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ANTECEDENTES 

La Agencia Norteamericana para el Desarrollo Internacional, USAID, con el 
objetivo estrategico de consolidar el proceso democratico en Paraguay, 
promover la descentralizacion de los servicios gubernamentales 
seleccionados, la ampliaaon de la participacion ciudadana en la toma de 
decisiones y el desarrollo de las instituciones democráticas locales, suscribio 
el 29 de septiembre de 1996 el Convenio No 526-0000-C-00-6049-00, con 
IULA-CELCADEL, para la ejecución del Proyecto de Capacitacion a Nuevas 
Autoridades Locales Paraguayas 

Se iniciaron las actividades en diciembre de 1996, con el Levantamiento de 
Necesidades de Capacitac~on En abril de 1998, por varias razones propras de 
la dinámica del Proyecto, se resolvto con USAID ampliar el contrato por seis 
meses mas, del 1 de abril al 30 de septiembre de 1998 

El tiempo real de ejecucion del Proyecto ha sido de dos años, en los cuales se 
realizaron mas activrdades de las que estaban inicialmente planificadas, sin 
necesidad de recursos adicionales Etlo respondio principalmente a la 
optimización de los recursos financieros del convenio por parte de 
1U WCELCADEL 

El objetivo estrategico de este Convenio, estaba dirigido a promover la 
organlzacion y desarrollo de una serle de activrdades como son tres 
seminarios de orientacion y liderazgo para los Alcaldes/as electos, cuatro 
talleres para Alcaldes/as, miembros del Concejo y tecnicos claves de las 
Municipalidades que fueron seleccionados, diseño de un servrcio de asesoria 
de gestion municrpal, este Programa se coordino con otras iniciativas de 
USAID en espectal con el PRODEP (Proyecto de Descentralizac~ón del 
Paraguay) 

IULA-CELCADEL de acuerdo a lo que establece ei Convento, ha cumplido con 
todas las etapas establecidas en el mismo, y aun mas se han superado las 
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metas propuestas, destacandose el hecho de que este documento tiene el 
carácter de informe final, el mismo que se constituye en un resumen tecnico, 
financiero y administrativo de íos reportes que fueron presentados de acuerdo 
a lo que se establecía en el cronograma del plan de trabajo, y que fuera 
aprobado por USAlD Paraguay 

Durante los dos aAos de ejecucion del Proyecto, se realizaron las siguientes 
actividades 

1. lnvestigacibn de necesidades de capacitación en los 
munrcrpros paraguayos 

El relevamiento de necesidades de capacitacion representa, logicamente, la 
apertura del Programa y buscó entregar las orientaciones e insumos 
requeridos para el diseño curricular de los eventos previstos y para la 
planificacion de un servicio de consulta municipal 

Para establecer los requerimientos de capacitacion del personal municipal, se 
utilizo el enfoque de inferencia a partir de una lectura de la probtematica 
munrcipal paraguaya Y a fin de conseguir un acercamiento directo y actual a 
esta problematica, se efectuo un trabajo de "investigacion de campoJJ en el 
area de intervencion del proyecto, que se acompaño de investigacion 
documental y entrevistas a informantes claves 

Las lineas de capacitacion de mayor ~nteres son 

a Recaudación tributaria, especialmente del impuesto inmobiliario 
b Promocion del desarrollo economico de las localidades, como 

línea estratégica para combatir la pobreza y canalizar las 
acciones asistencialistas 

c Planificacion partrc~pativa y fomento de la corresponsabtltdad 
comunitaria en la toma de decisiones y en la ejecucion de las 
acciones municipales (relacion de la municipalrdad con los 
vecinos) 

d Control de la contaminación ambiental, especialmente de la 
ocasionada por la disposicion inadecuada de desechos solidos 

e Consolidacion de la institucionalidad municipal 



2. Cinco seminarios-taller sobre "Políticas, Estrategias y 
Acciones para una Buena Gestidn Municipal" 

OBJETtVOS 

Describir y analizar los nuevos roles, responsabilidades y recursos de 
los municipios paraguayos dentro del proceso de descentralización y 
consohdacion democratica 

Contribuir a mejorar los estilos de direccron y Iiderazgo de las 
autoridades locales, enfatizando tanto la efectividad de la gestión como 
su transparencia frente a la ciudadanta 

Mostrar métodos y tecnicas de buen manejo de recursos humanos, 
formación de equipos de trabajo, incorporación de la comunidad y 
participación del sector privado para mejorar la administracion local 

Determinar estrategias y métodos para incrementar los ingresos, 
programar los gastos y lograr una mejor gestión de los servtcios 
mediante la incorporación del sector privado y la participacion activa de 
la ciudadania 

Los temas de los seminarios fueron los siguientes 

* "Descentralización y nuevo rol de los gobiernos locales en America 
Latina", "Competencias y funciones del gobierno municipal en 
Paraguay" 

* "Como mejorar la gestion municipal en base al recurso humano" y, 
"Como incrementar los recursos financieros municipalesJ1 

* "Estrategias de modernizacion de la gestion municipal", "Presentacion 
de experiencias y textos sobre modernización municipal y desarrollo 
local" 

* "Participación ciudadana, desarrollo local y transparencia de la gestión 
municipal en America Latina" 

a "Planificacion estrategica y parttcipativa", "Los secretos del buen 

Intendente como superar errores y mejorar la gestion municipal" 

Estos eventos se realizaron en las ciudades de Chololó, Ypacarai, Ayolas, 
Villamca y Ciudad del Este, a los mismos asistieron 246 participantes, de 59 
municipios, con una partictpacion de 52 mujeres, equivalente al 21 14% 



3. Cmco cursos-taller sobre wPafiicipación de /a Comumdad 
en la P/anificacíbn y Desanollo Munmpal" 

Los objetivos de los cursos-taller fueron los siguientes 

Ayudar a la toma de conciencia de las razones que hacen indispensable 
la participación de la ciudadania en tos procesos de desarrollo 
entendiendo esta participacion de manera amplia, es decir de la 
empresa privada, de las organizaciones no gubernamentales o del 
ciudadano organrzado en los barrios 

Capacitar a funcionarios municipales en metodologías de planificacion 
participativa municipal, instrumento básico de la planificacion 
ciudadana 

Aplicar en munrcipios reales el metodo de la planificacion participativa, 
de modo que al final del evento, la Municipalidad anfitriona queda con 
un plan de accion local emergente 

Mejorar los estrlos de direccion y Iiderazgo de las autoridades locales, 
enfatizando tanto la efectividad de la gestion como su transparencia 
frente a la ciudadania 

Se incluyeron los siguientes temas 

El nuevo rol de la Municipalidad Promover el desarrollo económico y 
social, prestar servicios de calidad, movilizar a la comunidad, ser un 
espacio efectivo de participacion ciudadana 

Planificacion participativa municipal Definicion, alcance, contenido y 
metodotogra 

El METAPLAN, instrumento tecnico de diagnostico, visualización y 
negociacion con los dirigentes barriales, gremiates y empresariales 
locales 

Aplicacion de la metodologia de planificacion participativa, para priorizar 
problemas, encontrar soluciones e identificar proyectos con 
organizaciones be barrios urbanos y compañias rurales 

Aplicación de la metodologia de planificación parttcipativa en talleres 
con los sectores productivos en apoyo al desarrollo de la economia 
local 



* Aplicacion de la metodologia de la planificacion participatrva para 
determinar acciones de desarrollo con organizaciones de jovenes, 
culturates, deportivas u otras 

Cabe destacar que la metodología utilizada, fue del tipo capacitacion en 
servicio, es decir, el grupo de participantes aprendió haciendo, esto es, 
aplicando la metodologia a una situacion real 

Estos cursos se realizaron en las ciudades de San Juan Bautista, Ypacarai, 
Carmen del Parana, Concepcion, Ytacuruby de la Cordillera y, Yatytay, 
asistieron 226 participantes, de 59 municipios, participaron 64 mujeres, 
equivalente al 28 31 % 

Prrncrpros básrcos que sustentan el desarrollo del Proyecto 

A través de la ejecucion de los seminarios y cursos se difundio a los dtferentes 
participantes de los municipios y otras instituciones los principios básicos que 
sustentan el proceso de Planificacion Estrategica Participativa y Desarrollo 
tnstitucional Municipal, que se resume en los siguientes terminos 

* La problematica de nuestros países tiene elementos comunes a los que 
es necesario enfrenta en el nivel local 

- La pobreza que afecta a la mayoria de nuestra poblacion con 
todas sus secuelas 

La debilidad institucional de las muntcipalidades para poder 
enfrentar el proceso de descentraiizacion 

- La corrupcion, la violencia y la detincuencia 

- La existencia de procesos democratices tiernos, debiles, frágiles 
y clientelares 

- El paternalismo y el autoritarismo en el manejo de la gestion 
pubt~ca 

- La carencia de servicios básicos y la inaccesibrlidad de la 
mayoria de la poblacion a ellos 

- La carencia de recursos economicos por parte de las 
municipalidades 

e Propositos básicos a implementar con el proceso 



- Democracia, libertad, solidaridad, gobernabilidad, transparencia, 
integridad local, equidad social, cultura de la participac~on 
ciudadana, descentralizacion, construccion ciudadanía y 
confianza social 

- Derecho a empleo, educaaon, salud, vivienda, tecnologia, 
fortalecimiento institucional, acceso a servicios basicos y 
equipamientos comunitarios 

* Objetivos principales del proceso 

- Democratizacion de la gestion local-cogestión 
m Apoyo a la economia local 
- Acceso a servicios, equipamientos comunitarios 

Desarrollo institucional municipal 

* Objetivos instrumentales 

Cambio o reforzamiento de actitud en autondades, líderes y 
comunidad, hacia una actitud democrática, partlc~pativa y 
estrategrca 

m Instalar e institucionalizar el proceso de pafticrpac~on ciudadana, 
rmpufsando la cogestion local 

- Construir participativamente y dotar al municipio de un 
instrumento concensuado de gobierno local, como es el 
presupuesto participativo 

* Las premtsas básicas del Plan Estrategico Participativo son 
competitividad local, complementariedad y consenso social 

* Las instancias comunitarias sobre las cuales se sustenta el proceso 
son la asamblea de la ciudad, las unidades territoriales (barrios), las 
untdades funcionales (gremios) y la unidad coordinadora local 

* La estrategia general es fortalecer la cultura de participacion ciudadana 
y gestion local concertada, aplicando el proceso de planificacion 
acción, mediante 

- Inventario de unidades territoriales, funcionates y Iideres 
comunitarios y gremiales 

- Diagnostico de competitividad como estamos, que nos falta 

- Prender fuego de la participación 



4. Diseño de un Sistema de Apoyo T6cnlco y Consulfa para 
las Munrcipal~dades en Paraguay 

son 

* 

* 

* 

* 

* 

Como estipula el Convenio, se realizo el diseño de un Sistema de Apoyo 
Tecnico y Consulta para las Municipal~dades en Paraguay, cuyos objetivos 

Estudiar el potencial para establecer en Paraguay un centro de servicio 
que brinde asesoramiento y asistencia en temas de procedimientos 
administrativos y financieros, asesoria legal y temas afines 

Garantizar una mejora en la administracion municipal mediante la 
aplicacion de diversas modalidades de comunicacion entre los usuarios 
y la sede del sistema 

Construir una red de servicios asequibles y a bajo costo, de acuerdo a 
la real tdad paraguaya 

Diseñar un sistema que permita un aumento progresiva en la 
automatizacion de la recaleccion, sistematizacion, procesamiento y 
recuperacion de preguntas y respuestas 

Proyectar un sistema asequible tanto a autoridades municipales como a 
ONG, organizactones comunitarias de base, técnicos y asesores 
legales, grupos de estudios politicos, y otras iilstituciones de interes 

El informe de la Consultoria para el Diseño de Apoyo Técnico establece que 
para construir un Centro de Se~icios que brinde asesoramiento y asistencia 
tecn~ca a los municipios paraguayos, se hace indispensable determinar un 
sistema de comunicacion compatible con las precarias condiciones 
tecnológicas que viven la mayoria de municipalidades en Paraguay, además 
de validar a una serie de instituciones vinculadas al municipalismo, cuya 
opinión tenga la validez tecnica y politica necesaria, para que participen como 
fuentes de informacion de los sistemas de consulta propuestos 

5. Plan Estratégico de la Organ~zacidn Paraguaya de 
Cooperacrón lntermunjcjpal 

Con esta sictrvidad, se togro que la OPACl disponga de un Plan Estrategico 
que presente su vision del futuro para enfrentar con exito los desafios de los 
actuales y ventderos escenarios y contribuya a mejorar su gestion, la 



competitividad, la productividad y la calidad de los bienes y servicios que 
ofrece a sus asociados Adicionalmente 

Mejorar la gestion institucional y los mecanismos de coordinacion 
interna, 
- Involucrar a los Directores y asociados a la gestion de la OPACI, 

Disponer de elementos basicos para promover y administrar el cambio, 
Disponer de equipos de trabajo con criterios uniformes y con ob~etivos 
sinergicos, 

- Contar con Iineamientos y directrices que sirvan de base para orientar el 
desarrollo de otros programas refertdos a la defensa de la autonomia de 
los gobiernos municipales, a la capacitación, a la asistencia tecnica de 
estos, al intercambio de informacion y de experiencias exitosas en la 
gestion local 

6. Publicación "Planeación Estratégica Mun~clpal" 

La Guia de Planeación Estrategica Municipal, es uno de los productos del 
Proyecto de Capacitacron a Nuevas Autoridades Locales Paraguayas En la 
misma se destaca la importancia de los gobiernos locales en la vida diaria de 
la comunidad y creemos firmemente que la municipalidad es el cimiento mismo 
de la democracia de un pais También es rmportante destacar que una de las 
bases de la democracia es la participacion de los ciudadanos en la toma de 
decisiones Actividades como la planeación estrategica y participativa 
municipal son acciones transparentes que permiten a los miembros de la 
comunidad el privileg~o de asumir el rol de verdaderos dueños de sus 
ciudades 

Cabe reconocer que la presente edición de esta Guia Metodologica, es una 
version actualizada del original publicado bajo el mrsmo nombre por 
IU WCELCADEL, que toma en cuenta la realidad paraguaya e incorpora casos 
reales locales de planificacion estratégica y participativa 

7. Publicación "Plan Estrategjco y Partic~pat~vo de la ciudad 
de I ta  

El Plan Estrategico Participativo de la ciudad de Itá, resalta la tncorporación de 
la participacion ciudadana al proceso de una planificación estrategica, ha 
demostrado ser en Ita un instrumento mas que eficiente para afianzar el 
compromiso y la transparencia de gestion de la Institucion Municipal, asi como 
de las organizaciones comunitarias Se ha puesto en evrdencia sin duda el 
enorme potencial que encierra el involucramiento directo de todos los actores 
locales, abriendo de esta manera un horizonte que de lugar a una democracia 
mas participativa a más de la democracia representativa 

8 



8. Publicacrón "Los Secretos del Buen Intendente" 

"Los Secretos del Buen IntendenteJJ, es un manual de gestion de vocacion 
municipalista, escrito desde el punto de vista de la defensa de la autonomía y 
de apoyo al fortalecimiento de los poderes locales Contiene una serie de 
consejos para la buena adrninistracion que deben ser adaptados, sin duda, a 
la realidad local 

Entre los materiales de consulta utilizados, estuvo la publicacion de 
IULAICELCADEL "Los Secretos del Buen Alcalde", el mismo que fue 
demandado en su texto completo, por los participantes de los eventos Por 
ello estimamos conveniente realizar una version adaptada de dicho manual 
bajo et titulo de "Los Secretos del Buen Intendente" En lo esencial, es la 
misma version publicada anteriormente, con algunos cambios menores y las 
actualizaciones necesarias 

9. Publicación "Pol~trcas, Estrategias y Actividades de una 
Buena Gestión Munlcrpal" 

Este Cuaderno de Trabajo contiene un resumen de los temas expuestos en los 
Seminarios-taller "Politicas, Estrategias y Acciones para una Buena Gestión 
Municipal", los mismos que fueron dirigidos a lntendentes y Concejales 
Munrcipales de los Departamentos Central, Cordillera, Mtsiones, Guaira, ltapua 
y Alto Parana 

A traves de estos eventos, se ha pretendido contribuir a fortalecer esa 
renovada vision de la amplia dimension que le corresponde administrar 
actualmente a los gobiernos locales, al tiempo de poner en mano de sus 
autoridades las estrategias e instrumentos elementales para optimizar sus 
funciones y asumir con exito su condicion de líderes en los municipios 

CONCLUSIONES GENERALES 

A lo largo de la ejecucion de este proyect 
siguientes resultados o logros 

o, se pudi eron lservar los 

1 El numero original de 3 seminarios de políticas se incremento a 5 
eventos, de igual forma sucedió con los cursos taller, al inicio se 
planificaron 4 y se realizaron 6 actividades 



El promedio original de 25 participantes por evento es superado a 40 
asistentes, lo que tndica un gran interes en la temática y metodología 
utilizadas 

Los costos de las actividades han sido menores a lo originalmente 
programado, lo que facilito la programacion de varios eventos 
adicionales 

Las instituciones integradas al proyecto lograron un optimo clima de 
trabajo De este modo fue posible programar un evento de planificacion 
estrategica en la OPACI, así tambien se elaboró el Plan Estrategico de 
esta institucion 

En mayo de 1997, se logro la constitucion de la Asociacion de 
Municipalidades de Cordillera, que se integró con la asesoria jurídica de 
la OPACI 

l as  metodologias utilizadas, se ajustaron a las realidades cambiantes y 
dinarnicas de los municipios de Paraguay L 

En los municipios seleccionados se pudo alcanzar la concientizacion del 
rol tecnico y administrativo de las Muntcrpalidades en la gestion local y 
en ta promocion del desarrollo 

Se alcanzo una fuerte motivacion, al cambio de actitudes y asimilacion 
de los alcances y metodologia de la planificacion estrateg~ca y 
participativa por parte de los lntendentes y funcionarios de los 
municipios seleccionados 

Se publicaron los documentos "Pianeación Estrategica Municipal", 
"Plan Estrategico y Participativo de la ciudad de Ita, "Los Secretos del 
Buen Intendente", y, "Políticas, Estrategias y Actividades de una Buena 
Gestión Municipal", los mismos que recogen la experiencia obtenida en 
este Proyecto Cabe destacar que se realizo un lanzamiento y difusion 
a nivel nacional de estas publicaciones 

Difusión y promoción del proceso de planificacion local estratégica 
participativa en la gran parte de las municipios, autoridades y líderes 
comunitarios del Paraguay 

lncorporacton del componente de participacion comunrtaria en los 
proyectos que ejecutan los municipios que a su vez participan del 
programa 

Impulso a la democratizacion de la gestión local a través del 
involucramiento de la participación ciudadana en la misma 



13 Apoyo al proceso de democratlzacion def Paraguay a través de la 
difusión del proceso de cogestion entre autoridades y sus comunidades 

14 Intercambio de experiencias de los procesos desarrollados en otros 
paises de America Latina con la experiencia paraguaya 

15 Se alcanzo una gran receptivtdad sobre el proceso de la planeación 
estrategica participativa 

16 Coordinacron y sinergias con el Programa PRODEP 

En lo referente a las dificultades encontradas, citamos las siguientes 

1 La principal dificultad que ha enfrentado el Proyecto para la ejecucion 
regular de sus activrdades, ha sido la inestabilidad de la situacion 
política del Paraguay, que se expresa también en los niveles locales, 
motivo por el cual fue muy d~flcil cumplir con la programación original, lo 
que produjo constantes reprogramaciones para ajustarse a las 
dificultades derivadas del fenomeno politico 

Otro aspecto es relativo al hecho de que en el proceso de negociacion 
del Proyecto, USAID propuso a IULA-CELCADEL que sea nuestra 
entidad la responsable de financiar el Proyecto y que solo se realizaran 
los egresos una vez que las actividades se hayan cumplido, 
responsabilidad que se cumplio efectivamente, sin embargo, para la 
transferencia de los recursos, el tiempo tomado siempre fue demasiado 
extenso, lo que dificultaba un flujo de recursos como exige un Proyecto 
de estas caracteristicas 

3 Ademas, es necesario señalar que el Proyecto tuvo varias dificultades 
durante el proceso de su ejecucion, especialmente porque la persona 
propuesta para la Coordinacion General no pudo ejercer dicho cargo, lo 
que nos obligo a cambiar de experto 

Asumio la coordinacion el Soc Mario Rosales, experto en desarrollo 
local, y en ese tiempo Coordinador de IULA-CELCADEL para el Cono 
Sur, con sede en Santiago de Chile 

Esto dio lugar a que el Proyecto tuviera cuatro puntos de acción, la 
Dirección General en Quito, la Coordinacion en Santiago de Chile, el 
manejo financiero en La Paz, Bolivia, y por supuesto la ejecucion en 
Paraguay 

A mitad del periodo, el Soc Mario Rosales, tuvo que retirarse del 
Proyecto, ya que fue designado Secretario General de la Asociacion 



Chilena de Municipatidades, y IULA-CELCADEL designo al Arq 
Gonzalo Darquea, como Coordtnador y responsable de la ejecucion del 
Proyecto, teniendo que viajar constantemente desde Ecuador a 
Paraguay 

Tambien ha sido necesario adaptar el avance del Proyecto a la 
coordinacion con otras actividades de los diversos programas que 
apoya USAlD en el are8 local No obstante, estos ajustes menores se 
han compensado siempre con el efecto sinergico que tiene el hecho que 
el Proyecto forme parte de un programa mas amplio 

Débil involucramrento de la OPACl en el proceso para receptar la 
metodologia del Plan Estratégico Participativo y poder replicar en 
Paraguay, su participacion en los eventos sobre todo de planeación 
estrategica participativa fue mas de caracter logistico 

Demora en la edicion e impresion de las publicaciones, debido a la 
simultaneidad del trabajo de edicion de cuatro documentos a la vez 

El proyecto desperto una gran expectativa en los munictpios 
participantes, pero lamentablemente no fue posible continuar apoyando 
estas demandas generadas, por las propias limitaciones que impuso el 
diseño y recursos del proyecto, por fo que seria importante ejecutar una 
nueva fase para sostener el proceso iniciado 

CONCLUSION FINAL 

El diseño y la ejecución del Proyecto de Capacitación a Nuevas Autoridades 
Locales Paraguayas, ha sido un importante aporte no solo para las 
lntendenc~as Muntcipales del Paraguay, las personas que se beneficiaron de 
los programas de capacitacion y las instituciones que recibieron asistencia 
tecnica, sino que hemos contribuido en forma decidida a fortalecer la 
conciencia democrática de loslas ciudadanos/as que estan vinculados politica, 
tecnica y administrativamente a los Ayuntamientos paraguayos 

Como IULA-CELCADEL, hemos incorporado a nuestra experiencia y experticia 
las nuevas formas y estilos de administrar y ejecutar un proyecto de estas 
características tan especificas, dando un decid~do paso en lo que tiene que ver 
con la partic~pac~on ciudadana a través de los planes estratégicos 
part~cipativos, actividades estas, que ademas han permitido fortalecer las 
relaciones institucionales entre todos los actores involucrados y muy 
particularmente la retacion USA1 D-I ULAICELCADEL 



Los objetivos y las metas previstas en el proyecto, han stdo ampliamente 
superadas, y eso se debe a que los responsables tecnicos y los definidores de 
politicas siempre estuvieron predispuestos a contribuir con su experiencia y 
conocimiento, por lo cual IULA-CELCADEL quiere dejar expresa constancia de 
su agradecimiento a las Misiones de USAID en Paraguay y Bolivia 

Quito, a 27 abril de 1999 
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Estudio de Necesidades de Capacitación 
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Gestion Municipal 
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Gestion Municipal 
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Planificanón y Desarrollo Muniqpal 
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Gestion Municipal 
Participacion de la Comunidad en la 
Planbcación y Desarrollo Municipal 
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Planificación y Desarrollo Municipal 
Disefio de un Sistema de Apoyo Tecnico y 
Consulta para las Municipalidades en Paraguay 
Participacion de la Comunidad en la 
Plan~ficación y Desarrollo Municipal 
Partlclpacion de la Comunidad en la 
Planifmción y Desarmllo Municipal 

Plan Estrategico de la OPACI 

Plan Estrategico de la OPACI 

Participación de la Comunidad en la 
Planificación y Desarrollo Municipal 
PoKticas, Estrategias y Acciones para una buena 
Gestión Municipal 
Planeación Estrategica Municipal 
Plan Estrat6gico y Participativo de la ciudad de 
Iffi 
Los Secretos del Buen Intendente 
Politicas Estrategias y Actividades de una 
Buena Gestion Municipal 

TOTAL 

TlPO 
Investigacion 
Seminario- 
Taller 
Seminano- 
Taller 
Seminario- 
Taller 

Taller 

Curso - Taller 

Seminano- 
Taller 
Seminario- 
Taller 

Curso - Taller 

Documento 

Curso - Taller 

Curso - Taller 

Seminario- 
Taller 
Documento 
Final 

Curso - Taller 

Seminario- 
Taller 
Publicacion 

Publicac,on 

Publicacion 

Publicación 

FECHA 
9-19 12 97 

05 97 

24-25 06 97 

5-6 08 97 

4 10 97 

6-10 10 97 

28-29 10 97 

97 

9-1 1 03 98 

Abril 1998 

6-8 07 98 

23-28 08 98 

4-8 09 98 

20 09 98 

24-26 09 98 

17-18 09 98 

No PARTIC 

44 

59 

27 

28 

58 

4 1 

31 

49 

40 

20 

37 

58 

492 

LUGAR 
Varios municipios 

Chololo 

Ypacarai 

Ayolas 

San Bernardino 

San Juan Bautista 

Villarrica 

ltacuruby de la 
Cordillera 

Ypacarai 

Carmen del 
Pamna 

Concepcion 

Asuncion 

Asuncion 

Yatytay 

Ciudad del Este 

NO MUN+C 

20 

9 

6 

7 

13 

1 0 

10 

20 

7 

5 

11. 

118 

No MUJERES 

1 

1 

1 

1 

1 

1 l( 



u ANEXO No. 1 

1 CNVESTIGACION DE NECESIDADES DE 

i CAPACITACION EN LOS MUNICIPIOS PARAGUAYOS 



UNION INTERNACIONAL DE M U N I C I P I O S  
Y AUTORIDADES LOCALES (IULA) 

CENTRO LATINOAMERICANO DE CAPACITACION Y 
DESflRROLLO DE LOS GODIEKNOS LOCALES (CELCADLL) 

PROGRALfi DE CAPACITACION PARA EL DESARROLW LOCAL 
EN PARAGUAY IULR/CELCRDEL - USAID 

I N m S T I G A C I O N  DE NECESIDADES DE CAPACITACION 
EN L O S  b i W N I C I P I O S  PARAGUAYOS: 

RESIXíEN EJECUTIVO 

Q u i t o ,  j u l o  de 15397 



E1 Capitulo Latinoamericano de la Un~ón Internacional de 
Mun~cipios y Autoridades Locales -1UL.A- y su Centro 
Lat~noamericano de Capacitación y Desarrollo de los Gobiernos 
Locales -CELCADEL- se encuentran ejecutando el Pro~rarria de 
Capacitación para el DesarroLlo Local en Paraguay, 

Este Programa cuenta con financiamiento de USAID - Paraguay y 
forma parte de un conjunto de acciones diccfíado por ésta para 
fortalecer la democracia paramaya, a través de mejorar la 
capacidad de respuesta y transparencia de las  instituciones 
democráticas claves, 

E1 relevamiento de necesidades de capacitación representa, 
lógicamente, la apertura del Programa y busca entregar las 
orientaciones e insumos requeridos para el d~seño curricular 
de los eventos previstos y para la planificación de un 
servicro de consulta municipal, 

Con este antecedente, IUI&/CELCADEL efectuó, el mes de 
dicrembre próximo pasado, la investrgación de neceszdades de 
capacitacrón en las municipalidades paraguayas, a través de 
una consultoría de trabajo efectuada por el Sr- José 
Murgueytro , 

Para establecer los requerimrentos de capacitación del 
personal municipal -autoridades y empleados- se decidió 
utillzar el enfoque de inferencra a partir de una lectura de 
la problemática municipal paraguaya Y a fin de conseguir un 
acercamiento directo y actual a esta problemática, se efectuó 
un trabajo de investigacrón de campo en el área de 
intervención del Programa -en una muestra de cinco 
municipios pertenecientes a los departamentos de Central, 
Cordillera y Misiones, cuidando que se consideraran las cuatro 
categorías en las que la Ley Orgánlca Municipal dlvide a los 

- municipios paraguayos- que se acompañó de investigaczón 
documental y entrevistas a rnformantes clave- 

Las principales conclusiones y recomendaciones del estudio 
efectuado son las siguientes- 

a- Tomando en cuenta que los municipios integrantes del grupo 
1 tienen características claramente distintas que las de los 
demas grupos, es indispensable que el Programa tome en 
cuenta estos factores diferenciales y otorgue un tratamiento 
drstinto a las municipalidades de ese grupo, Es técnicamente 
aceptable que las mun~cipalidades de los grupos 2, 3 Y 4 sean 
consideradas ba jo  una misma estrategia de ~ntervención 

b- Las lineas de capac~tación que revlsten el mayor interés 
son las srgulentes- 

Recaudación tributarla, especialmente del zrnpuesto 
~nmoblliario 

Pr oiuocivrr del dcsar x 0110 econóniico de las 
localidades, como línea estratégica para cornbatlr la 
pobreza y canalizar las acclones a~rctenclalzatas. 



Planlf icación participativa y fomento de la 
corresponsabilidad comunitaria en la toma de 
decisiones y en la ejecución de las acciones 
municipales (relación de la municipalidad con los 
vecinos) , 

Control de la contaminación ambiental, especialmente 
de la ocasionada por la disposición inadecuada de 
desechos solidos, 

Estas grandes líneas se ubican dentro del concepto de 
desarrollo sostenible que, por lo mlsmo, debería ser el 
enfoque articulador del Programa de capac~tación para el 
desarrollo local en Paraguay 

c El mejoramiento de la administración de los servicios 
municlpales debería concentrarse en aquéllos que forman parte 
de las funciones que efectivamente cumplen las munrcipalldades 
(cementerios, vialidad urbana, mataderos, barrido y limpieza 
de espacios públicos) Esta recomendación es hecha desde un 
punto de vrsta directamente utilitario Sin embargo, y desde 
la perspectiva de una mayor descentralización, pero sobre todo 
desde el hecho clerto de la ~neficrente atencron del Gobierno 
Nacional en los rubros de agua potable y alcantarillado, sería 
muy saludable impulsar la capacrdad local para que las 
nunrclpal~dades empiecen a ocuparse de estos servicios, sl no 
lo han hecho 

d -  La poca cuzntía del número de empleados municlpales que 
desde cierto punto de vista puede ser considerada como un 
factor negatrvo, no lo es, en cambio, si ello ulgn~flca que no 
hay, en Paraguay actual, un proceso de burocratlzacu5n 
municipal; lo que se encuentra impedldo o frenado graclas a la 
expresa prohibición legal de gastar en sueldos y salarios más 
del 25% del ingreso corriente, 

Esto representa -una oportunidad para iniciar un sólido 
programa de preparación técnica de los recursos humanos 
disponibles y generar conciencia sobre la necesidad de 
zncorporar fuerza laboral con criterios de seleccibn Junto a 
ello, es necesario pensar en el traspaso de capacidad para 
desatar procesos de cal~dad total y desarrollo lnstltuclonal 
en las municipalidades del grupo 1- 

e ,  Algunas sugerencias para 10s eventos de capacltaclón para 
nuevos intendentes: 

Considerando que la lenma guarani es muy apreciada Y de 
uuo habitual, es aconueJable que para crear un ambiente 
de confianza y partlclpaclón, se cuente con la presencia 
de rnstructores paraguayos 



En los municipios de los grupos S ,  3 v 4, suele ser muy 
marcado el involucramiento de los concejales dentro de la 
administración municipal Entre los empleados prevalece 
la opinión de que los concejales desbordan sus 
obllgaclones- Seria muy útil, por lo mismo, que los 
conce~ales pudieran partlclpar en los cursos de 
capacrtación, de manera que moderen y califiquen sus 
mtervenclones, 

2- En el tema financiero, es urgente ampliar la capacidad 
munic~pal para actualizar el catastro inmoblliarlo Sobre todo 
en los municlplos de los grupos 3 y 4 faltan catastros cuya 
elaboracion no requrera de complejidades técnicas Cabe tener 
presente la experiencia del programa IDM - GTZ que ha dotado a 
varias municipalxdades de catastros de fácil levantamiento- 

Tanbien en el área financiera, se revelvl las siguientes 
necesidades de capacrtacrón: creacrón y actualización de 
registros de contribuyentes y actualización de tasas y tarifas 
en función de los costos de los servicios 

g ,  Sobre todo en las municipalidades del grupo 1, es preczso 
desarrollar la competencia para concesionar servicros 
municipales (especialmente de recolección de basura) En las 
demás, falta capacrtación en materia de contratación públ~ca y 
tamblén para la provrsión de los instrumentos ~uridicos 
municipales (ordenanzas, reglamentos, etc 1-  

h. Es indispensable crear capacldad para hacer planes de 
ordenamiento urbano (en los munrcrpios del grupo 1). 

La planif rcación participat  va tiene una promrsoria 
viabilidad Con la inauguración de las nuevas administraciones 
locales, es el momento para impulsarla y conseguir el 
involucramiento de las tradicionales formas de autogestión - 
radicadas en los comités vecrnales- con el gobierno municipal- 

L -  Las murilcipalidades requzeren con urgencia apoyos para 
definir e instrumentar políticas y programas de manejo de los 
desechos sólidos. Junto a ello, sería muy saludable el inicio 
de un programa de capacitación para crear o extender la 
responcabilldad municipal frente al problema de los desechos 
líquidos, 

J -  A más de los proyectos de rellenos sanitarios, la 
capacitación debería aprestarse a facilitar, completar o 
actualizar estudios para mataderos, mercados y vlalidad 
urbana, en relación con los cuales existen, al momento, 
referencias constlturdas e intereses explícitos de las nuevas 
autorrdades nunrcipales, 



! ANEXO No. 2 

1 INFORMES SEMINARIOS-TALLER INTERNACIONAL 
"POLITICAS, ESTRATEGlAS Y ACCIONES PARA UNA 

1 BUENA GESTION MUNtCtPALY' 



I WLA CELCADCL 
liiicrii7i om 1 Uiiioii ~ i f L o ~ n 1  i \ i i l i  o r i l i c i  ' 1 i ,~li i i i i i  U i i i i r j a r  i I i r  Di vriopiiir>ii IV Locui Coi~r i i i i i r i ih  

Ui i io~i  1, ' rrii7c w1q1 ift / ~ I I ~ O ~ I I J ~ L S  LOCII~C\ @Q G~irn~ Cqmcrioouii 1, Dirsimllci di 10,  Ciiibiiiiw~ Laaiii- 

a) Orrentacion e rn t roJuccrón a l  r e t o  del l l de rasgo  de l o s  
g o k ~ e r n o s  loca l  e s  de los g o b ~ e r n o s  locales para nuevos 
( r n ~ e n d e i l t e s ) ,  

b  ) par t l c rpac i  on crucJa~Jana en l a  p l a n r f i c a c i o n ,  toma de 
dec l s rones  y superv l s ron  del gobierno l o c a l  a t r a v e s  del uso 
de s ~ s t e m a s  de l r ~ f o r ~ f i a c r o r ~  pronmcron d e  las organrzáclones 
de bese Y otros riiecanrslnov i n s t  ~ t u c r o n a l e s ,  

c  LL A ~ t r c a s  de adinlnrs t r a c l o n  nioderna municipal para 
( i r i t r=ndcntes)  y t e c n ~ c o u  inuniclpales c l a v e s  para inejorar BUS 
hi th~ 1 idades  prl pl dfllf i cac lon  e ~ t r a t e g l c a ,  preparacion y 
i-,ues.cá en i n ~ ~ h a  !le proyectos  aclininlstracion f inanc l e r a  de 

~ e r l v l c l o s ,  metodos de rnovillzaclon d e  capi ta l  y 
ta lei . i tes  aciinmrstr a t  l v o s  del s e c t o r  p r  ivado 

1 2 1~2s p r r n c r p a l e s  ac t iv ldadev  d e l  p ~ o y e c t o  son 3 sernlnarios 
d e  or il?ii-caclón y l i d e l  a-&o pa~í t  nuevos rn tendentes  4 t a l l e r e s  
pard ~ n t e n d e n t e s ,  concp ja les  y t e c n i c o s  c l a v e s  de municipalidades 
selewon3a?s y disefio de un servicio de c o n s u l t a  en ges t rón  
U 1 1  Este  pt ogralna se coordrna con otr a s  i n l c i a t r v a s  de 
fJ5,ID en e s p e c r a l  con PROIJFF (Froyscto de Descen t rd l r~dc lOn  en  
Paraguay) 

1 3 En e l  Flan di3 'l'rciba j o  se deci ( ?e  czoncentrar las ac t rv idades  
d e l  p ~ ~ o y e c t o  IULA/FROLOCAL en l o s  departamentos Cordillera, 
C e n t r a l  L I r s r o ~ ~ e ~  dada 5 3 3  i l t a  cantidad de n l u n l c i p a l r d i ~ d ~ b  y 
población 



d! Determinar  e s t r a t e g i a s  y metodos p a r a  incrementa r  l o s  
I n g r e s o s  programar l o s  gastos y l o g r a r  una mejor g e s t r ó n  de 
l o s  s e r v i c i o s  mediante  l a  i n c o r p o r a c l o n  d z l  s e c t o r  p r ivado  
y 13 p a r t i c i p a c i o n  a c t r v a  de La c l u d a d a n i a  

2 2 Los con ten rdos  --=esun progranla anexo-- fue ron  los 
s1g13, ~ r l t e s  

h Descen t i . 3 l i zac ion  y nuevo r o l  de l o s  gob ie rnos  l o c a l e s  en  
A Latir-ia Co~iipe t e n c  las v  func iones  d e l  gobierno municipal  
en Par azuay P1 oblemao mun ic iya l e s  e n  Paraguay ( t r a b a j o  
grupa1  ) 

t Lomo meJorar  l a  g e s t l o n  municipal  e n  base  a l  r ecu rgo  
huina no Corno ~ n c r e m e n t a r  l o s  reeur.soa f i nancze ros  
municipales E s t x  a t c g i a s  d e  rnoclernrzacron de  la g e s t i o n  
inunic lpal  (Tr aba J o grupa L ) Sesión de v i d e o s  sob re  
i i iodernl- ,ac~on milnir,ip;i 3 y d e s a r r o l l o  l o c a l  (experiencias 
r e l e v a n t e s )  

t F a r ~  r c i o a c i o n  c iudadana  y desal r o l l o  l o c a l  en A L a t i n a '  
P a r t i c r p a c i o n  y t r a ~ p a l n e n c l a  de l a  g e s t i o n  municipal' 
P l a n i f i c a c i o n  e s t r a t e g i c a  y p a r t i c l p a t l v a  Formas de 

p a r t i c i p a c i o n  y apor  l e s  d e l  s e c t o r  p r l v a d o  a l  d e s a r ~ o l l o '  
( I r a b a ~ o  grupa1 ) Los s e c r e t o s  d e l  buen rn t enden te  como 
s u p e r a r  e r r o r e s  y mejozar  l a  g e s t i o n  mun ic ipa l  

2 3 LA iie t o i i o Joe l a  proel amada c o n s i s t i o  en  una combinación de 
actividades d i n m ~ c a s  en secuenc i a  c o n f e r e n c i a s  niot ivadoras 
l e c t l ~ r a s  d e  d p o y ~  í c u a d e ~ n o  de t r a b a j o ) ,  t r a b a j o  de  grupos 
( l ~ t e r c a r n b l o s  de expe l> renc ids )  p l e n a r i a s  de  l n t e g r a c i o n  L a  
metor1ologla busco mot l v a r  e n t r  egimdo in formaclon  s o b r e  e l  tema 
t r a ~ a d o  (conferencia con apoyo v l s u a l )  E l  cuaderno de apoyo 
rncorporb  rnformaczon a r J ~  c l 2 n a l  - - t e x t o s ,  e s t a d í s t ~ c a s - -  E1 
trabajo de gx upo perrnl te  a l u s  pal t. i c l p a n t e s  ppo fund l=a r  conior  ine 
A EU e ~ p e r  xenc l a  e ~ n t r , ~  e w s  La  plenaria ayuda a socrali~ar 
COIIC l u s l o n e s  y r e a l 1  zar- una s i r i t e s l s  final 



3 1 F1 evento s e  l l e v v  a  C % ~ J O  en el Parador Chololo y a é l  
a s i s t i e r o n  44 perso~7a5 ( l a  rmnrna s e  a d j u n t a )  E l  o b j e t l v o  
c e h t r a l  --reur3rl a los i n t e ~ ~ c t e n t i s  y ~ o n c e j a l e s  de Cnrdl l le ra- -  
SF. curiplriJ - p l ~ n i ~ m ~ n t ~ :  De h ~ c h o ,  e s  tuvreron p r e s e n t e s  16 
1ntend2ntes ( d e  un t o t a l  [le 20)  1 4  presidentes Y miembros de 
J i i . i ~ ; a ~  i lunir, r-pal e s  Adetnds a s r s t i e r o n  r e p r e s e n t a n t e s  de 
l w t l ~ u c r o n e s  ~ 1 e  l a  red  4s t r a b a j o  de USAID con un t o t a l  de 14  
persona5 ~ i d i c r o n a l e s  Empero, del t o t a l  de a s r s t e n t e s  sólo 7 
personas fueron m u j e ~ e s  (15 '2 Y )  

3 2 Una primera reunron de evaluacron - - rea l izada  a l  día. 
s i e u l e n t e  d e l  evento-- en que participaron USAID FRODEP, OFACI ,  
CADEP y IULA concluyo 1 0  si gulenta  

1 evento cumpllo con su  programa y ob je t rvos  c a s l  en s u  
zoca3 idad  De ller,ho la a s l s t e r ~ c l a  fue  e x t r a o r d l n a p l a ,  
superándose largamente l o s  25 a  30 personas e s t a b l e c i d a s  en 
e l  FL oyecto or I g r n a l  

L3 asoc lac lon  de o r g a n i ~ a d o r e s  y pa t roc inadores  funclonó muy 
adecuadamente 3ob1 e sa l e  e l  r o1  de organizador cuinplido a 
p l e n ~ t u d  por l a  OPRCI Pe te r rn~nan te ,  tamblen, fue e l  apoyo 
de l a  Gober nacion 

Los  costo^ financ,~.er o s  fueron ba jos  E l  p r i n c i p a l  i t e r ~  de 
aho i ro  es tuvo e n  que no se  u t l l ~ z o  e s t a  ves e l  r te t i~  de 
c c ~ u l i e ~  e?~ci:l.stas e t r  a n j e r o s  No o b s t a n t e ,  es n e c e s a r ~ o  
a 3 u s t - t ~ -  e l  p r 3 ~ u p u e s t o  1 - a r a  i nco lpora r  a spec tos  no bien 



3 3 Li c'vdlur~c.l.on L ~ C F J L I  r e r 1 1 1 ~ ~ d r l  a l  Finctl de1 everiLo 
c o n s i s t i o  en 6 preguntas  ce r radas  cuya opción de re spues ta  era 
1-1 rnwr buello 11) bueno, 111) i e g u l a r  y i v )  malo Los r e s u l t a d o s  

FI lu(33l  y 1 a s  cor~lidij~, w n  c a l  111 cadas de muy buenas por e l  
o/ 7 5  ": cle los p a r t ~ c ~ p a n t e s  y cie buenas por e l  o t r o  Y5 /O 

La i i t i l i d a ~ i  de l o s  tenias para  el t r a b a j o  tilunicipal e s  muy 
h e n o  p a l a  e l  75 X y bueno pard e l  35 7: r e s t a n t e  

La c a l i d a d  de l o s  e . ~ o s r t o r e s  e s  niuy buena para  e l  62 5 % y 
bueyla par a e l  37 5 7: qdc L e s t a  

La 11let01ogl.a de t r a h r l j ~  e s  considerada inuy buena por e l  33 3 
O : ,  buena para e l  58 3 4 y regular  para e l  o t r o  8 3 % 

Por último, 1 a cal  I dad de l o s  m a t e r i a l e s  en t regados  e s  muy 
bue1.a para e l  54 2 % ,  buena para  e l  -11 7 % y regular  para e l  
-t S r e s t z n t e  

El eveqzo cu11'1p1io SUS ~ b j e t i v o s  E l  programa se curnplio cag i  
en su  t o t a l r d d  Las a c t ~ v i J a d e s  no r e a l i z a d a s  --un t r a b a j o  de 
grupo, una cunfe renc ia  y l a  sesron  de vldeos-- fueron suspendidas 
ooi. razones de a j u z t e  cle tieiiipo y s u s  o b j e t i v o s  i n t e p a d o s  a 
o t r a s  ai=tlvldad2s u 1  t e r l o r ~ s  

4 2 Es des tacar  l a  capacidad o rgan lza t lva  y  de convocatoria  de 
l a  OP4CI  Su p r e s i d e n t e  y s e c r e t a r l o  genera l  estuvieron presen tes  
durante  todo e l  d e s a r r o l  l o  del evento 

4 2 Como logro  no esperado estuvo l a  c o n s t ~ t u c i ó n  de l a  
asoci  ac lon  de munlclpal idades de C o r d ~ l l e r a ,  que se 1ntegr6 con 
l a  a s e s o r l a  j u r i d l c a  de l a  OFACI Ademas una breve pero 
x o d u c t r v a  reunron e n t r e  e l  gobernador y l o s  m t e n d e n t e s  

G 5 L a  r l l l r ~ u l t a d  p r ~ n c i p a l  t u e  l a  a l t a  e x p e c t a t i v a  de l a  
Cor71-~slon Nacion3l cie r i s scen t ra l i sac ión  y  de a lgunas  ONG de l a  Red 
U 3 4 I D  2or parclclpar eri el evento ,  3 %  que no fue posible por no 
z s t a r  cons lc l e rada  





SFGUNDO DIA 

Jnscrrp~ioms 
Inaumracron, p~esentaclon y objet~vos 
Csfe 

DLSCEI'ILIiALI ZRCIUN Y NUEVO ROL DE LOS GOBIERNOS 
LOCALES EN ANEISICA LATINA Marlo Rosales IUL4 
COI4PEl'ZNCIAC Y IiIJNCIONES DE LOS GOBIERNOS 
MUNICIPALES PN PARAGUAY Héctor Ratiiireu, OPACI 
Alinuerzo 
PPORLEMRS DZ LOS GOBIERNOS MUNICIPALES EN 
PARAGUAY D~agnos t lco grupa1 
COMO MEJORAR LA GESTION MUNICIPAL EN BRSG AL 

RhCURSO HUMANO Mar io Rosales IULA 
COMO INCHhMEMSAR LOS RECURSOS FINANCISROS 
MUNICIPALES Eduardo Bogado, CADEP 
Cafe 
ETTRATEGIAS DE MODXRNIZACLON DE LA GESTION 

MUN 1 CIPAL Trabajo de grupoc y Flenarla de 
Concl usrones 
Cornlrla 
SECION DE VIDEOS SOBKE MODERNISAClON MUNICIPAL Y 
DESARROLLO LOCAL (Euperlenclas relevantes) 

PARTICLPRCIOM CIUDADANA Y DESARROLLO LOCAL EN 
AffERICA LATINA Mario Rosales, IULA 
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Informe Segundo Seminario Taller Internacional 
FOLITICAS, ES'ITATEGIAC Y ACCIONES PARA UPJA BUENA GESTION PfUllICIPAL 

Ypacarai (Departamento Central), 24 y 25 de ]unio de 1997 

1 - ANTECEDENTES 

I 1 Este evento es el segundo de una serie de tres similares La 
Oflcina Cono Sur de SACDEL ejecuta el "Programa de Capacltacion 
para el Desarrollo Local en Paraguay1' contratado por USAID 
Paraguay a IULA El proposito del programa es "promover l a  
organizacion y desarrollo de una serie de reuniones y seminarios 
sobre 

a) Orientacion e introduccion al reto del liderazgo de los 
gobiernos locales de los gobiernos locales para nuevos 
(intendentes), 

b )  particspacion ciudadana en la planificacion, toma de 
decisiones y supervision del gobierno local a traves del uso 
de sistemas de informaclon, promocion de las organizaciones de 
Dase y otros mecanssmos institucionales, 

c practicas de administracion moderna municipal para 
(intendentes) y tecnlcos municipales claves para meyorar sus 
habilidades en planificacion estrategica, preparacion y 
puesta en marcha de proyectos, adminlstracion financiera de 

servrcios, metodos de movilszacion de capital y talentos 
adminls-cratlvos del sector prlvado 

1 2 Las principales actividades del proyecto 
orientacron y liderazgo para nuevos lntenden 
intendentes, conce1ales y tecnicos claves 
selecconadsrs,-y, diseño-de iIn servicio de 
municipal 

son 
tes, 
de 

cons 

3 seminarios de 
4 talleres para 
municipalidades 
ulta en gestlon- 

1 3 - El aporte de SACDEL es de tlpo tecnico y administrativo 

a) Tecnico, en el sentldo que las metodologias de los eventos se 
basan en productos de SACDEL como 1) el manual '!Los Secretos 
del Buen Al~alde'~, 11) la Gula Metodologica "El Plan Local 
Estrateqico y Participativoll 

b) Adremlstratlvo, en el sentldo que la egecucion del programa se 
hace desde la Oficlna de IULA Cono Sur, que es financsada con 
recursos del proyecto SACDEL 

1 4 IUTJ/PROLOCSS, es e]ecucado, en asoclacion con la Organlzaclon 
Paraguaya de Cooperaclon Intermunlclpal, OPACI, y el Centro de 
Aralisls y Difuslon de la Economía Paraguaya (CADEP) El evento de 
Chololo fue patrocrnado ademas, por la Gobernaclon del Departamento 
ae Cordillera 



2 1 Al igual que el primer evento los obletivos de este segundo 
serninario/taller --realizado en el departamento Central-- fueron 

Describir y analizar los nuevos roles, responsabilidades y 
recursos de los municipios paraguayos --en tanto gobsernos 
locales autononos-- dentro del proceso de descentralizacion y 
consolidac~on democratica 

Contribuir a melorar los estilos de direccion y liderazgo de 
las autorrdades locales, enfatizando tanto la efectividad de 
la gestion como su transparencia frente a la ciudadanla, 

Mostrar --vía ejemplos y casos-- metodos y tecnicas de buen 
mane10 de recursos humanos, formacion de equipos de trabajo, 
lncorporaclon de la comunidad y participacion del sector 
privaao para meJorar la administracion local 

Determinar estrategias y metodos para incrementar los 
mgresos, programar los gastos y lograr una melor gestron de 
los servicios mediante la incorporacion del sector privado y 
la parxicipacion actlva de la ciudadania 

Los contenidos --segun programa anexo-- fueron los siguientes- 

"Descentralizacson y nuevo rol de los gobiernos locales en A 
Latina" tlCompetencias y funciones del gobierno municipal en 
Paraguayr1 

I1Como melorar la gestion municipal en base al recurso humanoll 
y "Como incrementar los recursos financieros munl~ipales~~ 
- 
"Escrategsas de modernizacip de la Testion municipalff 
(Trabalo grupal) IrPresentacion de experiencia y textos-sobre 
modernizacion municipal y desarrollo localI1 (experiencias 
relevantes) 

"Partscspacron ciudadana, desarrollo local y trasparencra de 
la gestion munscipal en A LatinaT1 "Particlpacion ciudadana 
y transparencia de la gestion municipal (taller) 

Planifrcaclon estrategica y part~clpativa~~ Aportes del sector 
privado al desarrolloll "Los secretos del buen intendente 
como superar errores y melorar la gestion municrpallr 

obstante, dado mayor tamaño los municipios del 
departamento central --que rodean al Municspio de Asuncion-- se 
decldio reforzar la planta de conferencistas con tres nombres 
adicionales --dos de ellos rnternacionales-- como se expllca mas 
adelante - 
2 3 La metodologra programada consistio en una combrnacion de 
actividades dinamitas en secuencia conferencias motrvadoras, 



lecturas de apoyo (cuaderno de trabajo), trabajo de grupos 
(intercambios de experiencias), plenaria de integracion Dicha 
metodologia busco motivar entregando informacion sobre el tema 
tratado (conferencias con apoyo vlsual) El cuaderno de apoyo 
incorporo lnformaclon adicional El trabalo de grupo permitio a los 
particrpantes profundizar conforme a su experiencia e intereses. La 
plenarla ayudo a socializar conclusiones y realizar una sintesis 
final 

2 4 No fue posible realizar el e~ercicio/diagnostico de problemas 
municipales por falta de tlempo debido a lo nutrido del programa y 
el mayor numero de ponente En efecto, en relacion con el seminario 
anterior, se conto esta vez con tres conferencistas adicionales El 
prlncrpal fue Marino Henao, de RHUDO/USAID con sede central en 
Quito, destacado especialista en desceritralizacion y modernizacion 
municipal en A Latrna Tambien intervino Gonzalo Darquea experto 
ecuatorrano en planrficacion particlpativa de IULA Ademas se conto 
con un experto paraguayo de reconocida trayectoria en el tema 
Vlctor Jacinto Flecha 

2 5 Los conferencistas y facllitadores restantes fueron los mismos 
expertos de IULA, OPACI, CADEP del seminario anterlor Es decir 
Mario Rosales (IULA), Raul Yonte Domeq, Eduardo Bogado y Arturo 
Herreros (CADEP) y Hector Ramirez (OPACI) Ademas, colaboraron dos 
ex Intendentes municipales paraguayos Egrdio Ruiz (ex Intendente 
de Sn Ignacio y ex Pdte. de la OPACI) y Jullo Cesar Franco (ex 
Intendente de Fernado de la Mora) 

2 6 Sobre la base de algunos materiales de capacltacion de IULA 
(Manual "Los Secretos del Buen Alcalde" y Gula "El Plan Local 
Estrategico y Partlclpati~o~~) y las experiencias de campo de OPACI 
y CADEP-- se elaboro los Cuadernos de Trabajo, material entregado 
a los partrcipantes - 

- - 
3 - - D E S k R R O U O  Y EVALUACION DEL IrVEfSrO 

3 1 El everto se llevo a cabo en un centro de eventos ubicado en 
Ypacaral a A 0  minutos de Asuncion Asistieron 59 personas (la 
nomina se adjunta) El objetivo central --reunir a los intendentes 
y concelales del departamento Central-- se cumplio satisfactoria- 
mente De hecho, estuvieron presentes 9 intendentes, 20 concelales 
y 8 directivos municipales del departamento Central Además 
asistieron 22 intendentes, ex rntendentes, concejales, directivos 
municipales, representantes de ONGs y agenclas de cooperacion 

Destaco la presencia de Davld Obregon, Pdte de la OPACI e 
Intendente de Vlllarrica y del Gobernador del Departamento Central 
Luls Alberto Wagner El total de asistentes fue de 59 personas, 
aunque la medla de permanencia en el semrnario fue de 45 Al igual 
que el evento anterlor, del total de asrstentes una minoria fueron 
mujeres 9 personas, es decir el 15 2 % 

3 2 No se realizo reunion formal de evaluacion y tampoco se aplico 
un instrumento preclso, como se hlzo en el evento anterior La 



razon basica fue lo cargado del programa que resto tiempo Incluso, 
fue necesario presionar a los participantes para lograr la 
realizacion del taller f i n a l  del primer dia Por otra parte, el 
segundo dia el programa --que debla terminar a alrededor de las 13 
horas-- se prolongo hasta cerca de las 14 horas 

No obstante, sobre la base de consuZtas a personas y reuniones 
informales con los miembros de las ~nstituciones organizadoras se 
tuvo una vision bastante precisa de lo ocurrido De manera general, 
si se toma como indicadores el numero total de participantes ( 5 9 ) ,  
la asistencia media (40) y las prolongadas lornadas de trabajo, 
ademas de las expresiones de interes expresas de los concurrentes, 
el evento puede ser calificado como exitoso Mas en detalle 

a) Si bien el evento cumplio con su programa y obletivos no fue 
posible realizar ni el elercicio grupa1 de diagnostico ni la 
evaluacion final Como se dilo, hubo exceso de actividades 
programadas para un tiempo menor que el del primer seminario 
de dos dias completos (Chololo) Esta vez se clausuro el 
evenco antes del almuerzo del segundo dia 

b) La asistencra media fue muy buena, superandose las 40 personas 
presentes en la sala como promedio En el trabalo de taller 
final del primer día --momento de la asistencia mas bala-- se 
logro una presencia cercana a las 25 personas, que era la meta 
total de asistentes establecida en el proyecto original 

La organrzacion material del evento, al igual que la vez 
anterior, fue asumida fundamentalmente por la OPACI, la que 
que cumplio a cabalidad sus mision No obstante, durante el 
proceso notivaclon y difusion fue relevante la acclon de 
USAID, el apoyo del proyecto PRODEP y, en especial, la 
cooperacion y respaldo del Gobernador del Departamento 
Central En general, la asoclacion de organizadores y 
patrocrnadores funciono adecuadamente 

d) Desde el punto metodologico el evento funciono bien Los 
asistentes mantuvieron un alto interes expresado en la citada 
asistencia media elevada El trabalo grupa1 --pese a ser 
realizado a presion en un tiempo breve-- fue importante para 
conseguir conclusiones de los propios participantes Este 
material se anexa 

e) Al igual que en el primer evento los costos financieros 
estuvieron claramente por debalo de lo originalmente estimado 
El principal item de ahorro estuvo en que no se utilizó 
tampoco vez el item de conferencistas extranleros En este 
sentido, la presencia de los aos conferencistas extran~eros 
fue asumida directamente por USAID (Marino Henao) y por PRODEP 
(Gonzalo Darquea), programa con el cual se tiene una muy 
estrecha colaboracion No obstante, fue necesario alustar el 
presupuesto para incorporar ciertos aspectos no blen 
considerados eq el budget original, baslcamente algunos costos 
nacionales 



A -  RESUXXN DE LOGROS Y B m e 
. 
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4 1 El evento logro sus objetivos sin dificultades El programa 
del eventos se cumplio casi en su totalidad Las act~vrdades no 
realizadas --una dinamica de grupo y la evaluacion final-- fueron 
suspendidas por razones de tiempo, pero ello no signific6 mermar la 
efectrvidad del proceso 

4 2 Al igual qLe en el prlmer evento es necesario destacar la 
capacidad organlzatlva y ae convocatoria de la OPACI, que debe ser 
valorado como u~ logro de fortalecimiento instituclonal Como en 
Chololo, su presidente y secretar10 general estuvieron presentes 
durante todo el evento 

4 4 Se observó una alta motivacron de los partlclpantes y hubo 
buena calldad de las ~ntervenclones de los conferencistas No de 
otro modo los participantes habrian mantenido un buen nivel de 
asistencia pese al claro forzamiento del tiempo de trabalo 

4 5 La dificultad mayor observada fue el exceso de actrvidades, 
particularmente muchos conferenclstas, en tiempo escaso No ayudo 
mucho el hecho de que --por hab~to nacional y latinoamericano-- es 
dificil comenzar a trabalar en la hora de inlcio programada en las 
maiianas . 

5 1 Se suglere lo siguiente 

Ser mas realistas en el uso del tlempo reduciendo las 
actividades a las que efect~vamente pueden ser cumplidas 

Reincorporar el elercicio grupa1 de diagnostico, trabalar con 
mas calma las conclus~ones grupales y efectuar la evaluaclon 
final de los particZpantes y de los organizadores 

Utilizar los materiales acumulados durantes los primeros 
seminarios para preparar una publicacion intermedia que 
permrta dlfundir los resultados hasta ahora logrados 

Realrzar un aluste presupuestario para dar un uso adecuado a 
los recursos ahorrados, eventualmente otro seminario adicional 
o la publicacron sugerida 
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Anexo 3 CONCT,USIOlES DE LOS TRABAJOS GRUPALES 

TEMA 1 c COMO kEJOW22 LA. GERENCIA WNICIPAL 

Para tal efecto se detallan los siguientes puntos 

Transmltlr confianza y seguridad a mas de ser capaz y 
creativo, demostrar la transparencia en sus gestiones, para 
lograr la co~fianza de los contribuyentes 
Debe tener sentido comun y conciencia 
Buscar estrategias para alcanzar mayores ingresos 
Capacltaclon a funcionarios rnunlcipales para llegar a los 
objet~vos trazados, en base a una unidad de trabajo 
Partlclpacion conlunta con el sector privado y la comunidad 
Planificar una estratsgia de desarrollo a corto y largo plazo, 
con partlcipaclon de la comunidad y para la realizacion de 
proyectos 
Melorar la conciencia y educacion civica de la comunidad 
(Trabalo de concientizacion) 
Mantener buenas relaciones con otras entidades publicas y 
privadas 

HUMANO MUNICIPAL3 

Capacitacion profesional 
Conforme al perfil del funcionarlo ubicarlo en una tarea 
acorde a su experiencia o capacidad, de tal manera de ubicar 
al funcionario en el lugar adecuado - 
In~e~tivacion De acuerdo a su desempeño conforme a la 
evaluacion efectuada sobre las tareas desempeñadas Debe ser 
promovido a un cargo superior, a un lugar de trabalo mas 
acorde a sus condiciones 
Establecer una politica de niveles Ierarquicos o 
categorizacion o escalafonamiento de tal modo de permitir al 
funcionario de acuerdo a sus aptitudes reciblr una 
categorlzaclon superior 
Propuesta Instltucional - Ofrecer un Departamento de R H que pueda atender la 

problematica del funcionario en funcion administrativa y 
social 

- Ofrecer el ambiente fisico, material y utiles necesarios 
para melorar su servlcio - Capacitacron profesional en las areasen que desempeñan 
sus funciones 

- Establecer politicas de niveles jerarquicos y 
escalafonamrento de tal modo de permitir al funclonario 
por midlo de sus aptrtudes escalar posiciones 

Aspecto hanano 

TEMA 2 cCOMO DESARROLm UNA POLITICA DE ESTIMULO DEL RECURSO 



- Asistencia social por medio de seguros medicos 
- Salario acorde a su capacidad 

Premio por perito, reconocimiento, estimular el trabalo 
correcto, incentivo personal como premio a la puntualidad, 
honestidad, compañer~smo, acceso a prestamos personales para 
cuyo efecto se debe crear una cala de prestamos, etc 

TEMA 3 COMO IMPULSAR LA PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD 

Resumen del trabalo sobre el 3er purto que hace relacion a la 
particlpacion de la comunidad componente de este grupo, 
representantes ae la municipalidad de Ita, Aregua, Fernando de la 
Mora y San Lorenzo 

Relator designado por sus pares Dr Jose Hauron 

Este equipo considera que para obtener la particlpacion de la 
cludadan~a y/o comunidad es necesario 

Kotlvar a la ciudadama organizando paneles -debates 
educativos, eventos culturales, artlsticos, sociales y 
deportivos en todos los niveles atrayendo a los padres a 
traves de los hslos y a los hilos a traves de los padres 
Conclentizar sobre los planes de desarrollo, sobre el costo de 
los mismos y sobre la necesrdad de organizar y potencializar 
las comlslones Vecinales abaratando el costo, solucionando el 
problema a traves de la participacion 
El Art l9 de nuestra Constitucion Nacional habla de la 
participacion como línea directrrz y esta debiera ser una 
constante de ida y vuelta en el sentldo que la participacion 
sea el conlunto de actl~idades-desplegadas por los dirigentes 
de bases desde las bases hacsa el vertice del poder 
administrativo y viceversa y en democracia debemos compr-ender 
que los Funcionarios Munlcipales desde el Intendente, 
Conce]ales hasta el ultlmo componente de recursos humano 
Municipal Para el efecto la gestion municipal debe ser 
honesta y transparente con un canal de rnformaclon y 
comunlcaclon fluida, dinamica y constante en donde el 
ciudadano sea escuchado en sus inquietudes y partlclpe no solo 
en el trabalo sino tamblen en los honores que esa 
partxipacion conlleva 
Es necesario filarse metas, planes u obletrvos comunes de 
desarrollo comunal delando de lado las desavenlencias 
personales y/o sectarismos politicos, partidarlos para tender 
definltrvamente a un obletivo comun de patria chica que es el 
bienestar de la conunrdad 
Es fundanental crear un ambiente en donde la afectividad, la 
afa~ilsdad, cortesia y educaclon sea (como en la Polss Grlega) 
una constante Todos los funcionarlos de alto o menor rango 
debemos entender que estamos prestando un servicio, somos 
administradores circunstanc~ales de lo cosa publica, 
servidores de los contrl~uyentes a quienes debemos retribuir 



en bienes y servicios el pago de sus tasas, lmpuestos y 
contrrbuciones Por ello la atencion educada, amable y cordial 
de parte de los funcionarlos los hara servir como el elemento 
mas importante de la causa municipal 

TEMA 4 c COMO INCREMENTAR LOS INGRESOS MUNICIPALES 7 

1. COBRANZAS 

- Contralorla o audltorra interna permite evitar que haya 
fugas de lngreso - Informatizacion del sis-cema permite contar con la 
rnformecion actualrzada y raplda - Atencion al contribuyente capacitar al personal, para 
brmdar una melar atencion al contribuyente - Habilitar las calas receptoras Para facslitar al 
contribuyente cumpllr con su tributo sin perdida de 
tiempo 
Acelerar o agrlizar los tramites Desburocratizar el 
sistema del tramite para tributar 

- Conclentrzacion positlva realizar campañas a nivel 
comunitario e informar permanentemente a la ciudadania de 
la Importancia de su tributo, hacerlo sentirse participe 
del proceso 

2 FORXAS DE COBRANZA 

- Habilitar centros de cobranzas/cooperativas, bancos, 
etc ) 

- Incorporar la tarleta de credito como forma de pago de 
unpuestos, etc (en los municipios en que sea factible su 
utilizacion), - - - 

3 COMO INCREMENTAR LOS INGRESOS 

Unificar los Impuestos, tasas, etc a pagar por un mismo 
contribuye~te, a traves del RUC 
Facilitar el pago a plazos del total de esos lmpuestos 
Catastro melorar los datos para lograr una melor 
recaudacion del Impuesto Inmobrliario 
Regularizacson de planos puede ser una fuente importante 
de ingresos, se puede lograr tamblen a traves del 
catastro 
Patente comercial Realizacion de un censo comerclal y 
profesional 
Transito- Optimizar la expedición de chapas, registros, 
etc 
Tasas especiales Establecer el cobro de las tasas por 
los servicros prestados 
Concesionar servicios por eleaplo la recolecci6n de 
basura 
Proyecto de obras publicas a mas del servicio, permite 
ingresos 



Evitar la contrataclon de personal superfluo; Reducrrlo 
a las poslbilldades de la municipalidad y optinizarlos - Transparentar la gestion munl~clpal de tal modo de captar 
o lograr la confianza del contribuyente que lo motive a 
tributar 



Anexo 4 Convoca~oria Segundo Seminario Taller Internacional 
POLITICAS, ESTRATEGIAS Y ACCIONES PARA UNA BUENA GESTION MUNICIPAL 

Ipacaray, 23, 24 y 25 de ]unlo de 1997 

Organizan UNION INTERNACIONAL DE MUNICIPIOS Y PODERES 
LOCALES, IULA 

ORGANIZACION PARAGUAYA DE COOPERACION 
INTERWNICIPAL, OPACI 

CENTRO DE ANALISIS Y DIFUSION DE LA XCONOMIA 
PARAGUAYA, CADEP 

Patroc~nan- AGENCIA DE LOS ESTADOS UNIDOS PARA EL DESARROLLO 
INTERNACIONAL, USAID 

GOBERNACION DEPARTAMENTO CENTRAL 

1 - JUSTIFICACION 

En Paraguay se lleva a cabo un importante proceso de 
descentralizacion y fortalecimiento de los gobiernos munlcipales 
que es observado con alto mteres por el resto de las naclones 
latlnoamerlcanas Los municipios trenen ahora grandes 
responsabilrdades, deben asumir nuevas tareas en la promocion del 
desarrollo local y cuentan con mayores posibilidades de recaudar 
recursos para llevarlas a cabo 

No obstante, las autoridades recientemente electas necesitan 
de mas apoyo e informacson para desempeñarse con efectivrdad en sus 
elevadas funciones de intendentes y conce3ales 

Por ello, IULA, OPACI y CADEP --con el decidrdo apoyo de la 
Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacsonal-- 
han organizado un conjunto de semlnarios-t¿a&ler y cursos de 
caracter internacional con el fin de respaldar a las nuevas 
autoridades que lnlcian su gestlon 

Los eventos se realizaran en los departamentos de Cordillera, 
Central y Misiones, aunque no se excluye de partlclpacron de 
autoridades de otras regiones. 

2 - OBJETIVOS 

Los objetivos del seminario/taller son los ssgulentes- 

Describir y analizar los nuevos roles, responsabilsdades y 
recursos de los municipios paraguayos --en tanto gobiernos 
locales autonornos-- dentro del proceso de descentral~zacion y 
consolrdacion democratica 

Contrlbulr a mejorar los estilos de direccion y lrderazgo de 
las autoridades locales, enfatrzando tanto la efectividad de 
la gestlon como su transparencia frente a la ciudadania, 



Mostrar --via e-jemplos y casos-- metodos y tecnicas de buen 
manelo ae recursos humanos, formacion de equipos de trabajo, 
incorporacion de la comunidad y participacibn del sector 
privado para melorar la administraclon local 

Determinar estrategias y metodos para rncrementar los 
ingresos, programar los gastos y lograr una melor gestion de 
los servicios mediante la incorporacion del sector privado y 
la participacion actsva de la ciudadania 

Descentralizacion y nuevos roles de los Gobiernos Locales en 
A Launa Funciones de los Gobiernos Municipales en Paraguay 
Principales problemas de los Municipios en Paraguay (Trabalo 
de diagnostico colectivo) 

Como melorar la Gestion Municipal en base al uso de los 
Recursos Humanos locales Como incrementar los Recursos 
Financieros munlcspales 

Estrategias y prctcticas para modernizar la Gestion de los 
Servlclos Municipales Presentaclon de experiencras y textos 
sobre Modernizacion Municipal y Desarrollo Local 

Participación Ciudadana, Desarrollo Local y Transparencla de 
la Gestion Municipal en A Latina Participacion Ciudadana y 
Trasparencia de la Gestron Municipal (trabajo de taller) 

Planificacion Estrategica y Participaclon Aportes del Sector 
Privado al desarrollo 

rnTO5QLOGIA 
- - - 

La metodologla consistira en una combinacion de actividades 
dinamitas en la secuencia sigurente Conferencias rnot~vadosas, 
Lecturas de apoyo (cuaderno de trabajo), Trabajos de grupos 
(e-jerciclos o rntercamblos de experiencias), Plenarias de 
sntegraclon 

La metodología activa busca motivar a los participantes y 
entregarles informacion sobre el tema tratado mediante una 
conferencia con apoyos visuales El cuaderno de apoyo incorpora 
informacion adicional --casos, textos, estadisticas-- que llustran 
el tema El trabalo de grupo pretende que los participantes 
profundicen conforme su experiencia e intereses La plenaria 
permite a los grupos socializar conclusiones y reallzar una 
sintesis con apoyo del conferencista facilitador 

- 
LOS SL~LLEPZES rakeriales de baso se encontrarán disponibles 

e r  12 s - o l ~ o ~ e c a  se1 e ~ e - t o  



* Manuales de Capacitacion para Autoridades Electas IULA y 
Centro de Naciones Unidades para los Asentmientos Humanos 

* Manual "Secretos del Buen Intendente". IULA/Prograrna SACDEL 
* Guia "El Plan Local Estrategico y Parti~ipativo~~. IULA/SACDEL 
A Mater~ales y guias de capacitacion de OPACI 
* hazeriales y guias de capacitacion de la Intendencia Municipal 

de Asuncion y CADEP 
-k Videos y casos de Gestion Municipal 

Sobre la base de estos materiales se elaborara los Cuadernos 
de Trabalo, materiales que seran entregados a los participantes 

Los conferencistas y facllitaaores seran calificados expertos 
de la Union Internacronal de Municipalidades, de USAID, OPACI y 
CADEP 

Las Inscripciones se deben realizar en la sede de la OPACI a 
mas tardar una semana antes de la realizacion del evento enviando 
por fax la ficha adlunta Para mayores ~nformaciones se puede tomar 
contacto con el señor Hector Ramirez (te1 208 462, fax 211 767 
Asuncron ) 

Los costos de alimentacion y materiales son asumidos por los 
organizadores El Cuaderno de Trabajo sera entregado a qulenes se 
lnscrman 

Pueden participar todos los Intendentes del Departamento 
Central, así como el Concela1 Presidente de la Junta Munlcipal 
Otras postulac~ones --como las de directivos municipales-- estan 
sul-etas a confimacion - segunla cantldad de cupos disponibles. 

- 

Al finalizar el evento se entregara un Diploma de 
Participacion a quienes hayan cumplido con los tiempos de presencia 
y partrcrpacion en el evento 



Anexo 5 Programa Seminarro Taller 
ESTRATEGIAS PAR4 UNA BUENA GESTION NUNICIPAL 

Ypacarar 23, 24 y 25 de ]unlo 

LUNES 23 

19 00 horas INSCRIPCIONES E INAUGURACION 

MARTES 20 

"DESCENTRALIZACION Y NUEVO ROL DE LOS GOBIERNOS 
LOCALES EN AMERICA LATINA Y PARAGUAYl1 Marlno 
Henao, USAID, Comentarios Vlctor Jacinto Flecha, 
"COMPETENCIAS Y FUNCIONES DEL GOBIERNO MUNICIPAL EN 
PARAGUAYn Hector Ramirez, OPACI 
CAFE 
"COMO MEJORAR LA EFICIENCIA E INCREMENTAR LOS 
RECURSOS MUNICIPALES11 Mario Rosales, IULA Eduardo 
Bogado, CADEP 
"DIAGNOSTICO DE LOS PRINCIPALES PROBLEMAS EN 
PARAGUAY1' Taller 
"ESTRATEGIAS DE MODCRNIZACION DE LA GESTION 
MUNICIPALft Trabalo de grupos 
CAFE 
Plenarra de Conclusiones y Sintesls l1 COMO 
MODERNIZAR LA GESTION MIJNICIPALll (Coordina- Mario 
Rosales, I U U )  

MIERCOLES 25 

8 30- 10 15 "PLANIFICACION ESTRATEGICA, PARTICIPACION CIUDADANA 
Y TRASPARENCIA DE LA GESTION MUNICIPAL LA 
EXPERIENCIA PARAGUAYAn Arturo Herreros y Raul 
Monte Domeq, CADEP 

- 
- 

10 15-10-45 Café 
10 05-12 O 0  "METODOLOGIA Y PRACTICA DE LA PLANIFICACION 

PARTICIPATIVA MUNICIPAL EN A LATINAH Gonzalo 
Darquea, Ecuador 

12 00-13 30 "LOS SECRETOS DEL BUEN INTENDENTE" Mesa redonda 
Egidio Ruiz, ex Intendente de San Ignaclo, Carlos 
Filizzola, ex Intendente de Asuncion, Julio Cesar 
Franco, ex Intendente de San Lorenzo 

13.30-14 30 ALMUERZO DE CLAUSURA 



Informe Tercer Seminario Taller Internacional 
l l P O L I T I C A S ,  ESTRATEGIAS Y ACCIONE3 PARA UNA BUENA G E S T I O N  

MLTNICIPAL" 

Fyolas, Departamento Misiones, 5 y 6 de agostofki997 l 

ANTECEDENTES 

El evento es el tercero de la serie de tres similares y forma 
parte del "Programa de Capacitación para el Desarrollo Local en 
Paraguayu (PROLOCAL) / contratado por USAID Paraguay a IULA 
(Contrato 526-0000-C-q0-6049-00) El propósito del programa es 
"promover la organización y desarrollo de una serie de reuniones y 
semmarios sobre 

a) Orientación e introducción al reto del liderazgo de los 
gobiernos locales de los gobiernos locales para nuevos 
(intendentes) , I 

b) participación ciudadana en la planificación, toma de 
decisiones y supervisión del gobierno local a través del uso 
de sistemas de información, promoción de las organizaciones 
de base y otros mecanismos instituc~onales, 

C) prácticas de administración moderna municipal para 
(intendentes) y técnicos municipales claves para me-~orar sus 
habilidades en planificación est,ratégica, preparación y 
puesta en marcha de proyectos, administración financiera de 

servicios, métodos de movilización de capital y 
talentos administrativos del sector privado 

1 2 Las principales actividades del proyecto son 3 seminarios de 
orientación y liderazko para nuevos intendentes, 4 talleres para 
intendentes, concelales y técnicos claves de municipalidades 
selecconadas, y, diseño de un servicio de consulta en gestión 
municipal Este programa se 
USAID en especial con PRODEP 
Paraguay) 

I 

coordina con otras iniciativas de 
(Proyecto de Descentralización en 

1 3 En el Plan de Trabajo se decide concentrar las actividades 
del proyecto IULA/PROLOCAL en los departamentos Cordillera, 
Cen~ral y Misiones, dada su alta cantidad de municipalidades y 
población 

1 4 IULA/PROLOCAL es, ejecutado, en asociación con la Organización 
Paraguaya de Cooperación Intermunicipal, OPACI, y el Centro de 



Análisis y Difusión de ia Economía Paraguaya (CRDEP) El evento de 
Ypacarai fue patrocinado además por la Gobernación del 
Departamento Central I 

2 - OBJETIVOS, CONTENIDOS, MCTODOLOGIA 

2 1 Al igual que los eventos anteriores los objetivos de este 
tercer seminario/taller --realizado en el departamento Misiones-- 
fueron 

Descrmir y analizar los nuevos roles, responsabilidades y 
recursos de los munlclpios paraguayos --en tanto gobiernos 
locales autónomos-- dentro del proceso de descentralización y 
consolidación democrática 

1 

Contribuir a melorar los estilos de dirección y liderazgo de 
las autoridades locales, enfatizando tanto la efectividad de 
la gestión como su transparencia frente a la ciudadanía, 

Mostrar --vía elemplos y casos-- métodos y técnicas de buen 
manelo de recursos1 humanos, formación de equipos de trabajo, 
incorporación de la comunidad y participación del sector 
privado para melorar la administración local 

Determinar estrategias y métodos para incrementar los 
ingresos, programar los gastos y lograr una melor gestión de 
los servicios mediante la incorporación del sector privado y 
la participación activa de la ciudadanía 

2 2 Los contenidos --según programa anexo-- fueron los 
slgulentes 

* "Descentralizacion y nuevo rol de los gobiernos locales en A 

Latina" ttCompetencias y f unciones del gobierno municipal en 
Paraguayu 

* "Cómo melorar la gestion municipal en base al recurso 

humano" y "Cómo incrementar los recursos financieros 
municipales" 

X "Estrategias de modernlzacion de la gestion municipal" 
(Trabalo grupal) "Presentación de experiencia y textos sobre 
modernizaclon municipal y desarrollo local" (experrencias 
relevsntes) 



* "Participación ciudadana, desarrollo local y trasparencia de 
la gestión municipal en A Latina" "Participación ciudadana 
y transparencia de la gestión municipal (taller) 

1 

* Planificación estrategica y participativa" Aportes del 

sector prrvado al desarrollo" "Los secretos del buen 
intendente como superar errores y mejorar la gestion 
municipal" l 

1 
2 3 A diferencia de los eventos anteriores se realizó un ajuste, 
disminuyendo la cantldad de conferencistas y actrvidades ya que en 
los dos anteriores se presentaron problemas de escacez de tiempo 
para cumplir con el programa 

2 4 No obstante, la metodología programada siguió siendo una 
combinación de actividades dinámicas en secuencia conferencias 
rnotlvadoras, lecturas de apoyo (cuaderno de trabajo) , trabajo de 
grupos (intercambios de experiencias), plenaria de integración 
Dicha metodología buscó motivar entregando información sobre el 
tema tratado (conferencias con apoyo visual) El cuaderno de apoyo 
incorporó información adlcronal El trabajo de grupo permitió a 
los partlcrpantes profundizar conforme a su experiencia e 
intereses La plenarla ayudó a socializar conclus~ones y reallzar 
una síntesis final 

I 

2 4 Los conferencistas y facilitadores restantes fueron los 
mismos expertos de IULA, OPACI, CADEP de seminarios anteriores Es 
decir Mario Rosales (IULA), Raul Monte Domeq y Eduardo Bogado 
(CADEP) y Fector Ramirez (OPACI) Además, colaboraró el Intendente 
de San Ignacio y ex presidente de la OPACI, Egidio Ruiz 

2 S Sobre la base de algunos materiales de capacitación de IULA 
(Manual "Los Secretos del Buen Alcalde" y Guía "El Plan Local 
Estratégico y Participativou) y las experiencias de campo de OPACI 
y CADEP-- se elaboraron los Cuadernos de Trabalo, material 
entregado a los partlclbantes 

3 - DESARROLLO Y EVALUACIOM DEL EVENTO 

3 1 El evento se llevó a cabo en un centro de eventos ubicado en 
Ayolas, perteneciente a la empresa binaclonal generadora de 
energía Yasyretá Asistieron 27 personas (la nómina se adjunta) , 
no obstante de ellos 21 correspondían al grupo meta de 
~ntendentes, conce J ales y funcionarios munic~pales del 
departamento De modo que objetivo central --reunir a los 



intendentes y concelales de Misiones-- se cumplió parcialmente De 
hecho, estuvieron presentes 6 intendentes, 12 concelales y 3 

directivos municipales del departamento Misiones Del total de los 
27 asistentes una minoría fueron muleres, solo 6 personas \vale 
decir el 22  2 O 

3 2 Se cumplió la totalidad del programa y se mostró como muy 
adecuada la decisión de reducir el número de conferencistas En 
esta oportunidad los contenidos se desarkolloron con calma y sln 
premuras mayores Es más, se llevó a cabo una actividad adicional, 
en que participaron voluntariamente alrededor de la mltad de los 
participantes, la que llevó a efecto entre las 18 y 20 30 horas 
del primer día Esta conslstlcj en un eylercició de "planificación 
particlpativa" con uso' de una técnica de visualización (metaplán) 

3 3 La única parte del programa que se vió reducida fue la mesa 
redonda "Los secretos del buen sntendenteu ya que sólo concurrió 
uno de los tres invitados Egidio Ruiz Sin embargo, por ser la 
actividad final, esto no implicó problemas para el cumpliriilento 
del programa I 

3 4 NO se realizó reuníon formal de evaluación de las 
instituciones organizadoras No obstante, se aplicó un instrumento 
(encuesta) que mostró los siguientes resultados 

Local Muy bueno (19) 95 % Regular (1) 5 % 
Comidas Muy bueno (19) 95 % Buenas (1) 5 % 

Utilidad 
de temas Muy bueno (18) 90 % Bueno (1) 10 % 
Calidad de 
expositores Muy bueno (18) 90 % Bueno (1) 10 % 

Metodología 
de trabalo Muy bueno (12) 60 % Bueno ( 7 )  35 % 

Calidad de 
materiales Muy bueno (13) 65 % Bueno (7) 35 % 

3 5 Como lo lndican las respuestas, la valoración de los 
participantes es muy posltiva y favorable en todos los aspectos 
3 5 Se realizaron, además, tres preguntas abiertas 

i) Qué temas agregarla a los contenidos del curso 
11) qué aprendló en este seminario (mencione tres aspectos), 
y, 111) qué sugeriría para próximos seminarlos 

En general las respuestas fueron muy variadas, pero corrobararon 
la valoracló~ altamente posltiva de los part~clpantes respecto del 
evento 



4 - RESUMEN DE LOGROS Y DIFICULTADES 

4 1 El evento logró sus obletivos, aunque el númeroL de 
participantes fue menor al esperado No obstante, le reducción del 
nGme.co se vio ampliamehte compensada por la calidad del proceso 
En este sentido se puede aflrmar que sl bien este evento tuvo 
menor asistencia que los dos eventos anteriores, el grado de 
motivación el ritmo de actividades y la satisfacción de los 
participantes fue la mas alta de los tres efectuados 

4 2 Una de las razones que contribuyen a explicar el numero menor 
de par~icipantes fue ei proceso político interno de selección de 
candidatos de los diversos partldos Al estar concentrados en 
estos procesos, los intendentes y concejales tienden a desatender 
eventos como el evaluado 

4 3 Al sgual que en los eventos anteriores los costos de este 
seminario fueron muy balos, quedando un excedente unportante de 
recursos disponibles 

RECOMENDACIONES 

Se sugiere lo siguiente 

Tener el consideración el proceso politico general del país 
para tratar de, evitar programar actividades cerca de 
instancias de toma de desiciones políticas mternas de los 
partidos 

Como se propueso en una evaluación anterior es posible 
utilizar los materiales acumulados durantes los primeros 
seminarios para preparar una publicación intermedia que 
permita difundir los resultados hasta ahora logrados 

Se recomienda realizar un cuarto seminario de la serle, 
considerando tanto el éxito de los anteriores como el hecho 
de que los costos han estado muy por debalo de los 
originalmente considerados 

I 



08 00 - 08 30- T~isct lpciories 
08 30 - 03 00 Apen t l i i  a 
O9 00 - 10 O0 "Descent~alizacion y nuevo rol de los Gobiernos Locnks m Atilerita 

Latina" h l ~ i  lo Rosales JULA 
10 00 - 10 15 Cafe 
10 15 - 11 15 Co~iipctencia y lfrincnories de los Gobiei nos locaIes en el Paraguay 

ñXector Rniiiire7 - OPACI 
11 15 - 12 15 "Los p~oblertins de los Gohler~ios locales e11 el Par nguay" Ejeicicio de  

d.agriostico grupa1 

'1 
12 30 - 14 30 Alniiieizo 
14 30 - 15 3G "Conio riiejoral los ingi esos riiiinnclpnies" Eduardo Bogado CADEIP 
15 30 - 16 30 "Como iiiejoinr la gestion nlunic~paf eri base a los recursos hunianos" 

Mario Rosales fULA 
16 30 - 16 45 Cafe 
IG 45 - 17 45 I i abnjo de gi ripos "Estr ategias y pi ficticas pni a ~ i i o d e r n m r  Ia gestioii 

inu~iicip~ii  
17 45 - 18 45 Pleriar in  de concimmnes 
18 45 - 20 00 Eibie  
20 00 - 21 00 Cena 
21 00 - 22 00 Prese~itncion de vldeos 

SEGUNDO DIA Miércoles 6 de  agosto - Ayolac 

07 00 - 08 00 Desayiirio 
08 00 - 09 00 "Blnnificacion participativa" Mario Rosales 
09 O0 - 09 15 Cqfe 
09 15 - 10 45 ;\rlesn redonda " 1 rmispnrericrn y pnrticipacion ciiidadmin" RaliI 

Monte Domeq CADEP y "PI~ii~ficacioi i  Estratégica Urbana" Artrnro 
IIerrei os CADEP 

10 45 - 12 00 Mesa redoncfn con la particrpac~on de ex-riiteridentes inunicipaies Di 
C?~!os FiIizzola, ex Intendente de  A s ~ ~ n c i o n ,  Di JitIio Cesqt F ~ a n c o ,  ex 
Elitenderite de Fernnndo de la Mora ,  Egidio Ruiz Perez, ex-I~iteiidente 
de  SL1n Ignaclo 

12 00 - 13 00 Co~icIiisiories y recoriieridnc~oiies 
13 00 - 15 00 Cinilsur n y nlriiiierzo 



StPABNAR10 TALLER INTERNACIONAL 

I 

PARTICIPANTE 
Gustavo Cori ales Recalde 
Ramon Anibal Allende 
Antonio Fr ancis Ar anda 
Crisprniano Mazacotte 
Carlos Antonio Villalba 
Miguel Morra 
D a i ~ o  Rornan Amarilla 
Myriam Rondelli de Bobadilla 
Juan G Amarilla Galar za 
Mario Rosales 
Ismael Casafti , 

Felix Galo 
Todd Sorenson 
Balbina Ortiz de Duarte 
Dom~nico Gonmlez 
Leonclo Ayalas I 
Milciacles Gomez Penayo 
Cristin Sanchez 
Neri Ramon Duarte 
Jorgelrna C de Valdez 
Maria V Salazai de Dubdiry 
Elva Mar in de Gil 
Adolfina Lopez Cuitido 
1-Iector Ramirez Bogaiin 
Edgar A Mar tinez Romero 
Pablo Servian 

CARGO 
Intendente 
Intendente 
Intendente 
Intendente 
Intendente 
Pdte Junta Municipal 
Inspector I 

Tesortxa 
Concejal 
IULA 
Concejal 
Concejal 
USAID 
Pclta Junta Municipal 
Pdle Junta Municipal 
Concejal 
Concejal 
Concejal 
Secretario Junta Mcpal 
Concej al 
Concejal 
Pdta Junta f\/lunicipal 
Encaigada de Prensa 
Secretario General 
Asistente Direc Ejecutiva 
Chofer 

CIUDAD / TEI,EH;. 
Villa Florida 1 083 - 404 
Yabebyiy 1072 - 2565 
San Patricio 1 08588-226 
San Ignacio 1082 - 218 
San Juan Btta 1 O81 - 5 11 
Villa Florida 1 083 - 2 16 
San Ignacio 1 082 - 2 18 
San Ignacio 1 O82 - 2 18 
Ayolas 1 23 84 
Chile 1 56 (2) 235 1403 
Ayolas 1 2384 
Ayolas 1 2383 
Asuncion (02 1) 2 13 - 727 
San Patriclo 10588 223 
Ayolas 1 2383 1 4 
Ayolas 1 2383 1 4 
Ayolas / 2383 1 4 
Ayolas 1 2383 1 4 
Ayolas 1 23 83 1 4 
Ayolas 12295 
Santiago 10728 289 
Santiago 10728 260 
OPACI 1208 460 - 2 
OPACI 1208 460 - 2 
OPACl / 208 460 - 2 
OPACI / 208 460 - 2 



SEMINARIO TALLER INTERNACIONAL 

EVALUACION FINAL 
I 

ASPECTOS 

1 LOCAL 

(MALO, REGULAR, BUENO, MUY BUENO) 

REGULAR 1 
MUY BUENO 19 

COMIDAS 

UTILIDAD TEMAS 
- 

I CALIDAD EXPOSITORES 

D METODOLOGIA DE TRABAJO 

1 CALIDAD MATERIALES 

BUENO 1 
MUY BUENO 19 

BUENO 2 
MUY BUENO 18 

BUENO 1 
MUY BUENO 18 

BUENO 7 
MUY BUENO 12 

BUENO 7 
MUY BUENO 13 

QUE TEMAS AGREGARIA A LOS CONTENIDOS DEL EVENTO 

Como disminuir el analfabetismo 
Relaclonamiento H J , M  Intendencia (debe ser tema . . - )  
Temas relacionados a sistema de Cooperacion 
interinstituclonal tanto Reglonal , Nacional e 
Internacional 
Ponencia de alguna realldad Local relevante(pos1tiva) para 
esclmulo de la Reglon 
Taller sobre presupuestos 
Estrategias de relaclon entre Intendente y Juntas 
Municipales 
Los encuentros suficientes considerando el tiempo 
drsponlble para el desarrollo de los temas 
Profundizar en COTO llevar a cabo proyectos de programas 
Que exista un ley aparte de la ley organlca munrcrpal sobre 
el punto de que lbs in-kendentes no trenen sueldo minrmo 
Ninguna 
Seria el tema de contabilidad munlcrpal pero creo que es 
conveniente enfocarlo en una lornada exclusiva 
Si podria facilitar materiales practrcos sobre una 
admlnistracion municipal 
Más semlnarlos sqnrlares conLemas-qrie-at-ñen _--pecy~efi~$-- 
municipalidades 
Instrucclones para confeccion de proyectos a ser 
presentados a instituciones internacianales que brindan 
ayudas a municipros de escasos recursos 
Taller sobre recaudaciones 



Como encarar las relaciones con los demas poderes del 
Estado, Iglesia y organismos internacionales, embaladas, 
e tc 
Creo que no hay temas que agregar 

I 

QUE APRENDIO EN ESTE SEMINARIO? MENCIONE TRES ASPECTOS 

La comunicacion entre municipio y comunidad, como melorar 
los ingresos municipales, como desarrollar una economía 
municipal 
Que se debe programar actividades Se debe elegir las 
prioridades, part~cspucion del pueblo 
Conselos u orientaciones sobre un relacionamiento entre 
Intendente y Junta Municipal, Sobre la participaclon 
ciudadana, Como mejorar o incrementar los Ingresos 
El Seminario es de mucha utilidad para los participantes ya 
que eventos de esta clase se desarrollan muy rara vez 
Esperamos que lo r alicen en forma mas amenuda 7- Buen relacionamiento, nuevas experiencias, formas de llegar 
a la participacion comunal 
Estrategias para ser melar Administrador 
Exigir a las autoridades mayor atencion, particlpacion a la 
comunidad en los asuntos municipales, actuar dentro del 
marco agradable con las demás autoridades 
Metodologias de trabalo, Intercambios de experiencias 
proplas de los participantes, Meloramlento de lngresos 
He aprendido a ocupar m1 lugar que me corresponde como 
conce]al y tambien a ser útil a mi comunidad. 
Estrategias politicas, camblo de actitud en las 
negociaciones, ~ntercambio de ideas para llevar a cabo en 
cada municipalidad de acuerdo a su realidad 
Importancia de la organizacion para el relacionamiento 
departamental de intendentes y ]untas 
Ser comprensivo, usar la inteligencia, respetar las 
~ndlcaciones de los tecnicos 
Liderazgo municipal, requisitos para enfocar con exlto los 
problemas, trato cordral en relacionamiento 
El relacionamiento -junta e Intendencia, el relacronamiento 
intendencia y comunidad, la administracion municipal 
A compartir experiencias, metodos para melorar el trabalo 
municipal, que nada es facil, debemos luchar. 
Tecnica para conseguir la participacion de la comunidad, 
tecnica para estudiar y resolver los problemas presentados; 
tecnlca como aumentar los ingresos 
La forma de llegar a un buen relaclonamsento entre 
Intendente y Junta, recaudaciones economlcas 
El rmportante intercambxo de opiniones y experiencias con 
los demas municipios, tomar mas conciencra de la 
responsabilidad de la gestion munrclpal ante el pueblo, 
cono me-jorar la particlpaclon ciudadana 
LOS e/posiiores son muy buenos, todo lo erpuesto por ellos 

--es m ~ y  fzcrl-de aprender, comprender-y-por-sobre--todas-las -- 

cosas que el buen relacionamlento entre Intendente, Junta 
Municipal y funcionarios es lo fundamental para el exito de 
una admrnistracion municipal 

QUE SUGERIRIA PARA PROXIMOS SEMINARIOS 



Como combatir la c¿rrupclon 
La parte luridica 
Fortalecer el tema sobre ingresos tributarios 
Que se hagan con mas frecuencia 
Que tengan igual exposltores en conocimientos 
Una proxlma participacion con la posibilidad de realizarlo 
en fin de semana 
Conforxar concejos departamental de Intendentes y 
conce]ales I 

Las exposiciones con mejor tiempo y participación, 
~nformatizacion de administraciones municipales (ventalas) 
Que la invitaclon se realice en forma mas efectiva para 
mayor particrpacion 
Mas participacion 
El tema 2 
Que los expositores sean de la misma calidad. 
A que seamos nuevamente invitados 
Capacitacron tecnica del recurso humano. 
Profundizar la Ley Organica Municipal y la que están en 
estudio en el Parlamento 
Que todos los que estuvieron hay esten de nuevo y más 
participación de parte de los Intendentes y J M. que hoy no 
estuvieron de todo el Departamento Mislones 



Informe Cuarto Seminario Taller Internacional 
'qPOLITICAS, ESTRATEGIAS Y ACCIONES PARA UNA BUENA GESTION 
pmTICIPAL'P - 
Villarrlca, Departamento de Guairá- 28 y 29 de Octubre de 1997 

1.- AMTXCEDEKTEC 

1 1 Este evento es el cuarto de una serie inicialmente proqramada 
en tres eventos similares En vista de los buenos re~ult~dos-de los 

1 tres anter~ores, y de los ahorros de recursos conseguidos, se 
decidro realrzar este cuarto seminario en el Departamento de 
Gualra La actividad forma parte del ttPrograma de Capacitacion para 
el Desarrollo Local en Paraguay" (PROLOCAL) contratado por USAID 1 Paraguay a I ü i , A  (Contrato 526-0000-C-00-6049-00) El proposito del 
programa es yrpromover la organizacion y desarrollo de una serie de 
reuniones y seminarios sobre. 

a) Orientacron e introduccion al reto del liderazgo de los 
gobrernos locales para nuevos (intendentes), 

1 b) . . . partrcipacion ciudadana en la planlficacion, toma de 
decisiones y supervision del goblerno local a través del uso 
de sistemas de informacion, promocron de las organizacrones de 
base y otros mecanismos institucionales, 

c . practicas de admrnistraclon moderna municipal para 
(intendentes) y tecnicos munrcipales claves para melorar sus 
habilidades en- planificacion estrategica, preparacion y 

D 
puesta en marcha de proyectos, administración fmanciera de 

servicios, metodos de movrlizacion-de capital ytalentos 
adminrstrativos del sector privado 

- 
1 2 En sintesis las principales actividades del proyecto son. 
3 seminarros de orientacion y liderazgo para nuevos intendentes, 
4 talleres para intendentes, concelales y tecnicos claves de 

- municipalidades seleccionadas, y, diseño de un servrcio de consulta 1 en gestion municipal Este programa se coordina con otras 
inicrativas de USAID en especial con PRODEP (Proyecto de 
Descentralizacion en Paraguay) 

1 1.3 En el Flan de Trabalo SE! decide concentrar las ictivldades del 
proyecto IULA/PROLOCAL en los departamentos Cordillera, Central y 
Misiones, dada su alta cantidad de municipalidades y poblacron No 1 obstante, este evento sirve al Departamento de Gualra y a otra 
colindante, superando en este aspecto la meta de cobertura rnlcial 
del programa 

1 4 IULA/PROLOCAL es e]ecutado, en asocracion con la Organizacron 
Paraguaya de Cooperacron Intermunrcrpal, OPACI, y el Centro de 

1 Analisrs y Il~fu~ron de la Economia Paraguaya (CADEP) El evento de 
Vrllarrica es patrocrnado por la Gobernacxon del Departamento de 
Gualra 

1 



OBJETIVOS, CONTENIDOS, BETODOLOGIA 

Del mismo modo que los eventos anterrores los objetrvos de 
cuarto seminario/taller --realrzado en Villarrrca-- fueron- 

Describir y analizar los nuevos roles, responsabrlrdades y 
recursos de los municipios paraguayos --en tanto gobiernos 
locales autonomos-- dentro del proceso de descentralizacron y 
consolrdacion democratica 

Contribuir a mejorar los estilos de dlreccion y llderazgo de 
las autoridades locales, enfatizando tanto la efectiv~dad de 
la gestlon como su transparencia frente a la ciudadania; 

Mostrar --via ejemplos y casos-- metodos y tecnrcas de buen 
manelo de recursos humanos, formación de equipos de trabalo, 
incorporaclon de la comunidad y participacion del sector 
privado para mejorar la administracion local 

Determipar estrategias y metodos para incrementar los 
ingresos, programar los gastos y lograr una mejor gestion de 
los servicios mediante la incorporaclon del sector prrvado y 
la partlcrpacion activa de la crudadania. 

Los contenidos --segun programa anexo-- fueron los slgurentes: 

uDescentralizacíon y nuevo rol de los gobiernos locales en A. 
Latman rrCompetencias y funcrones del gobierno municipal en 
Paraguay ". 

"Como mejorar la gestron municipal en base al recurso humanofr 
y "Cómo rncrementar los recursos financreros municrpalesrr. 

- - 
"Estrategras de modernízacion de la gestioñ municipal" 
(Trabajo grupal) ttPresentacron de experiencias y textos sobre 
modernizacion municrpal y desarrollo localrr (experrencias 
relevantes) 

ttParticlpacron ciudadana, desarrollo local y trasparencia de 
la gestion municipal en A Latinarr. 

tlPlanrf lcacion estrategica y partrcrpatival' rrLos secretos del 
buen intendente como superar errores y mejorar la gestlón 
munrcipalH 

En este cuarto evento se redujo la cantidad de conferencias y 
actividades basicamente a las ya probadas en los seminarros 
anteriores De este modo, el programa pudo realizarse con mayor 
tranqullzdad, correspond~endose me]or los tlempos programados con 
las actividades realizadas 

2 0 La metodología usada fue, como en los otros eventos, una 
combrnacion de activrdades dmámicas en secuencia conferencias 
motivadoras, lecturas de apoyo (cuaderno de trabajo), trabalo de 



grupos (rntercambros de exper~encras); plenarra de rntegracron 
Dicha metodología busco motivar entregando rnformacion sobre el 
tema tratado (conferencras con apoyo vrsual). Como srempre, el 
cuaderno de apoyo rncorporo rnformacion adicronal, el traba10 de 
grupo permrtro a los partrcrpantes profundrzar conforme a su 
experiencia e intereses y la plenaria final ayudo a socializar 
conclusrones y realizar una srnt, asis 

2 5 Los conferencrstas y facilitadores fueron la mrsma planta de 
expertos de IULA, OPACI y CADEP de seminarios anterrores Es decrr 
Marlo Rosales (IULA), Raul Monte Domeq y Eduardo Bogado (CADEP) y 
Hector Ramrrez (OPACI) Se rncorporo, ademas, una conferencia del 
Director de Opacr, Reynerio Caceres sobre aspectos frnancreros No 
se realizo en esta oportunidad el panel £mal de ex-intendentes, ya 
que la mayorla de qurenes había colaborado en eventos anterrores se 
encontraba en plena campaña electoral, dada la proxrmrdad de las 
electrones departamentales y nacronales 

2 6 Cono en los eventos ya realrzados los Cuadernos de Traba10 se 
basaron en materrales de capac~tacron de IULA ("Los Secretos del 
Buen Alcaldef1 y "El Plan Local Estratégico y Partrcrpatrvort) y las 
experrencras de campo de OPACI y CADEP 

3 - DESLlRROLLO Y EVALUACION DEL EVENTO 

3 1. El evento se efectuo en rnstalaciones de la propla 
Municrpalrdad de Vrllarrica, los cuales resultaron ser plenamente 
adecuadas para los frnes de trabajo La inauguracron se realrzo en 
el Salon de Actos de la ciudad y el resto de los trabajos en salas 
municipales ubrcadas al frente de la anterror 

3 2 Hubo una asrstencra record de 58 personas, contanto 
conferencrstas y personal de OPACI Estuvreron presentes 13 
rntendentes y 9 presrdentes de ]untas munrcrpales, tanto del 
departamento de Guarra como de otro colrndante Asrstreron, ademas, 
19 concelales y 7 funcionarros drrectrvos munrcipales de los mismos 
departamonzos (la nomina se adjunta). Del total 14 particrpantes 
fueron muleres, es decir el 24 % 

3 3 Se cumplro la totalidad del programa, con excepcron del panel 
frnal de ex rntendentes, pero se agrego una conferencra adlcronal 
sobre temas frnancreros En general el nrvel de motrvacrón y 
partrcipacrón fue muy elevada Los partrcrpantes pernoctaron en su 
mayor parte en la mrsma ciudad, lo que permrtló trabajar en la 
tarde del primer día srn contratiempos El segundo dla se contó con 
la casi cotalldad de los partrcrpantes orrgrnales, srn que hubresen 
deserciones importantes nr reduccrón del grupo. 

3 o .  Lo qas llama~rvo del evento fue el hecho de que el grupo de 
asrstences que se mantu-ro permanentemente en la sala participando 

todas las ccnfere~cias 1 nac~endo constantes consultas, pese a 
qcle el rrtmc Ce rraba-jo fue fuerte, el clrrna caluroso y no se conto 
con arre acondrcionado. 



3 5 Uno de los aspectos más llamatrvos del evento fue el buen 
resultado de los trabalos de grupo realrzados el prrmer dia por la 
tarde, pese al obstaculo del calor, como se dl-~o Este taller fue 
realrzado sobre la base de un listado de problemas municipales, que 
fue prlorrzado por el grupo Las conclusrones de estos trabalos van 
en anexos 

3 6. El trabajo de taller del prrmer dra en la tarde versó sobre 
cuatro temas, extraidos de las prrorldades establecidas por el 
proplo grupo 

Tema uno Desarrollo y capacltaclón de recursos humanos 
Tema dos Problemas flnanc~eros y no pago de impuestos 
Tema tres Leyes y normatrvas munrcrpales rnadecuadas 
Tema cuacro Problemas de coordrnacron entre Munrclpalrdad, 

Gobernacion y Goblerno central 

En cada uno de los temas se llegó a conclusrones rnteresantes 
que srrvreron de rnsurno y reforzaron las actlvrdades ulterrores del 
programa 

3 7 No se realizo actlvldades especiales de evaluacron, como en 
otros eventos, por problemas de escasez de trempo y fatrga del 
grupo No obstante, entre los organrzadores hubo consenso acerca de 
que este evento había sido el mas logrado de la serre de cuatro por 
las siguientes razones 

a) La asrstencra fue muy buena, lo que se explrca, en parte, 
porque se cubrlo a dos departamentos No obstante, tambren 
rmplrca un buen trabajo de organrzacron y reflela un zlto 
lnteres de los rntendentes, concelales y personal munlcrpal 

- 

b) La motlvacion del grupo fue slempre alta, hubo mucho rnteres 
y alta partrcrpacrón - 

c) Los aspectos logístrcos fueron bren mane]ados, tanto en lo que 
drce relacron con rnfraestruccura, atencron de secretaria y 
alrmentacron. 

3 8 La accron de contraparte realrzada por la Intendencia de 
Vrllarrca --con el apoyo de la OPACI-- fue ~rnpecable Srn duda, el 
hecho de que el Intendente de Vrllarrrca sea, al mrsmo trernpo, el 
presrdente de la OPACI ayudo mucho al alto rnvolucramrento que tuvo 
la municlpalrdad anfltr~ona 

4 - RESUPEN DE LOGROS Y DIFICflLTADES. 

4 1 El evento logro todos sts obletlvos y el número de 
partrcrpantes fue mayor al esperado Pese al incremento del numero 
se mantuvo la buena calidad del proceso de aprendizale Este evento 
fue el que tuvo mayor partlclpacron, tanto en número de personas 
presentes, como en su constancra y permanencra en las salas de 
traoa-~o 



4 2 .  Como en todos los semlnarros anterlores los costos torales 
fueron bajos --un total de US 5 346,í.z-- en relacion a las 
estrmacrones presupuestarias orrgrnales (ver anexo) Quedo, de 
todos modos, un saldo importante de recursos en el rtem destinado 
a esta linea de seminarros, pese a haberse realrzado cuatro, en vez 
de los tres originalmente programados 

4.3 En este evento, mas que en los anterlores, se confro en la 
capacidad organrzativa autonoma de la OPACI, con excelentes 
resultados Esea lnstrtucron muestra que es una contraparte serra, 
capaz de asumir responsabilrdades directas en la organizacron de 
activrdades como la realizada. 

4 4 Al rgdal que en eventos anteriores, la coordrnacron USAID, 
IULA, OPACI y CADEP funcrono plenamente La coallcion de estas 
cuatro instrtuc~ones es solida y es posrble pensar en proyectar 
lineas de acclon para el futuro con los mísmos asociados 

5.1 Se sugrere lo slgurente. 

Valrdar esta forma de seminarro como una modalrdad de traba jo 
eflcrente para servrr a las munrcrpalldades La exrtosa 
experiencra tanto de este evento, como de los tres anterrores, 
permlte pensar en la posrbrlidad de seguir desarrollando 
actlvrdades parec~das en otras regiones del pals o con otros 
temarros 

Se valrda tamblen que es convenrente utrlizar los materrales 
acumulados durantes los cuatro seminarlos, para preparar una 
publicacion mtermedia que dlfundalgs resultados hasta ahora 
logrados. 

Por ultrmo, se refuerza la recomendacrón en orden a realizar 
una reforma presupuestarla para hacer uso de los recursos 
excedentes que el proyecto esta dejando, debrdo al menor costo 
de los eventos 

Se suglere rnlclar conversaciones exploratorlas acerca de 
posrbles modalrdades de trabajo que permltan continuar 
desarrollando activrdades como las de este proyecto, con miras 
a favorecer la descentralizacron y a fortalecer a los 
gobiernos locales 



I n t e n d e n t e  M u n c i p a l  BUENA VTSTA 0 5 4 4 - 2 0 3 0 4  
I 

1 Intendente M u n i c i p a l  1 -1 
I 1 

J U A X  C S A i d B ~ I A  I n t e n d e n t e  M U n i C i p a l  I T A P E  

R ~ L P O  P m E I R A  DELVXLLE I n t e r d e n t e  M u n i c i p a l  H A C I E L  

J O R G E  A N I B A L  DA ROSA ) I n t e n d e n t e  M u n i c i p a l  M O I S E S  C B E R T O N I  

ANTOIiTO S I L V A  RODRTGUEZ I n t e n d e n t e  H u n i c l p a l  FULGENCLO YEGROS 0 5 4 7 8 -  
2 2 6  

CLIZfO M S I L V Z R A  Intendente M u n i c i u a l  B I R J A  3 ( C A B I N A )  

PABLO A L I D P C  P S P A L T A  I n t e n d e n t e  M u n c i p a l  I N D E P E N D E N C I A  / 0 5 4 8 - 2 7 7  
t 

CESAR A POVEEQ 1 I n t e n d e n t e  M u n i c i p a l  CXAZAPA/ 0542-201 

-1 LKXS ANTONIO W R Z Z  I n t e n d e n t e  M u n i c i p a l  YATAITY D E L  GUArRA 

ANIBX, A L V U I E S  P E R A L T 4  I n t e n d e n t e  M u n i c i p a l  SAN SALTADOR 

D A V I D  OBRERON Intendente M u n i c i p a l  V I L L A R R I C A  
Pte O P A C I  

JUAN R M O N  R O J A S  I n t e n d e n t e  W u n i c i p a l  GGNERAL R I G I N I O  
H O R I N I W / 1 6  

t 1 

1 4  12- MERCXIX) Presidenta de Junta FDLGENCIO YEGROB / 
M u n i c i p a l  0 5 4 7 8 - 2 1 3  

15 ANGELINA CCERRERO O V I Z W  Presidenta de Junta ISUMI 
H u n i c i p a l  

16 PWFILO ESPIVOLO BAREIRO Prr- . ldente  de J u n t ?  MOCSlX S BEPTONI 
t t i m i c i  p a i  

17 G I L B E R T O  S I L P E R O  C A C - R E S  P r e s i d e n t a  d e  J u n t a  TAVA-1 0 5 4 4  2 0 b 0 4  
M u n c i p a l  

18 P R U D E N C I O  BOGACO Pre s iden t a  de Jun t a  FELLY PCREZ CARDOZO 
H U I i c ~ p ~ l  

19 C O N C E P C I O N  S E G O V I A  Presidenta de J u n t a  YATAITY D E L  GUAIRA /3 
H u n i c l p a l  

2 0  L U I S  ARGUELLO D U U T E  Presidenta de Junta  BUENA V I S T A  
uun l c ipa l  

21  A R S E N I O  CHABARW C I B I L S  P r e s i d e n t a  de Junta YUTY/ 0547-208 318 
M u n i c i p a l  

22 VALVINO TROAE H Wesidenta de Junta EUGENIO A G A R A I /  0522- 
M u n i c i p a l  - -- - - - - 

2 0 4 0 8  

23 G L O R I A  M E R C X W  Secretaria del DR B O S T R E L L  
In tendente  

2 4 ELGENIO GMMO CACERES secretario G e n e r a l  V I L r J L R R I C A l  2255 

25 VENANCIO iUITONIO CANTERO Secretar io  G e n e r a l  GRAL E I G I N I O  MORINIGO/ 
16 

26 T E R E S A  S E R V I N X  NARVAEZ JeSa D p t o  V I L L A R I C A  
I n n o b i l i a r i o  
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28 L E O Y n R W  BXEZ D I A Z  C o n c e j a l  P E L I X  P E R E Z  
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1 
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20302 

ALFREW A DL.UZTE C o n c e ) a l  BUENA V I S T A  - RCBE r E S P I  I O W  C o n c e j a l  CAAZAPA 

M B Z P T O  W R T I L O  C o n c e j a l  P E L I X  P E P E Z  CXRDOZO 
l 



DOLORES P L E I T A N  BALBUEXA C o n c e j a l  P E L I X  PEREZ C A R W Z O  

J O S E  CARDO"0 ACOSTA C o n c e j a l  P E L I X  P E R E Z  CARDO20 

A H A L I O  GARAf SANTACRUZ C o n c e > a l  F E L I Y  PEREZ CARDOZO 

V I C T O R  GALLINA C o n c e j a l  BORJA 
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E M I L I O  D I E T R I C E  C o n c e 3 a l  FULGENCIO YHGROS / 
0 5 4 7 8 -  258 
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- -- 

H I G U B L  A AGUrLAR Secretar io  Junta V I L L A R R I C A  / 0 5 4 1 - 2 4 8 8  
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M A R I 0  A DUARTE operador de C0mp VILLARRICA / 2 4 8 8  
J M 

G R A C I E L A  COLHAN secretaria Junta VILL-ARRICA/ 2 4 8 8  
H u n i c i p a l  

TODD SORENSON U S X I D  ASONCION 
1 

H X R I O  R O S A L E S  ( I E U  S d N T I A G O - C B I L E  

HECTOR W I R F Z  O P 4 C I - S e c r t  G e n e r a l  A S ~ I C I O N  
i 

ADOLFIXA L O P E Z  O P A C I - D p t o  P r e n s a  ASUNCION 
I 1 

REIWERXO C A C E R E S  D i r e c t o r  E j e c u t i v o  A S U N C I O N / 2 0 8 4 6 0  2 
O P 9 C I  

l I 
E H I L I A N X  HENDOZA I n s t r c t  de  S N P P  VILI-ARRICA 

6 0 7 2 8 9  6 0 3 0 6 2  
I 1 

E D U A R W  BOGADO C n D E P  ASUMCION 
4 9 7  $18 

R I U L  MONTE W H E C Q  CAD E P  XS13HCIOI 
4 9 7 4 1 8  

EDGAR A ' U R T I N E Z  O P A C I - A S T T E  C C C  A S I i i C I O N /  
E J E C L T  2 0 8 4 6 0  2 
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I I ROSALES ORTEGA M a n o  

SEMINARIO TAI ,J ,ER INTERNACIONAL 
3, E3lKALLb1AJ Y ALLlVNES PAKA UNA BUhNA 

GESTION MUNICIPAL 
1 1  CIUDAD DEL ESTE, PARAGUAY 
1 I 
I I !  17 Y 18 DE SEPTIEMBRE DE 1998 

En Paraguay se a cabo wr importante proceso de descentralizacion y fortalecimiento de 
los goixernos La promocrbn del desarrollo local wnstrtuye un eje estratégrco 

aumento de ingresos vía impuestos y tasas, sean por semcios 
admtnistrac~on mumcipd 

Dado ese marco referencia, iULA y OPACI han organruido una sene de seminanos 
taiíeres para fori la gestion da Alcaldes y adnunistradores locales Estas actrvldetdeq 

de los Estados Unidos para el Desarrollo Intemaciod, USAID 
se ejecutaron del Paraguay 

En esta oportuni se ehgió a CWüAI) DEL ESTE, corno sede de este Sermnano Taller 
sobre P O L ~ I C ~  ESTRATEGIAS Y ACCIONES PARA UNA BUENA G E S T ~  
MUNICIPAL en los siguientes objetivos 

Y 

nuevos roles, responsabikdades y recursos de bs municipios 
proceso de descentralizaci6n y consolrdmon democrhtlca 

2 Contnbw s n los estdos de Qrecc16n y hderazgo de las sutondades locales, 
iwdad de ia gestión como su transparencia fiente a la ciudadanfa 
casos, metodos y tmcas  de buen manqo ds recursos humanos, 

n de la comumdd y particrpiici6n del sector 

tar los ingresos, programat los gastos y 
ame la xncorparacion del sector pnvado y la 

La conslst~d bmcamente en la aplicaaón e interacclon d~ngmica de 
el trabajo p p a l  ASI, se combinaron conferencias, 

de expenenclas y plensnria de conclusiones 

extendio por ui dia y medio, diwdmdose las 
acttwdades en La mañana del pnrner día, estuvo destinada fidamentalmente 
a wnférenclas an la iiiosofi a del proceso descentralizador en Amenca Latina y 

petencias rnunxap&tas para msertarse en este nuevo proceso 

JMenustik
SBA
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En la tarde de p 
Murucipio parag 
gotión como la 
actrvldad se cerr 

Durante la maBa 
audadana en su! 
actividades sean 
publica de los a: 

f ara finahm, h~ 

Al evento aslar 
procedentes de t 

de elios eran I t l t i  

Mdorqufq Mn 
Santa Ma e Itd 
lugares &stmtos 

proctso dmocr 
esa época) y for 
la gestibn mumc 

SUF 

ner dra, las aavtdades se fecharon en un diagnostico de la sxtuaaon del 
yo, complementd.ndose con la sugerencia de como mqorcu tanto la 
caudanón de recuws financieros para acometer 10s nuevos desaños La 
m n  una plcnana y discustón grupa] de wnclus~ones 

del segundo da, las actlwdades se concentran en la partiapacibn 
rversas famas y maNfe3taciones Se destacó la necesidad de que Ias 
snsparentes para facilitar tanto la gobernabildad como la confianza 
adanos en sus autondades elcgtdaa 

un debate y se entregaron conclusiones 

n 58 personas que representaban drst~ntss instltuaones y entidades, 
irentes eludades y comunidades de la región onentai del país La mayona 
dates, procedentes de 1 1 Munrapahdades Minga Guana, Iruña, Juan 
Pora, Pres~dente Franco, Juan Oleary, 1guaa.1, Baracayu, Los Cedrales, 
y El resto, en su mayoría, f u n ~ ~ o m o s  mumctptiles provenientes de 21 
a dos fbnctonanos de la Gobemcrón de Alto Parana 

dattlzaron el compromiso de los Gobrmos locales por fortalecer el 
co en pnmera uistaxcia (Paraguay vivía una especial srtuacion pofitica en 
ik wi proceso de capaatactón de sus cuadors t<icniws, para modwnizar 
dista a favor de la ciudadanía 

JMenustik
SBA



V CRISTALDO 

CARGO 
PTE DE LA AJUMPA 
CONCEJAL 
SECRE MUNICIPAL 
SFCXE & W A  MUMCIPAL 
CONCEJAL 
m m T E  J 
FISCAL DE OBRAS 
CONTADORA 
CONCEJAL 
CONCEJAI. 
LIQVID ADORA 
PERIODISTA 
TESORERA 
DPTO DE ARCHIVO 
PTE TUl3TA IYILRSICPGL 
CONCEJAL 
COl4.?UhL 
JEFA DESEGUXIDAD 
~ ~ m m n m  
CONCEJAL 
WTENDEhTE J 
SECRC MIIMCiPAL 
ns0mRA 
CONCEJAL 
CONCEJAL 
ADMINISTRADOR 
INTENDENTE l/ 
USAID 
USAD 
~ N ~ F N T F J  
n n A  
NIENDENTE 
SECR MWNICPAL 
DPTO DE HACIENlDA 
r n N D I 7 N r n  
SECR GRAL MUNICIPAL 
SECR DESARROLO SOC 
¡ N n N D r n  v 

2IUDAD / TELEF. 
PTE FRA.htCQ 
JUAN L MALLORQUIN 
MINGA GUAZU 
LOS CEDRALES 
PTE FRANCO 
m G A  GUAZU 
ALTO P A W A  
r n G A  GUAZU 
STA ROSA DELMONDAY 
SAN ALBERTO 
SAN ALBERTO 
C DEL ESTE 
SAN ALBERTO 
SAN ALBERTO 
LOE CEDXUES 
LOS CEDRALES 
LOS CEDRiILES 
C DEL ES1 b 
ET&A 
JUAN L MALLORQUIN 
JUAN L, MALLORQUIN 
r R u - 8 ~  
RL@A 
hilTNGA PORA 
m G A  PORA 
C DEL ESTE 
MINGA PORA 
ECUADOR 
COLQM13IA 
P'lT FRANCO 
CHILE 
JWAN E OLEARY 
JUAN E OLEARY 
C DEL ESTE 
MBARACAYU 
MBARACAW 
PTE FRANCO 

YGUhZU 
YGUAZU 
PTO EULA 
RACTM~AY 
YQUAZU 
C DEL ESTE 
YGUAZU 
YGUAZU 

JMenustik
SBA



nnn co 11 13 4 Y  IULH LUNU bUH 

PA1 
J o m o  
RAMON 
BElUTAR 
MIGCTEL 
CONCEP( 
OSCAR I'v 
MIGUEL 
COh'CEm 
OCC lun hl 
MIGUEL 
CLARA T 
E C T O R  
rMfn A 

CARGO 
GOBERNADOR 
SRIO HACI COBERNACION 
rnNCF TAT 

INTENDENTE 
INTENDENTE 
WTENDENTE 
llTOR.DE HACIENDA 
INTENDENTE 
IErmTDEFITE J 
DTOR HACIENDA 
PUNCTONARU 
SECRETARIO GRAL 
AY lSlT DP, DCClON EEC 

CIUDAD / TELEF. 
ALTO P W r A  
ALTO PARANA 
M R A R  A r A Y l T  
LOS CEDRAiES 
SANTA NTA 
ITAKYRY 
PIE FRANCO 
SANTA RITA 
IT w-W.Y 
PTE F U N C O  
ASUNC1,ON 
QPACI, ASUNCIOh 
OP ACT, AclUi4CXON 

JMenustik
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ANEXO No. 3 

INFORMES CURSOS-TALLER DE PARTICIPACION DE 
LA COMUNIDAD EN LA PLANIFICACION Y 

DESARROLLO MUNICIPAL \ l 



INFORIIE 
P9IIIFR CUFSO TALLER INTERN4CIOlIAL DE PARTICIPACIOFT DE LA 
CC : L ' i r I D t D  Yh L4 PLANIFICACION k DESARROLLO FIUNICIPAL 

Sar Juan Bautista, 6 al 10 de octubre de 1337 

1 L Zsie ekento es el primero de cuatro talleres similares y 
forma parte del Programa de Capacltacion para el Desarrollo Local 
en Paraguay (PFOLOCAL), contracado por USAZD ParagJay a I U L A  
(Contrato 526-0000-C-00-60~9-00)  El proposito del Programa es 
pronover la organizacloq y desarrollo de una serie de reuniones 
y swlrarlos sobre 

a) Oriei?toclo? e mcroduccion al rsto del liderazgo de los 
gobiernos locales para nuevos Irtendentes 
b) particlpacron ciudadana e~ la planificacion, toma de 
decrsioris y supervlsiop del gog~erno local a traves del uso de 
sistemas de informacion, promocion de las organizaciones de base 
y ocrcs mecanismos ~nst~tuc~onales 
C) practicas de administracio? moderna municipal para 
(Intendentes) y tecnicos munlclpales claves para mejorar sus 
nahilidedes en planifrcacion es~roteglca, preparacion y ptesta 
en nazcha de proyectos, adminlstracion financiera de 
S ~ T V ~ C ~ O S ,  metodos de movil~zacion de capital y talentos 
adnlniscrativos ael sector prlvado 

1 2 Los principales actividades del Programa son tres seminarios 
de orientzcion y liderazgo para nuevos Intendentes y cuatro 
talleres para Intendentes, concejales y tecn~cos claves de 
Vuriicipalidades seleccionadas y diseño de un servLclo de consul2a 
en gestlon rriuniclpal Este Programa se coordina con otras 
lnlciativas de USAID, en especial con PRODEP (Proyecto de 
Descentralizacion en Paraguay) 

1 3 En el Plan de Trabalo se deczde concentrar las actividades 
del Proyecto IULA-PROLOCAL en los Departamentos Cordillera, 
Central y Ffisiones, dada su alta cant~dad de Municrpalldades y 
poblacio-i 

1 .̂ - IUL4- PROLOCAL es elecutado en asociacron con la Organlzacion 
Paraguaya de Cooperacion Intermunicrpal, OPACI, y el Centro de 
Analisls y Difuslon de la Economia Paraguaya (CADEP) 

2 OEJETI\3S, CONTENIDOS Y METODOLOGIA 

2 1 Los o5?e~l-~os del curso taller fueron los siguientes 

- Pyddzr a la toma de conciencia de las razones que hacen 
hoy por hoy rndispensable la participacion de la ciudadania 
en los procesos de desarrollo, entendiendo esta 
pcrt~crpacion de manera amplia, es decir de la empresa 
privada, de las organizaciones no gubernctmentales o del 
cludodaro organizado en los b- arrio~ 

- Cr-ücitar a funcionrrloc municipales seleccionados- e 



inforner a Intendentes y Conceylales- en metodologias de 
planificacioq particlpativa municipal, Instrumento basrco 
de la planificacion ciudadara 

- Aplicar en municipios reales el metodo de la planificacion 
participativa, de modo que al final del evento, la 
Mu~~crpalidad anfitrrona queda con un plan de accion local 
d~spoqlble, en condiciones de ser aplicado por el Intendente 
y Conceylo I.Itmicipa1 

- "'sjorcir los estilos de direccion y llderazgo de las 
autoridades locales, enfatlzaqdo tanto la efectividad de la 
gesclo? cono SU transparencia frente a la ciudadania 

2 2 Los coneenidos que se incluyeron en es-ce curso taller fueron 
los s,guientes 

- E l  ruevo rol de la Ilunicipalidad Promover el desarrollo 
eccponico y social, prestar servicios de calidad, movilizar 
a la coxunidad, ser un espacio efectlvo de participacion 
ciudadana 

- Planificacion Participatlva 1Iunicipal Definlcion, 
alcance, contenido y metodologia 

- El metapla~, instrumento tecnico de diagnostico, 
visualizacion y negocracion con los dirigentes barriales, 
gremales y empresariales locales 

- Aplicacion de la metodologia de planificación 
pexicipativa, para priorizar problemas, encontrar 
solucrones e identificar proyectos con organizaciones de 
barrios urbanos y compañias rurales 

- Fplicccion de la mecodologia de planificacron 
prticipativa en talleres con los sectores productivos- 
conerciantes, atesanos, agr~cultores, empresarios- enapoyo 
al d2sarrollo de la economia local 

- F-licacion de la metodologia de la planificacron 
pzriicrpat~va para determimr acciones de desarrollo con 
orgapizaciones de Jovenes, culturales, deportivas u otras 

2 3 Con r2cpec-co a la metodologia, este curso taller fue del tlpo 
capacitaclon en servicio Es decir, el grupo de participantes 
aprende haciendo, esto es, aplicando la metodologia a una 
situzcio? real 

De hec90, al flnal de los cinco dias de trabalo- en el que se 
reallzaro~ vulciples talleres de trabalo con dirigentes de la 
conun?aad- la liunlclpalldad cuenta con un Plan de Accion, 
ela~orado e? con-~unto con la conunldad 

La notodologla aplicada consistio en una serie de talleres, 
normalaente desde las 9 a n a 12 30 n , reunierldo a diversos 
intereses oe la localldcid de San Juan, desde los nomlnados 
?Tr3r_ables r a s t o  empresarios, -jo~enes y representantes de barrlos 
u r h ? ? ~ s  y dz conpañias rurales 



Cn esta oportunidad, bubo actividades adicionales para el grupo 
rucleo, es dxir, a quienes fueron participantes diarios en las 
jornndas de capacitacion Se trato de tres e]ercicios 
comple~entarios que se e]ecularon en las horas de la tarde Cada 
dia lcs tz~as aSordados fueron los siguientes 

a) PRWCR tALLER Llsta c?e Ind-cadores de sostenibilidasd a 
nivel local, de acuerdo con la Agenda Local 21 

D )  SEGUNDO TALLCP Un ejercicio de Sinulacion (Caso Kuña 
Pora) 

c) TCXER TALLER Cuestionaric? de percepcion ambiental sobre 
sesuridad ciudadana 

3 COIIIZX?nlCISTAS Y FACILITADORES 

COTO animadores principales de los talleres tanto de la mañana 
como en la tarde, fueron los consultores Gonzalo Darquea y Jose 
Pourrg~ez, ambos de IULA Ademas de los anteriores, participaron 
como facrlitadores Pat~icia Pastore de PRODER y Fector Ramlrez 
de O P P C I  Aslm~smo, colaboraron ocacionalmente como facilitadores 
dos p~or'esionales de la propia EIunicipalidad de San Juan 
Baurista 

Para alguqas sesiones de trabalo, estuvseron los Sres Victor 
Flecha y 4rturo Urrutia procedentes de Asuncion 

El consultor srinc~pal, Gonzalo Darquea, entrego fotocopiados de 
su frlilinas a cada uno de los alumnos del grupo nucleo Asimismo, 
hubo otro ~aterial adicional ae apoyo cono fotocopiados de la 
Agend~ Local 21 

A DICSAPJOLLO Y CVALURCIOlJ DEL EVENTO 

E1 even-co se llevo a cabo en el Centro de Oficrales del 
Regin,e~to local (local amplio y acondicionado con salas 
adivloqales que sirvieron cono secretaria y mesas de trabajo) 
Eubo facll~dades para mstalar un equipo de computaclon 

Sin el-imrgo, los lugares para alolamiento y comidas estaban 
relal~vamente distantes A unos 1200 metros y que normalmente 
debla ser transitados por la berma de la carretera principal 

El grupo nucleo estuvo constituido por 28 personas entre los 
cuales podemos mencionar, a manera de sintesls 

- cos funcionarios de la l~unicipalidad de San Ignacio 
- dos fu?cioriarios de la Efunicipalidad de San Patriclo 
- dos furicionarios de la tlunicipalidad de San Miguel 
- dos funcionarlos de la IIunlclpalidad de Villa Frorida 
- ¿res func~onarros de la ilunicrpal~dad de Ayolas 
- cres funcionarios de la IIunicipalidad de San Juan 
- Tres Incendences (Sen Ignacio, Yabebyry y San Juan) 
- Dos Concejcles de San Juan Baut~sta 
- 11 Fslstentes adrcionales entre los cuales incluimos el 

eqilr-o de apoyo de OPACi y de la Nunicipalidad de San Juan 

- 2s ? s c l r ,  zstaban presentes e? el evento 7 Municrpalidades de un 



roLa1 ds 10 que se ubican en el Departamento de Misiones 

Del toca1 ae asistentes, 8 fueron muleres Es decir, el 28% 

Ocaclonal~ente, estugieron en las reuniones el actual Gobernador 
Su~lente y el Candidato a Gobernudor (y e~Presidente de OPACI) 
Sr Egicllo Ruiz 

hasta cres nedios de conunicacion escritos estuvieron presentes 
y todos los dias aprecian cronlcas sobre el evento, tanto en 
periodlcos ds Asuncion COTO de las localidades vecinas Las dos 
emisoras locales, dleron una buena cobertura al evento, 
especialnente a traves de entrevistas a participantes y 
autoridedes locales 

Ade~as del grupo nucleo, grupo permanente, cada dia asistieron 
distintos cludadaros que representaban intereses y motivaciones 
significauvus de San Juan Bautista A este grupo lo 
deno~inarenos talleristas 

Coq respecto a la asistencia a talleres, la concurrencia promedio 
fue de 30 personas Principalmente evitoso fue el taller de 
lovenes 

El ~aller wnos concurrido fue el de los Notables Sin enbaryo, 
al11 destacaron algunos empresarios (La propietaria de una 
Febrica da Yerbas aromazicas), autoridades (como el Juez de la 
Corte a2 Justic~a), representanres de Eaucacionlocal (incluyendo 
un Rector de Colegio) y dos Concejales adicionales de la 
IIuri,cipa~idad de San Juan 

31 taller nas concurrido fue el taller de Jovenes Mas de 40 
personas entre los cuales señalamos que el 60 % eran estudiantes 
y el resto, re-resentantes del IIagisterio, principalmente Al 
final ce ese Taller se eligio una Directiva de Jovenes para 
cooirdl?ar con la liunicipalidad una propuesta de trabalo para los 
proil~os meses (Fue elegida Presidente la Srta Laura Alegre) 
E1 Presicknte de la Junta Ifunlcipal asumio compromisos de aporres 
I~unic~pales para la elecuclon del mencionado traba jo juvenil 
Entre ellos, facllidaaes para mantener un local equipado y 
permanente para las reuniones 

Otro taller exitoso, aunque con una concurrencia cercana a las 
30 personas, fue el de barrios Hubo 8 agrupaciones que 
represertsban a barrios urbanos y compañias rurales 

En promedio, cada taller t ~ v o  una concurrencia cercana a las 55 
pzrsonzs 2onae se incluye tanto a los miembros del grupo nucleo 
cono talleristas El dia mas concurrido fue el taller de Jovenes 
lbs d2 70 personas, en total Excluimos invitados ocacionales 
cono per~cdis¿zs de los medros de comunicacion 

Con res-ectc a las cctividades de la tarde con el grupo nucleo, 
fue un tanto irreg~lar Esto se explica dado que obligabamos a 
sctiv-dedes co~pleme~tari~s en las tardes (horas que 
traulclo-al~ente se destina a s~esta y no se concurre al 
¿r¿m ]o) SI? e-barqo, la cobertura de la encuesta de percepcion 



ambiental aplicada un los res~dentes locales, fue relativamente 
eritosa y el analisis pern~itio entregar a la municipalidad local 
una propuesta sobre Segur~dad ciudadana Y un mapa preliminar de 
local~zacion de problenas ambientales urbanos 

Tln3lnente, con respecto a la evaluacion del evento, no se aplico 
un cuestionario riguroso Una hola que contenía identicas 
pregunras fue aplicado al grupo nucleo al inicio y final del 
e~ento La evaluacion arrolo los siguientes resultados 

Inlc~almente, el graao de respuesta satisfactoria alcanzo 
al 2 5 3  Es decir, las respuestas oscilaron entre regular y 
malas 
>plica20 el mismo cuestionario al final del evento, el c;ib 
de sstlsfacclon favorable subio al 55% Es decir, entre 
reg~lar y bueno 

Cn slntesis, huno un aumento en un 100% en la comprension 
comeptual y canbios de comportamientos, ]unto a la 
apar~cion de actitudes innovadoras por parte de los miembros 
del grupo nucleo 

5 ;ISSIJITY DE LCGROS Y DIFICULTADES 

5 1 Al final del evento se cumplieron los objetivos del curso 
ruller sin dificultades El programa tanto con el grupo nucleo 
cono con los talleristas se cumpllo satisfactoriamente 
Salvo elguqos retrasos de talleristas o ausencias esporadicas en 
las tardes por par¿e de algunos miembros del grupo nucleo 
Los retrescs a los talleres se e>plica porque ellos se hicieron 
en las ma5ailas, en horarios de trabalo El dia viernes fue 
p~rlicularrience dificil pues ese dia se pagan salarios y de mucho 
novrniento comercial en la ciddad 

5 2 La as~stencia promedro en los dias de talleres tanto del 
grupo nucleo como de los tallerlstas fue cercana a las 60 
personas 

5 3 Es necesario destacar la capacidad organizativa de OPACI, que 
mantuvo UP equpo permanente de apoyo- incluido un computador y 
otros eparatos didacticos- que se encargo de transcribir los 
contenidos de los talleres y de evaluar la asistencia diaria 

5 Se observo una alia motivacion entre los participantes 
Algu~os nienbros del grupo nucleo reforzaron su autoestima y 
varios aseguraron llevar a la practica lo que aprendieron Ser 
misioneros del ca~bio 

5 5 La dlflcultad mayor fue mantener el mayor tiempo poslble al 
Inrenderi~e y al Presidente de la Junta de la Municipalidad de San 
Juari en las reuniones Sus retrasos o ausencias esporadicas 
aTectarori, a veces, el grado de compromiso necesario que deben 
Lener los procesos de propuestas en los talleres 

I G 1 SS Csoz esegurar que, en lo poslble, el lugar de trabalo este 



lo mas cercano del lugar de aormida y alimentacion Lo ideal es 
cjue estas tres actividades esten ba]o el mismo techo y 
localiz~das en el perimetro urbano (con linea telefonica y fax) 

G 2 4segurar que el Intendente anfitrión o su Delegado 
(Presidente de la Junta) este TODOS los dias, especialmente 
durante la firma de los compromisos con talleristas 

G 3 Dcst~nar el dia viernes en la mañana solo para sistematizar 
conclusiones, ordenar material, clausura, entrega de certificados 
y firra de un Acta de Compromiso con el Intendente anfitri6n, 
para asegurar el cumplimiento de los Acuerdos emanados de los 
Talleres 

Sugerimos por lo tanto, un cambio en la estructura horaria 
para el proximo evento Los talleres con la comunidad se harian 
en las horas vespertinas (despues de la 7 p m ) mlentras que las 
mañanas, se destinaran a trabalos evclusivos con el grupo nucleo 
Entre esas actividades, lecturas dirigidas, los tres 
nicrotalleres, aplicacion de un cuestionario, grupos de analisis, 
exposicioqes mas teor~cas y una visita a la Municipalrdad 
anfitriona 

De ese modo, aligeramos las actividades para el horario pos- 
2lnuerz0, nslsta el atardecer De todos modos, quiza programar una 
tarde deportlba de confraternldad 

G 5 Preocdparse mas detalladamente de asuntos logisticos, 
invrtaclones, comunicaciones, etc con el Intendente anfitrion 
Odiza flr~ar un Acta de Compromiso previa Es importante que el 
Intendente (y algun Jefe de Servicio) este presente todos los 
dias en el evento, a horario completo 

G G Finalnen~e, utilizar los resultados de los diversos talleres 
para preparar una pu~llcacion- al final del ato evento- que 
sintetice los experiencias exitosas y posibilite una replrca en 
ocras ilunicipalidades Con ese ob-jeto, es necesario documentar 
cadci ey7periencia y complementclr con un archivo fotografico, 
recorres de prensa y entrevistas a asistentes 



El cirrso / tallet seta d e l  tipo "capcicrtacion en 
ro " Ls decrt el gt i(yo cle pnt ncipcrntes npt enclet n 
etrdo", esto e5 aplrcnndo la t~i~todologra a m a  
ioi~ t en1 

De hecho, el firinl c/e /os ccrtico dns de ttnbajo 
B 

e/ que se rea/izatml t?~lr/t~ples talleres de trabajo 
,btrgetites de la co~mrnicl~d--- la Mzt~~rcipalin'nd 

a con luz Plan de /iccroii, ela~otado en cotyitnto 
1 coi?~zitndad 

Se entregflt a mate1 inl de npojjo a los pm trcrpnntes 
que plredan apl~cnt el meiodo en szrs tespectwos 
ipios bnrrcanrente los srgwntes 

Gura pata la Planij?cacion Pat trcipntrva Local 
lanzrnl de C~cryacrtacron de IULA / CELCADEL 

ntjetus, mal cadores peganientos y otros 
atet rnles pata clyl~ar la metodologia 

Los confet enr~stns y facrlrtnclot es set nn cnl~jcnclos 
ei-yet tos itztet nncronnles cle In Utuon Inte~nnciotlnl de 
A~zctaciynlrílncle~, cle In OPA CI y del CADEP 

Las insctrpcroties se deherí realiznr en la 
&Arnic~palrclrid de San Jzrnn Bazrtista o en la sede de 
la OPACI n inns ta~clnt lrnn senmtza antes de la 
real~zncron del evento entt egczclo sonaltnet?' o 
enviando pot f m  la ficha atozrntn Pat n mayores 
rnfot nincrones se puede totnnr contacto con el Set301 
Hector Rrrmitez (Tel 205 462 Fmc 211 767 
Aszrncion) 

Los costo5 de estacha y a/~t?zentncion en San JllC¿ll 
Batrtzsta on as~rn~iclos pot los oiganrzadores 

Puedeti pat ticrpm enfi e dos y cuatro jirncionat ros 
nzuniczpnles del Departamento de MZSIOI ' I~S SU 
presencia debe ser dzrrnnte los cmco dias de 
desait o110 del evento, ya que se trata (le que 
conlprenclan y dommen el trso de la rnetodolog~a con 
elfin de que la apliqzre en szrs Mimrcrpalzdades 

Pueden par tic~pat tarnbren, pt ofesronales y tecnicos 
de organlzacrones no gubet nnmentnles mtei esacb, 1 

aprendei el 21so de la metodolog~n En este cmo, 
deberan pettnanecer en el cutso durante los crnco 
dzns 

Al flnaliznr eI evento se entregara un Dzplomn [le 
Purtzcipncron n quienes hayan cumpl~do con los 
tiempos de preserzcrn y pnrticzpaczon en el evento 
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UNION INTERNACIONAL DE 
MUNICIPIOS Y PODERES LOCALES, 
IULA 

ORGRNIZA CION P4RA GUA YA DE 
COOPERACION INTERhIUNICIPAL, 
OPACI 

CENTRO DEANALISIY Y DIFUSION 
DE LA ECONOMM PARAGUA EA, 
CADEP 

AGENCLA DE LOS ESTADOS 
UNIDOS PARA EL DESARROLLO 
INTERNA CIONAL, US 41D 

GOBERNA CION DEL 
DEPARTAMENTO DE MISIONES 



LUNES 

Inscrrpciones 0 inauguracion 

W a l o  Darquen - 

Almuerzo 
E3ercfclo de simulación de la t k n i c a  
Metaplan en grupos8 flProblemas y s o l u c ~ o n c ~  
para el Munlclpio de Paraguay1' U s o  de 
matriz Problemas, Prior~dadss, Causas, 
Pollticas (soluciones), Respanaables, 
Recursos. Coordina, Gonzalo Darquen y equipo 
IULbir/OPACI 
Cafd 
Plenar Fa 

er de I n n t e s  Ca1ifi:ados de San 
Juan  Bautista "R 
Po1 p* 1% 

P a r t i c u a n  vn~tablesw da ba lo-ldad, w 
& I n t e n w t e .    once la les Y Dara-es de 

Caf4 
Conferencia. " R o l  de la ~unicipalidad como 
Framotora del Desarrollo Local Integraln. 
Jorge Pronño Debate. 
Alnuerzo 
Conferencia "La Agenda toca1 21 [Cumbre 
Socral de Rfo de Janeiro) y el Desarrollo 
Sustentable (economlco, ambiental y 
com~nltario)~ Jose ~odriguez. 
Cnf Q 17.00-17.30 

l MIERCOLES 

- 
rnos  para d e t e m a r  Plan  de Ar- 

bpnualrl P a x t n c ~  an dir isent (as  da kwse de 
raQ6 Y C ~ F .  

- Coord im G m z &  
equipo I u w a m c L  

Almuerzo 
Conf@rencra: "Cómo manelar Areas Ambiental- 
mente Protegidastr .  El caso de Santa Cruz 
JasQ Rodrlguez, 
CafQ 
Taller a n ~ v e L  barrial. ecto c& 
Des-del Barriom. -ente 5Q 
diriuentes v vecinos da m 



JUEVES 

8 30-12 3 0  a e r e c  con di s ~ s k e n t c ~  iravenile& 
or 0 t 

gccfóh para m c a c i b n .  e l  Re-te Y I n  
C sordina Gbinzalo DB r q- Y e-- Cul tx ra  

S u L w m  
Almuerzo 
Conferencia . "C6mo construir Hapas da Rlesgo 
Anblentaln Jose Rodriguaz 

mllere~i c m  m a s  - v ernprpap~hriw- " A p w  
a l a  _Fcon& Lacx1 r ' f .  Caordxna 
-$a Y a c p i m  I U L A / O P M Z -  
Café 
ConEerencia- ?'Rol de la Munlcipal~dnd en el 
Desarrollo Econórnlco Local  y ne3oramento de 
l o s  Ingresos  Municlpalesw. Jorge Proafio 
Clausura  
Almuerzo 
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i~ ,c-? C b c S G  IhlERp+4CIOhAL "PXRTICIPACION DE LA COhlUNID4D EN LA 
PLANIFICACION Y DESARROLLO MUPJICIPAL" 
Ypacaraí, República de Paraguay 
Del 9 al 1 1  de marzo de 1 99s 

1 ANTECEDENTES 

Cn e l  marco del Convenio de Coopeiación Tecnica suscrito entre 
IULA/CELCADCL y la USAID con sede en Bolivia, del 9 al 1 1  de 
marzo del presente año, se ejecut6 el evento de la referencra 
contando adenias con el apoyo de las contrapartes locales 
"Organizacion Paraguaya de Cooperación lntermunicipal", OPACI y 
la Fundación "Centro de Estudios y Formulación para el 
Ecodesarrollo", ALTER-VIDA 

E1 evento fue facilitado por los Consultores de IULA/CELCADCL 
Arq Gonzalo Darquea Sevilla y Econ Jorge Proaño Bonilla 

Si bien la OPACI tiene a su cargo la preparacion de los eventos 
de capacitacion a ejecutarse en el Paraguay, a efectos de 
preparar los talleres de trabajo con a) informantes calificados 
del bfunicipio de Ypacarl, b) representantes de los gremios 
productivos de esa misma comunidad, c) representantes de los 
jóvenes de Ypacarai y miembros de una Compañia del sector rural 
de ese Municipio, el Econ Jorge Proaño Bonilla viajó a ~ s u n c i ó n  
el 2 de marzo de este año y a partir del 3 de marzo contactb con 
personal ae OPACI y de la Municipalidad de Ypacaraí 

Efectrvamente, los días 3 y 4 de marzo, el Econ Proaño trabajó 
en las oficinas de OPACI reformulando la programación del evento 
a tres dias, conforme se habla resuelto entre las partes, y se 
encargó de que el material bibliografico llevado desde Qulto, 
quedara listo y reproducido 

Tambien realizo consultas acerca de la política presupuestaiia 
paragua>a, tema que debla ser tratado en el evento a prop6sito de 
la planificación estrategica y participativa 

Los días 5 y 6 de marzo se traslad6, con personal de 13 OPACI, a 
la ciudad de kpacarai para finiquitar detalles sobre la 
participación de la comunidad en el evento y para contratar el 
local y asegurar la disposición de los equipos utilizados en el 
curso así como el hospedaje y alimentación d c  los participantes 
provenientes de otros municipios del Paraguay 

El día 7 de marzo, los dos consultores de IULA, con funcionarios 
de la biunicipalidad de Ipacaraí, recorrieron parte del Cantón e 
identificaron la Compañía rurdl donde se realizaría un proceso de 
rnicroplanlflcaci6n cl d f a  1 1  de marzo, como parte del evento, 



E1 evento inició con sus actividades el día 9 de marzo a las 
09 00, en las Instalaciones de la Casa de Retiro "María de 
Nazareth" con la concurrencia de 31 participantes provenientes de 
municipios, OYG's y otros gremios de la sociedad civil de la 
Reglón más las autoridades nacionales de la OPACI, Representante 
de la XID, Consultores de IULA e Intendentes de Ypacari, It A  y 
Villa Elisa 

2 OBJETIVOS DEL EVENTO 

Conforme consta de l a  programación adjunta 

a "Concientizar a los distintos agentes paraguayos, vinculados 
a1 desarrollo municipal, acerca de las razones que hacen hoy 
por hoy indispensable la participación de la ciudadania en 
los procesos de desarrollo, entendiendo esta participación 
de manera amplia, es decir de la empresa privada, de las 
organizaciones no gubernamentales o del ciudadano organizado 
en los barrios", 

b "Capacitar a funcionarios municipales seleccionados e 
informar a Intendentes y concejales acerca de metodologías 
de planificación estrategica y participatlva municipal, 
instrumento btisico de planificación ciudadana", 

c Aplicar en municipios reales el método de la planificacion 
estratégica y participativa, de modo que al final del 
evento, la municipalidad anfitriona quede con un plan de 
accion local en condiciones de iniciarse y aplicarse por 
parte del Intendente y Concejo respectivo", 

d Mejorar los estilos de direcci6n y liderazgo de las 
autoridades locales, enfatizando tanto la efectividad de la 
gestión como la transparencia frente a los ciudadanos" 

3 CONTENIDOS DEL EVENTO 

Conforme consta de la reformulacion del Programa del evento, se 
abordcron los siguientes temas y talleres de trabajo 

- La planificacion estrategica en el maico de la participacion 

comunitaria, 1 a descentralización, e 1 desarrollo 
institucional municipal, la deniocracia y la autononiíci. local 
tema a cargo del Ccon Jorge Proaño, 

- Los fundamentos de la planificacion estrategica y 

participativa tema a cargo del Arq Gonzalo Darquea, 

- L a  netodologia de la planificación estrategica 1 

DZr'l~~~~tl-'2. La ira-ilolee d e  la cludad, el Comite E j e c u t ~ ~ o  
u r l  Plan, t l  dldgn6stico participativo y de competltlvldad, 



el an¿ílisis de escenarios y c l  Ob~ctivo C e n l ~ c l l  o 
estrctegico de la ciudad tenias a cargo cle Gonzalo Darquea y 
Jorge Proaño, 

- En la tarde y noche del primer día (lunes 9 de marzo), 

taller macromunicipal y definicion del objetivo estratkgico 
del bIunicipio de Ypacarai, con la participación de 40 
informantes calificados de la comunidad taller facilitado 
por los consultores de IULA y de ALTCR-VIDA, 

- Continuación de la metodologia de la planificacion local 

estratégica y participativa Definici61-1 de los escen~lrios 
est~atégicos del hluniciplo, detcrminacion de las lineas 
estretégicas, programas y proyectos priorizados temas a 
cargo de Jorge Proaño y Gonzalo Darquea 

- El plan estratégico de Ecodesarrollo para la blunicipalidad 

de Ypacaraí tema a cargo de la Arq Rommy Vaeshen, 
Consultora de ALTER-VIDA, 

- En la tarde y noche del segundo día (martes 10 de marzo), 

taller con los gremios del Municipio de Ypacaraí con la 
pnrticipacion de 30 informantes calificados del comercio, 
agricultura, ganadería y artesanos taller facilitado por 
los consultores de IUL4 

- En la mañana del tercer dia (miércoles 1 1  de marzo), taller 

de microplanificación en la Compañía iural de Joa Joa (a 4 
hilómetros de Ypacarai), con la participacion de las 
juventudes organizadas de Ypacarai Previa preparación del 
taller en las instalaciones de la Casa de Retiro, el equlpo 
de IULA/CELCADEL, de ALTER-VIDA, los jovenes y los 
funcionarios del Pfunicipio, teniendo a los participantes del 
evento como observadores, se trasladó a esa Compañía y allí 
se formuló el perfil de proyecto de un parque recreacional 
para cuya ejecuci6n se comprometieron los aportes de los 
j6vcnes, comunidad, municipalidad y empresas privadas de 
Ypacaraí , 

- En el resto de la mañana y parte de la tarde, exposición de 

los fundamentos y metodología para ejecutar el Plan de 
Acci6n Elunicipal Programa macromunicipal, planif icación 
urbana y barrial, programa para impulsar la economía local y 
programa de desarrollo institucional municipal tenias n 
cargo de los consultores de IULA, 

- Principios y metodologia para ejecutar un "progiama de 
ordenamiento físico espacial" tema a cargo del Arq Gonzalo 
Dalquea y ,  

- Elementos y metodología de "planificacion estratégica 

empresarial" y sus aplicac~ones para la gestión de los 
departamentos municipales en un esquemct d e  gerpncia 
l n u n i c i p a l  y p a r a  l a  operscr6n y m f i n t e n ~ m l e n t o  d e  SCrTiCl95 



municipales tema a cargo del Econ Jorge Proaño Ronilla 

4 PARTICIPANTES 

En el curso taller participaron, en forma permanente, Autoridades 
y funcionaiios de la municipalidades de YPACARAI, VILLA CLISA, 
GUARAMBARE, FERNANDO DE LA MORA, MARIANO ROQUE ALONSO, VILLCTA, 
AREGUA, ITACURUBI DE LA CORDILLERA, ITA Y MARIANO ROQUE ALONSO 
Ademas, directivos y consultores de ALTER-VIDA, una representante 
del CUERPO DE PAZ y un representante de la Cooperativa de 
Producción Agroindustrial y de Servicios "Ypacarai" (Se adjunta 
la lista de los participantes permanentes) 

Se resurrie así a los participantes permanentes del evento 

Número de participantes permanentes 3 1 
Numero de Mujeres 15 (correspondiente al 

48% de los participantes) 
Número de Instituciones participantes 12 
Autoridades y tecnicos M de Ypacnrai 6, incluyendo a la 

Intendenta 

5 MCTODOLOGIA RESULTADOS OBTENIDOS 

Para la preparación de los talleres, como queda consignado, se 
realizaron reuniones de tiabajo en Asunción con funcionarios de 
la OPXCI, en Ypacnrai con autoridades y funcionarios de la 
Municipalidad y con las Hermanas propietarias de la Casa de 
Retiro "María de Nazareth" 

Las exposiciones en el evento, a cargo de los consultores de IULA 
y de ALTER-VIDA, se realizaron mediante charlas e intercambio de 
euperiencíss fomentando la particlpación de los ~oncurrentes y 
utilizando transparencias y videos y ,  

Los talleres participativos, en la sede del evento, mediante la 
utilización de matrices, apoyo de los facilitadores de IULA y 
ALTCE-VIDA y particlpaci6n activa, niediantc lluvid de ideas y 
concresiones a cargo de los mlembros de la comunidad De igudl 
forma se procedió en el caso del taller de microplanificacion en 
la Compañía rural Jao Jeo 

Entre los resultados ulcnnzaclos puede destacarse 

- Motivacion y reforzamrento de actitudes de las autoridades Y 
funcionarios municipales respecto de la descentralización y 
necesrdnd de iniciar procesos de planificaci6n local 
estrategíca Y part icrpat iva para concretar 1 a 
democrdtizzición locdl 

rni inicipales  parti~ipantcs y muy especialmente a los 
4 
P 
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participacion de informantes calificados de los sectores 
económicos, políticos y sociales del Municipio de Ypacarai, 
se definio el objetivo estrategico de ese Municipio y se 
inici6 el proceso de planificaci6n estiatLgicn que a futuio 
estaria a cargo de ALTER-VIDA, y eventualmente, a cargo del 
Programa PRODEP de AID-DA1 Tomese en cuenta que en los 
talleres se dejó establecida la planificación operdliva 
(actividades, plazos, responsables y presupuesto) para 
ejecutar la Asamblea de la Ciudad Vale destacar que en estc 
taller se trabajaron seis temas relacionados con produccion 
y empleo, artesanla, educación, salud, turismo (proyecta 
para institucionaliznr los festivales nacionales de niúsica 
paraguaja en Ypacarai ) , 

Se consipul6 el coiiipi orrilso clc los sectores product  vos 4 
gremios sociales de Ypacaiai para iniciar de inmediato el 
Plan Local Participativo, pues se discutio y la comunidad 
concluyó que la tarea de construir y desarrollar el 
Municipio es tarea de todos, del sector publico y del sector 
p r  ivado , 

Quedó diseñ?do un esquema de organización, diagnóstico y 
propuestas para la organización de los sectores proc~uctivos, 

Quedó diseñado y formulndo un proyccto d e  niicroplnnif icacihn 
(parque recreacional de la compañia rural Jao Jao), 

Se entregó a los participantes la nietodología de 
plariif icaci6n es trategica enipresai la1 , instruriiento que 
facilitara esquemas de gerencia en la municipalidad e 
impulserá la gestion, operacion y mantenimiento de los 
servicios provistos por las municipalidades, y ,  

La Fundación ALTER-VIDA complemento su Plan Estrategico de 
Ecodesarrollo de Ypacaraí con la concepcion y metodologia 
del Plan Estratégico pro%isto por IULA/CELCADCL 

OBST4CULOS, LIhiITACIONES Y RECOMENDACIONES 

La reprozramacion del evento para realizarlo en tres dias y 
no en cinco, sin duda, implicó una fuerte carga de t r a b a ~ o  
para los participantes, a tal punto que las actividades se 
prolong~ron hasta altas horas de la noche, mavime si dos de 
los t?lleres realizados con la comunidad se los ejecutó por 
la tarde y noche Por tanto, se recomienda retomar los 
eLentos de cinco días, 

Lamentablemente, se observo irregularidad y atrasos por 
parte de los participantes permanentes del evento Este 
obstaculo puede superarse S I aseguramos que los 
participantes, as1 vivan en la misma región, se hospeden en 
la ciudad sede del evento, y preferiblemente en una sede 



- Cn IULA/C~LCADEL, queda la sc.nsaci6n de que OP4CI pudo 

realizar una mayor convocatoria de municipios e 
instituciones participantes Juzgamos que los costos y 

esfuerzos desplegados en este tipo de eventos ameritan una 
mayor participacion de agentes de cambio para el proceso que 
vive Paraguay y que se halla inipulsanclo IULA y la AID Se 
recomienda un mayor involucrarniento de la Fundación ALTCR- 
VID4 para coordinar la convocatoria e invitaciones con la 
OPACI Dicha I'undaci6n h a  clemostindo bucnns r clL\c~oncs con 
los blunicipios del Paraguay No debería descartarse el 
~nvolucramiento de otras entidades similares a estas dos, 

- Debería insistirse en la necesidad de asegurar la 

particip~ción de Intendentes y concejales, pues son ellos 
quienes deben percibir los principios de la 
descentralización, de la democratización y participacion 
comunitaria, marco en el que se construye el Municipio y se 
implementa la planificaci6n 

La metodología desarrollada por IULA/CELCADEL sobre 
planificacion local, estratégica y participativa se a ~ u s t a  a 
las realidades cambiantes y dinámicas de los municipios de 
Paraguay Este instrumental favorece la aplicación de sus 
políticas de desarrollo urbano con gobiernos locales A 
futuro, deberia pensarse en que estos eventos deberian 
complementarse con algunos temas que apunten a la 
capacitación de autoridades locales sobre todo en aquellos 
roles que estBn llamados a cumplir Lideres, internediarios 
de confl~ctos, construclores de la organizacion, 
fiscalizadores, economistas, etc, etc, y, 

- El evento, también fue ocasion para comprobar una vez más, 

la idoneidad del Manual de "Planificación Local Cstratkgica 
y Participativa" de IULA/CCLCADCL cuyo autor es el Arq 
Gonzalo Darquea Sevilla 
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En el clusvo del Conxrearo de Coopermin T6cnra que mmtlene KJLPJCELCPBEL con 
USAID-PARAGUAI', del 6 al S de julro del presente ,aEo, .;a real126 el c m o  de la 
refer~nc~a 

pxrt SU O,aPl1c V,UYYwi.13~ e! Jlr í de jdm, p r  ln ncuhe, me trasladk, dmde Qu~to, a la Ciud:d de 
Asunc~ón, P mguay, donde se encontraba trabajando el Arq G o m ~ l o  Dxquea con qulen 
debkmos ejecutar el mencionado cwso 

1 

- En la de! jue~es 2 de juho, c~ncum a 1;s Oficmau de la QPAC'I, pu;, coa 13 presencln 
del Dr Wcfor R d e z ,  Secretano General de eTa lInstituci6n y dos finclonfmov, e f ~ b m r  
ajustes 4 progama del evento, rewar las mmtaclones y convmtona así como la logist~ca y 
equrpos rndispemables T,mblen se reprodujo 13 docurnentcicibn bibliogdfics que debía 
e n t r e g ~ ~ e  a los p~Jt~clp:Jlte:: 

u 
ALU tin Giierirro \ 719 \ P CI11ribob1 C-i\illi 17 01 i109 Qiiito Tc i idor T~ l fq  (593 2)  469 3ó i  469 766 T i x  (593 7) 475  70; r - 1 I' ifi'i 

I I  1 ) r 1 1 1 1  \ I f  1 1  / I > I  I 



A f ~ s  081133, del dm lunes 6 de J&O del presente allo, en lac instalaciones de la 
hfuniciprilidad de C m e n  del Paraiia, se iuaugur6 el curso con ld asistencia de d s  de 100 
prsomr entre Intendentes del Deprirtamento de Itapua, participantes permanentes al. curm 
(49), hnc iomos  municipales de la Region y lideres comun&.nos de C del Paravi 

Intenerumos m la ripertura del evento el Intendente de C del Parmi, f-Iéctor R d e z  de la 
OPACI, h k o s  Ferreira, en representaci6n de AW y quien suscribe este d o m e  por 1ULA 

En el transcurso de h m-íia, y ya que conhbamoc con una mportante presencia de 
Intcrrdentes y funcionanos mumcipales como de la Secretaria Nacional de Planiliwcion k a  
que pcx la tarde se verrficaba en esa Mmcipahdad con los Gobernadores entrante y caliente 
del Departamento de Itapua) se expusieron los siguientes temas mtroductono~ al curso 
"Descenuahciori fiscal, política y adminrstrativa" (Jorge Proaño), "Integridad y 
t-mparmcia cn la gestion m~mcipnl" (Gomlo Dorquea), "Pmcipios y funclamentos de la 
P h f i c a c ~ ó n  3 Gestión h a l "  (Gonzalo Darquea), y, "Metodolopfa general de la 
Phficacibn Local Estrategica y Partic~pativa, rncluyendo lo3 componentes del Plan El Phn 
economco sectorial, el Plan Operdlivo Auual bIuu1cipa1, El Programa de Desarrollo 
Institüc~unal hluncipsl el Froprma dc Ordemmcnto Físico Espciril" (Jorzc Pro& y 
G o ~ h  Dxquea) 

Entre las 14U0 y las 1611.30, se realrzo la reuruon antes refenda A contmuacion, ce 
expusieron, p r  parte de los dos consultores de TCTLA, los siguientes temas, tal como consta 
en e! P r o p m i  que se adjunb 

Progamacion de la A~arnblea o Foro de la Cmdad, 
- Consktucih del Cormt6 de Desanollo del Plan Estrategico y de la Umdad de 

P!m&caciOn, y, 
El Objebvo E~tratég~co de la Region y del Municipio 

A p;irtrr de las 13b00, se reaho  el p w e r  taller participativo con la concmmcia de IGS 
cursantes y 58 membros de la Commdad - mformantes cahficados de C del Paradi Con 
ellos, se reahzo una mini Asamblea de la Ciudad para detemunar el Objetivo Estrat&gico de 
Canncri del Parana, smtermdci as1 

" C h m  de! P z d ,  aspira a con~~e,rtrrse, en los p r b m o s  siete afios, en m puerto 
exportador e iíz?portadoi de yano.; del Para y ay y plataforma de servicios turísticoc a partx 
del ecpejo de agua origmado en la represa de Yacenta, Ciudad mdustnal para procesar 
d h s o  pizz prducir papel, Ci~dacl donde se desarrolla lu peque& 3 medmxi ~dus'ina 3 
& c s d a  cmtmdo c m  semcios de educación y salud mtegales, y, eje111p10 da desmoIo 
sustentzbie del Paragny" 

P x a  a l c m  esie objetno, los particqantec ~cfeilt~caron, premxnente, sus problemas ). í c ~  
gr_onzzzo~, sugirrmn ~olucioncc, e.;tabIecieron con qué, vcntqas comparahvac cuentan y 
d e h e r o n  lo que nece~itan para tornarse conlpetitivos, y por ultuno, concluyeron en una 



s e l s  de p q f e c m ,  acc~en" mmediatas y trabalos conjuntos a redizar con vanas 
rnstituciones publtcas y privadas, nacio~iales e mterilaciomles 

La penrnm.de premupacibn de los participantes, sin embargo, h e ,  la uiceiudumbrc que 
e I ? f r m t u  ante ki m d e f i c ~ h  de 19s encargaJos del Prqecto Billaciona! "Represa 
KidrmlCctrica Yacer~ta" ante la Mta de polftrcas, proyectos y accioncs tcndleutes a 
r e l o ~ b m r  o mdemrnii.nr a los Aectados por el rmpacto ambiental e mumdaclones de la 
Represa Por eso msmo, se conclu~b que el taller se alustb a sus requermentos y 
Jctemaron sclc:mhs, 1n necesidad de incuruionar en un Plan Estratkgico 

El manes 7 ,  por la se expusleron e mtermblaro~i expenencias sobre esros remas 

- f l diagn6ctico paríicipati\o y de competitr~rdacl el taller macromunicrpal, los tallcres 
urbmos y mates las meuas de c o r ~ m t a c l b ~  eef d~a jpbs tm ias-tituciouczf m u c l p d  y 
el draposuco fimo espacd, 

- La conct~tuclbn de las mesas de concertac~h y la elaboracibn de los p h e s  
estrategtcos sectonales, y, 

P G ~  la tarcfe, y hsta las 17b.30 se expusieron estos temas 

El ailalisls de los escenanos y de las Itne3.s esb-ategicas del Plan, 

El Programa Je Fcrtaíecrmiento Mmcipal que rncliiye, en su pmera  fase, el 
irdome de Reconoclmtento y Recomendaciones y el &sis de los sezicios 
prov~stos por la tuurucrpdidad mcluyendo la gestíbn a b s t r a t i v a ,  y 

Eri ki 11;zFi_~1nsi del mrercuk; O de J U ~  se expusleron y Uiscutteron los temas 

- P r o g r m s  proyectos y estrategias para implernentar un P h  Estrategico 



A las 101i30 de la m a n a ,  con la p&rcipaciiln de los jbvenes del Municipio dc C del 
Param, que coIicurrierou en un numero de 150, se constituyo la mesa de conceriaclon de la 
"Ju~ent i~J  para la parhcipacibn popular", y, con ellos nos trasladamos a un bLmo penfenco 
de la cruchd para elecutar un taller de micropl&1cación b m a l  En este tailer, se rliscBb con 
h comunidad de ese barno el proyecto de rehabditacibn de un parque c o m d ,  recreatn o y 
deporuvo, concertando apoj os de la ruumcipalrdacl y de otros sectores de la ciudadanía de 
ese hIuc ip io  

A las 13h.30, se evaluo el ewnto, se enú-egaron los ccrtliicados de participacmbn y se 
clausuro el curso con las intervenciones del Intendente Anfitrion, de otros dos Intenclentes 
de la Regioq Jel delegallo de la OPACI y del Arq Gonzalo Darques Sevilla por IULA 

Tanto el LDrcgrazr;a de CapücLtacLbn 3 Asistencm Técnica que -nene de~mollmdo mA con 
la AIl) , asi como lo q;ie wene realizando el PRODEP del Paraguay, sin duda, h 
despertado un muscitado mteres en la9 rnumcipalrdades del Paraguay Esto se reflej6 en ln 
m s r m  presencia de participantes en el evento desarrollado entre el 6 y S de julio 

Sobre la b a e  de esas expectali.ias, y ya que es iilterés de lULA como de la hlD fortalecer a 
los gobiernos locales del Paraguay a b a ~ e  de una fuerte motwacibn e intercambio de 
experrencras en la gestron de los Mumc~pros tomando como mco de referencia la 
desccntr;iliz;iciiln y de la parhzipacion comunitaria, una vez concluido el cvento se pudo 
d c m -  los s lgu~e~tes  productos 

- Um herie motmacion y explicacron cfv los alcances y metodologia de la 
P1mfícmon estrat&glca 3 partic~patr\a a 10s Intendentc~ y fiinzionmos de la 
mavoria de los Municipios del Departunmto de I?apz, 

- Concrenrrzac~o~r del rol recmco y acimuusrra~ivo de las Mumcipahdde.; en la gestron 
l x a l  y en h pomocih  del desmollo, 

- Para la Municipalidad de Czrmen del Par& tal como consta en los anexo.; quedb 
estnrcimado 

- Sii objetivo ec;tratkgco, en b d ~ e  al ~ d h s i s  dc 9ut; problemas y posibles soíuciones 
Vale decx, su horizonte o meta de largo plazo Sus repre~entantes y funciomLor; 
mumcipales, estan en mpacidad de orgruiizar la Asamblea o Foro Ciudadano, 

- UE axihszs general del tema "prduccz6n y empleo", 

- El analisi~ FODA para viabilizar la mesa de concertacion de "produ~ciu~i y ~ruplco, 

- Una m c r o p l ~ ~ c a c i 6 n  para construir un parque recreativo en un barno de la 
Crudnd, 



- La mesa de concertacióu de los JOI eues para la parúcipacióu popuh-, y, 

Eu dei-mci~a, se estableci~ron las bases para m i c m  uimedi~ihmcnte un Plan Estrat~gico 
para el Carmen Je Parauá, g e s t i h  que Ea ia eski realrzaudo el lidendente ante el PRODEP 
de Paraguay 

Tal come I;e desprende de los hctados me\ os, participaon en el curm 

- En forma permaneme, durante los ues dias del evento 
Adiciomlamte 

49 persona.;, 

- Para la muguracibn, htendentes func~omos  y miembros de 
la mxnumdad 100 perwnas 
-Pmi e! P n í l i ~ i  WEer (6 de juho p r  la tixde), infomc(uitec calfi- 
cados rrpre:rnt mtes de vanas o r g w c i o n r  S c ides  53 personas 
- Para las conhrenc~as (7 de juho w r  la mañana) 29 personas 
- Para el segundo taller (7 de julio por la ;irde), represeritmtes 
del comercio, apculttra, g i x d d a ,  rd~iciilo~, pr~fes~unüles 56 personas 
- P x a  e! tercer t=iller (3 de julo por !a 111,aikmd, estudmtes y 
Ifdere.; h a l e s  y vecinalec; 15U personas 
Tr3T4L G E E R y L  FAYTICIPPJTES 442 persumr; 



ya que paia el res.3, que e~cecfia del numero de personas previstas para este curso, sufrag6 
los gastos el seííor lutendcvte de Carmen del Paran& dcstcichdose que para la atencibn de 
los pczrticipmtes en fa Sede del ekeuto, se habla contratado los servicios de reshurant, 
meseros y mlts  logistica en la CiudaJ de Encamacibn 

Sobre los impactos del curso de capacltacion ya ce comenta en el apartado 3 del presente 
mforme Sm embargo, \ale comentíir que este fipo de eventos e s t h  generando grandes 
expectativas en los mumciploc; paraguayo? denvandose um major demanda de e3te tqo  de 
curcos y otros para fortalecer la gestion adnmstrativa y fwiclera de los gobiernos I ~ ~ d e c  
Tmblen es notona la demanda por nucws plancc cstrtdgicos pcirticip&vos, aspcclo quc 
seguramente, AU3, tomarJ. en cuenta para futuros proyectos 

En es= ocasion, tambien he de m~istrr en la necexdad de m p l m  Iri duraciori de a t e  tipo de 
curcoc, ul menor a cuatro d!as, es dccir a 32 horas, y de esta forma, compatrb- aun mas 
los contcmdus del curso con los talleres con la comunidad y más gremios econ6mcos y 
c;ocinler 



INFORME DEL CUARTO CURSO DE PLANPlFICACION LOCAL ESTRATEGICA Y 
PARTICIPATIVA Concepción, Departamento de Concepción, del 23 al 26 de agosto de 
1998 

A las 08H30 del dia lunes 24 de agosto, con las instalaciones de la Municipalidad de Concepcion, 
se inauguro el curso con la asistencia de mas de 50 personas entre Intendentes del Departamento 
de concepcion y participantes permanentes a1 curso 

Interweron en la apertura del evento el Intendente de concepcion, Hector Rarmrez de la 
OPACI y Todd Sorenson, en representacion de AID, y, Gonzalo Darquea por IULA 

En e1 transcurso de la mañana, contando con una importante presencia de Intendentes, 
funcionarios mumclpales, representantes de la comunidad y de la Secretana Nacional de 
Planifícacion Ola que, a las 11 de la mañana de ese dia, se suscnbia el acta de creacion de la 
Asociacion de Municipalidades de Concepcion), se expusieron los siguientes temas mtroductonos 
al curso 'Descentralizacion fiscal, pohtica y admmstratlva" (Jorge Proaño), 'Tntegndad y 
transparencia en la gestion municipal" (Gonzalo Darquea), 'Tnnclpios y fundamentos de la 
Plamficacion y Gestion Local" (Gonzalo Darquea), y, 'Metodologra general de la Planificacion 
Local Estrategica y Participativa, incluyendo los componentes del Plan El Plan economico 
sectonal, el Plan Operativo Anual Municipal, El Programa de Desarrollo Institucional Municipal y 
el Programa de Ordenmento Fisco Espacial" (Jorge Proaño y Gonzalo Darquea) 

Por la tarde, los dos consultores de IULA, expusimos los siguientes temas, tal como consta en el 
Programa que se adjunta 

Programacion de la Asamblea o Foro de la Ciudad 
- Constitucion del Cormte Ejecutivo del Plan Estrategico y de la Unidad de Planifícacion 

El Objetivo Estrategico de la Region y del Municipio 

A partir de las 18H00, se reahzo el pnmer taller participativo con la concurrencia de los cursantes 
y miembros de la comunidad - informantes calificados de Concepcion Con ellos, se realizo una 
mini-Asamblea de la Ciudad para determinar el objetivo estrategico de Concepcion, sintetizado 
as1 

"Concepcion, en los p r o m o s  siete aiíos, aspira a consolidarse en una zona fianca para el 
fomento de la producción agropecuana y el comercio extenor con Brasd, puerto exportador e 
unportador del Paraguay, ciudad democratica y solidaria manteniendo su tradicion revolucionaria 
Rosa del Paraguay, con infraestructura vial y de servicios para potenciar su produccion mmera y 
agro-industnal Corredor del Paraguay y hacia el Oceano Pacifico" 

Para alcanzar este objetivo, los participantes identdioaron previamente, sus problemas y los 
pnonzaron, sugirieron soluciones, establecieron con que ventajas comparativas cuentan y 
definieron que necesitan para tomarse competrtivos, y por ultimo, concluyeron en una sene de 
proyectos, acciones inmediatas y trabajos conjuntos a realizar con varias instituciones publicas y 
pnvadas, nacionales e internacionales 

La permanente preocupacion de los participantes, sin embargo, fue el total abandono del Poder 
Central para con la ciudad de Concepcton y con todo el Departamento por el deplorable estado de 



las vias de comumcacion, pues hasta ahora, no cuentan con vías y rutas pavimentadas que los 
conecte con Asuncion y otras importantes ciudades del Paraguay como con el Bras~l 

El martes 25, por la mañana, se expusieron e rntercambiaron expenenclas sobre estos temas 

- El diagnostico partic~pativo y de competrtividad el taller macromunicrpal, los talleres 
urbanos y rurales, las mesas de concertacion, el diagnostico institucional municipal y el 
diagnostm fisico espacial, 

La constitucion de las mesas de concertacion y la elaboracion de los planes estrategico 
sectonales, y, 

Las metodologías de trabajo para conducir las mesas de trabajo y los planes estrategicos 
sectonales, y, al interior de los Departamentos de la Municipalidad El anáIisis FODA y su 
c u ~ c a c i o n  y cuantificacion 

Por la tarde, y hasta las 17H30 se expusieron estos temas 

- El analisis de los escenanos y de las lineas estrategicas del Plan 

- El Programa de Fortaleamento Muniapal que incluye, en su pnmera fase, el informe de 
Reconocimiento y Recomendaclones y el analisis de los servicios provistos por la 
murilcipahdad, incluyendo la gestion administrativa, y, 

- EIernentos del programa de Ordenamiento Fislco Espacial 

Para el taller partmpativo, programado para las 17H30, concurrieron, a más de los participantes 
del curso, unos pocos representantes de los sectores comercio, agricultura, ganadena y 
artesanos Con ellos, a manera de una mesa de concertacion de ‘Reducción y Empleo", se 
identiticaron los factores externos que desembocan en Oportunidad y Amenazas, y, los factores 
~nternos para identificar fortalezas y debdidades de Concepcion Estas estrategias pemtieron 
aproxunarse al objetivo Estrategico previamente d e t e m a d o  por la comunidad De igual 
manera, se identificaron una sene de estrategias para aprovechar las oportunidades, potenciar las 
fortalezas y menguar las debilidades y amenazas de esos sectores productivos 

En la mañana del mercoles 26 de agosto, se expusieron y discutieron los temas 

- Programas, proyectos y estrategias para rmplementar un PIan Estrategico 

A las 10H30 de la mañana, nos trasladamos a un b m o s  penfenco de la Ciudad para ejecutar un 
taller de mcro-plamficacion bamal En este taller, se diseño con la comunidad de ese bamo el 
proyecto de rehabiktac~on y hermoseamiento de una avenida y espacios verdes, concertando 
apoyos de la municipalidad y de otros sectores de la ciudadama de ese Municipio 

A las 23H30, se evaluo el evento, se entregaron los certficados de participacion y se clausuro el 
curso con las intervenciones del Intendente Anfitnon, de otro Intendente de la Region y de quwn 
suscribe el presente mforme, en representacion de lULA 



2 LOS RESULTADOS DEL EVENTO 

Se coniirma, nuevamente, que, tanto el Programa de Capacitacion y Asistencia Tecmca que viene 
desarrollando IULA con la AID, asi como lo que viene realizando el PRODEP de Paraguay, han 
despertado un formidable interes en las municipalidades del Paraguay Esto se refleja, entre otras 
cosas, en la masiva presencia de participantes en los eventos organizados por USAID, KJLA y la 
OPACI 

Sobre la base de esas expectativas, una vez concluido el evento se pudo alcanzar los siguientes 
productos 

- Una fuerte motivacion, cambio de actitudes y asimdacion de los alcances y metodologia de 
la planifícacion estrategica y participativa a los Intendentes y funcionanos de la rnayona de 
los mumcipios del Departamento de Concepcion, 

- Concientizacion a los participantes respecto del rol tecnico y admmstrativo de las 
Municipalidades en la gestion local y en la promocion del desarrollo, 

- Para la Municipalidad de Concepcion, quedo estructurado 

- Su objetivo estrategico, en base al andisis de sus problemas y posibles soluciones 
Vale decir, su horizonte o meta de largo plazo Sus representantes y fllncionarios 
municipales, estan en capacidad de organizar la Asamblea o Foro Ciudadano, 

- Un analisis generd del tema ''produccion y empleo", 

El analisis FODA para viabilizar la mesa de concertacion de c~produccion y 
empleo", 

- Una mcro plamficacion para construir una avenida y espacios verdes y recreahvos, 
en un bamo de la ciudad, 

- Lineamentos generales para establecer una gestion gerencial al rntenor de fa 
Municipalidad 

En defuitiva, se establecieron las bases para iiciar inmediatamente un Plan Estrategico para 
Concepcion, gestion que, como en casos antenores, ya la solicito el Intendente ante USAID, 
aprovechando la presencia de Todd Sorenson 

3. LOS PARTICIPANTES 

Tal como se desprende de 10s hstados anexos, participaron en el curso 

- En forma permanente, durante los tres dias del evento 40 personas 



Adicionalmente, 

- Para la inauguracion, Intendentes, funcionanos y miembros 
de la comumdad 30 personas 

- Para el pnmer tailer, mformantes caldicados representantes 
de vanas organizaciones civiles 25 personas 
Para el segundo taller, representantes de los sectores comercio 
agricultura, ganadena y artesanos 16 personas 

- Para el tercer taller, estudiantes y lideres bmales y vecinales 60 personas 
TOTAL GENERAL PARTICIPANTES 171 personas 

Respecto de los participantes permanentes en el curso, vale distuiguirles as1 

TOTAL PARTICIPANTES 
Mujeres 
Hombres 
Municipios participantes 
EnQdades participantes 
Intendentes 

4 LA ORGANIZACION Y LOGISTICA 

Cabe reconocer, una buena orgamzacion del evento por parte de la OPACI en estrecha 
coordtnacion con los funcionarios de la Intendencia de Concepclon Se v e d c o  una 
buena convocatoria, susceptible de mejorar en el fbturo As1 mismo, un buen local en la 
mumcipalidad, ampldicacion, equipos y atencion a los participantes e instructores como 
al personal de AID y de la OPACI 

5 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

Sobre los mpactos del curso de p ldcac ion  ya se ha comentado en este informe Pero 
ademas, vale señalar, nuevamente, que este tipo de eventos estan generando grandes 
expectativas en los municipios paraguayos, defimendose una mayor demanda de este tipo 
de cursos y otros para fortalecer la gestioa administrativa y financiera de los gobiernos 
locales Tambien es notona la demanda por nuevos planes estrategcos particlpativos, 
aspecto que seguramente, AID tomara en cuenta para futuros programas en el Paraguay 

Para IIJLNCELCADEL, la profunda satisfaccion de saber y constatar que estos 
impactos se originan en nuestros enfoques y metodologas de trabajo, aspecto que es 
suficientemente reconocido y publicitado por las instituciones y participantes paraguayos 
que concurren a los eventos as1 como por los medios de comumcacion colectiva de la 
Republica del Paraguay 

En esta ocasion, tarnbien se ha de insistir en la necesidad de amphar la duracion de este 
tipo de cursos, al menos a cuatro d~as, es declr a 32 horas, y de esta forma, 
compatrbilizar aun mas los contenidos del curso con los talleres con la comunidad y mas 
gremios economicos y sociales 



SEXTO CURSO DE PLANIFPCACION LOCAL ESTRATEGICA Y 
PARTICWArnA 
Yatytay, del 24 al 26 de septiembre de 1988 

A las 08H30 del &a jueves 24 de septiembre, en las instalaciones de la Munrcipal~dad de 
Yatytay, se uiauguro el curso con la asistencia del Intendente de esa Ciudad y de otra 
mumcipalrdad vecina, concejales y funcionarios de la municipalidad sede del evento y de 
otras del Departamento de Itapua Norte 

Inte~nieron en la apertura del evento el Intendente de Yatytay, Hector Ramrez, de la 
OPACI, Todd Sorenson, en representacion de AID, y, Gonzalo Darquea por IULA 

En el transcurso de la mañana, se expusieron los siguientes temas introductonos al curso 
"Descentrallzacion fiscal, pohtica y admnistrati~a'~ (Jorge Proaño), '?ntegndad y 
transparencia en la gestion mumnpal" (Gonzalo Darquea), 'Tmcipios y fundamentos de 
la Plaruficacion y Gestlon Local" (Gonzalo Darquea), y, ''Metodologia general de la 
Planificacion Local Estrategica y Participativa, mcluyendo los componentes del Plan El 
Plan economico sectorial, el Plan Operativo anual Municipal, el Programa de Desarrollo 
Institucional Munrcipal y el Programa de ordenamiento Fisico Espacial" (Jorge Proaño y 
Gonzalo Darquea) 

Por la tarde, los dos consultores de TtTLA, expusimos los siguientes temas, tal como 
consta en el Programa que se adjunta 

- Programacion de la Asamblea o Foro de la Ciudad, 
- Constitucion del Comte Ejecutivo del Plan Estrategxo y de la Umdad de 

Plmficacion, y, 
- El objetwo estrategco de la region y del Mumcipio 

A partir de las 18H00, se realizo el pnmer taller participativo con la concurrencia de los 
cursantes y miembros de la comunidad - informantes calificados de Concepcion Con 
ellos, se reahzo una mnr Asamblea de la ciudad para detemnar el objetivo estrategico 
de Yatytay 

Para a~canzar su objetivo estrategico, los participantes identificaron, prewamente, sus 
problemas y los pnonzaron, sugineron soluciones, establecieron con que ventajas 
comparativas cuentan y definieron que necesitan para tomarse competitivos, y por 
ultimo, concluyeron en una sene de proyectos, acciones inmediatas y trabajos conjuntos 
a realizar con vanas instituciones publicas y pnvadas, nacionales e internacionales 

El viernes 25, por la mañana, se expusieron e intercarnbiaron experiencias sobre estos 
temas 

El dragnostico participativo y de cornpetitividad el taller macromumcipal, los 
talleres urbanos y males, las mesas de concertacion, el diagnostico inst~tucional 
mumcipd y el diagnostrco fisico espacial, 

- La constitucion de las mesas de concertacion y la elaboracion de los planes 
estrategcos sectoriales, y, 



- Las metodologias de trabajo para conducir las mesas de trabajo y los planes 
estrategicos sectonales, y, a1 intenor de los Departamentos de la Municipalidad 
El analisis FODA y su cuaIificacion y cuantificacion 

Por la tarde, y hasta las 17H30 se expusieron estos temas 

- El analisis de los escenanos y de las Imeas estrategicas del Plan, 

E1 Programa de Fortalecimiento Municipal que incluye, en su pnmera fase, el 
informe de reconocmento y recomendac~ones y el analisis de los servicios 
provistos por la Municipalidad, incluyendo la gestion admnistrativa, y, 

- Elementos del Programa de Ordenamiento Fisico Espacial 

Para el taller participativo, programado para las 17H30, en el que se conformo la mesa 
de concertacion de la juventud que impulsana un proyecto de arbonzaci~n y 
hermoseamiento de la ciudad, concumeron, a mas de los participantes del curso, algunos 
representantes de los sectores productivos y alrededor de 80 jovenes provenientes de dos 
colegtos secundanos En este taller, tambien se expusieron y discutreron otros 
programas y proyectos y estrategias para mplementar un Plan Estrategico 
conjuntamente entre la comunidad y la municipalidad 

A las 193330, se evaluo el evento, se entregaron los certificados de participacion y se 
clausuro el curso con las intervenciones del Intendente Anfitnon y el representante de 
IULA 

2 LOS RESULTADOS DEL EVENTO 

Una vez conc1u1do el evento se pudo alcanzar los siguientes productos 

Una fuerte motivacion, cambio de actitudes y asimilac~on de los alcances j 

metodologia de la planxficacion estrategica y participativa de los Intendentes y 
funcionanos de 10s Municipios del Departamento de Itapua Norte que 
concurneron al curso, 

- Concientizacion a los participantes respecto del rol tecnico y admnistrativo de las 
Municipahdades en la gestion local y en la promocion del desarrollo, 

- Para la Municipalidad de Yatytay, quedo estructurado 

- Su objetivo estrategico, sobre la base del analisis de sus problemas y 
posibles soluciones Vale decrr, su horizonte o meta de largo plazo Sus 
representantes y funcionanos municipales, estan en capacidad de 
organizar la Asamblea o Foro Ciudadano, 

- Un analisis general del tema "producc~on y empleo", 

- El analisis FODA para viabilizar la mesa de concertación de los jovenes, 



- Una mcro plamficacion para arborizar la ciudad y potenciar el vivero 
municipal con la participacion de la comunidad y de los estudiantes 
secundanos del Municipios, 

Lineamentos generales para establecer una gestion gerencia1 81 mtenor de 
la Munrcipahdad 

En definitiva, se establecieron las bases para iniciar inmedratarnente un Plan Estrategico 
para Yatytay, gestion que, como en casos antenores, ya la solicito el Intendente ante 
USAD, aprovechando la presencia de Todd Sorenson - 

3 LOS PARTICIPANTES 

Tal como se desprende de los listados anexos, participaron en el curso 

- En forma permanente, durante los dos dias del evento 

- Para la mauguracron, Intendentes, funcionanos y miembros de 
la comunidad 
Para el pnmer taller, informantes calificados, representantes 
de vanas organizaciones civiles 

- Para el segundo taller, representantes de los sectores 
productivos y jovenes 
TOTAL GENERAZ, DE PARTICIPANTES 

37 personas 

15 personas 

10 personas 

85 personas 
147 personas 

Respecto de los participantes permanentes en el curso, vale distmguirles as1 

TOTAL PARTICIPANTES 
Mujeres 
Hombres 
Municipios participantes 
Entidades participantes 
Intendentes 

No obstante lo expuesto, habna sido deseable una mayor presencia de Intendentes de Ia 
region Norte de Itapua, tal como estaba programado y se justificaba el curso en esa 
ciudad Sm embargo, nos reportaron que por la presencia de fuertes lluvlas y vientos en 
esa region, algunos municipros estaban en emergencia, razon por la que no concurneron 
al evento 

4. ORGANIZACION Y LOGISTICA 

En medio de las I~mtaciones señaladas, se dio una Suena organrzacion del evento por 
parte de la OPACI y el Intendente de Yatytay 



5 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

Como se ha msistido en reiteradas ocasiones, este tipo de eventos estan generando 
grandes expectativas en los municipios paraguayos, derivandose una mayor demanda de 
este tipo de cursos, de 10s planes estrategicos y de otros eventos para fortalecer la 
gestion admuiistrativa y financiera de los gobiernos locales 

Para IULA/CELCADEL, y para los consultores que participamos en el Programa de 
USAID, queda la satisfaccron de saber y constatar que estos impactos se onginan en 
nuestros enfoques y metodologias de trabajo, aspecto que es suficientemente reconocido 
y publicitado por las instituciones y participantes paraguayos que concurren a los eventos 
as1 como por los medios de comunicacion colectiva de la Republica de Paraguay 



ANEXO No. 4 

DISENO DE UN SISTEMA DE APOYO TECNICO Y 
CONSULTA PARA LAS MUNICIPALIDADES EN 

PARAGUAY 



Informe Consultoría en Paraguay 
IULMCELCADEL - USAID 

D i s e ñ o  de  u n  Sistema 
o y o  Técnico 

y Consulta p a r a  l a s  
M u n i c i  a l i d a d e s  en P a r a g u a y  

Gaoa gro Maateifn 
Santaago de Chile 

Abrd de 1938 



Esta consultoria se  desarrol la  en el marco del Convenio qric ci1 1997 
susci ibio el ceiitio Latinoamericano de  Capacitacion y Desarrol lo de  los 
Gobiernos Locales CELCADEL oigaiio ejecutivo del Capitulo 
Latinoamericano de IULA, con la oficina en Paraguav de  la Agencia de  los 
Estados Uiiidos para el Desarrol lo Internacional,  USAID, mediante el cual  
CELC 4DEL se  compromete  a elecutar  1 1 1 1  PI ogr ama de C C I ~ C [ C I ~ C I C I O I I  par n 
cl Dc rcr~ I ollo Locnl el7 I'nf crgrrn y 

Dentro  de  este P roc lama  que comprende diversas act ividades,  tales  como 
seminarios,  tal leres y publicaciones, se  considera el diseño de  un sistema de  
apoyo tecnico y consulta  para las inunicipalidades en Paraguay 

Estudiar  el potencial  para establecer  e11 Paraguay un centro de servicios 
que  brinde asesorainiento y asistencia en temas  de procedimientos 
administrat ivos y f inancieros,  asesoria lesal  y tenias af ines 

Garantizar  una  mejora en la admiaistracion municipal  mediante la  
apl icacion de diversas modalidades de comunicacion ent re  los  usuarios y 
la sede  del s is tema 

Construir  una  red de servicios asequibles y a  bajo costo de  acuerdo a la 
realidad paraguaya 

Diseñar un sis tema que  permita un aumento progresivo en la 
automatizacion de  la  recoleccion sis tematizacion procesamiento y 
recuperacion de  preguntas y respuestas 

Proyectar  un sis tema asequible tanto  a autoridades municipal idades 
como a ONG, organizaciones comrinitarias d e  base, tecnicos y asesores 
legales  grupos  de  estudios poli t icos y o t ras  inst i tuciones d e  interes 



hIETODOLOGlA 

Entrevistas  a  i n f o r n ~ a n t e s  e  inst i tuciones especial izadas 

Aplicacion de cuest ionarios 

Visita en  ter reno a instituciones 

Comparacion de ventajas de cada inst i tucion 

Analis is  de documentacion 

FECHAS Y PLAZOS 

La consultoria  t iene un plazo de dos  meses 

La primera parte  consiste en real izar  un viaje de  trabajo a Asuilcion 
Paraguay,  con el fin de recoprlar toda  la  informacion necesaria para diseñar 
el s is tema 

La segunda parte  esta  dedicada a construir  el diseño del s is tema propuesto,  
tarea que  concluye con el  informe f inal  

LUNES 23 - VIERNES 27 
FEBRERO DE 1998 

SEGUhDA PARTE LUNES 2 DE M A Z O  - 
COArSTRUCCIO V D I E I ~ O  SI)TfiLt-1 CINi-ORAX FIN44 LUNES 20 ABFSL DE 1998 



ENTREVISTAS REALIZADAS 

INSTITUCION 

CORIISION NACIONAL PARA LA 
DESCENTR4LIZACION DEL 
ESTAüO CON4DE 

AGEWCI4 PARA EL DESARROLLO 
[NTEwACIONAL DEL GOBIERNO 
DE LOS ESTADOS UNIDOS AID 

CEhTRO DE 4hALISIS Y DFUSION 
DE ECOhOMIA PARAGUA'i A 
CADEP 

PROGRAIv14 DE 
FORTALEClhiIENTO MUNICIPAL 
PFM 

INSTITüTO DE DESARROLLO 
ILrnICIPAL IDM 

CENTRO DE ESTUDIOS Y 
FORiiACION PARA EL 
ECODES 4RROLLO ALTER ViDA 

PERSONA 

OSCAR ARIAS 
COORDINADOR 

- - -  -- 

TODD SORENSON 
ASESOR GOBIERNOS 
LOCALES 

RAUL MONTE 
ECONOMIST4 

JOSE hIARTIN 
P A L r n I . 0  
COORDIN 4DOR 

JORGE BONADONA 
PROFESIONAL 

VLIGUEL ANGEL 
I'ILLALBA 
PESIDENTE 

ROBERTO LAVh\iERO 
PROFE S IONAL 
PROYECTO LOCAL 

hP(RIAN CABALLERO 
DIRECTORA 
EJECUTIVA 

JORGE ABBATE 
DIRECTOR PROGRAMA 
DESARROLLO LOCAL 

FECHA 
(1 lJ31\LItO 

1938) 

LUNES 27 
AM 

LUNES 23 
PM 

MARTES 24 
Ai i  

LUGAR 

MINISTCRIO DE 
HACIENDA 

CADEP 1 

PFM 

IDM 

ALTERVIDA 1 



DAVID OBREGON 
PRESIDENTE 

- 

REINEN0 CACERES 
DIRECTOY EJECUTIVO 

HECTOR RAMIREZ 
SECRETARIO GEiE3AL 

ORGANIZACION PARAGUAYA DE 
COOPER4ClON INTERMUNICIPAL 
OPACI 

MIERCOLES 

AM 
OPACI 

DIRECCION DE hlUNICIPALID4DES 
DEL MINISTERIO DEL INTERIOR 

BLAVCA LOPEZ 
DIRECTORA 

MINISTERIO DEL 
INTERIOR 

MANA VICTONA 
ROJAS 
PROFESIONAL CENTRO DE W O R M  4CION Y 

RECURSOS P 4RA EL DESARROLLO 
DEL COMITE PAMGUAY-KANSAS, 
CIRD 

MIERCOLE S 
25 
PM 

JUEVES 26 
AM 

RUBEN GAETE 
PROFESIONAL 

OS CAR STARK 
DIRECTOR DE 
PLANFICACION 

-- 

MUNICIPALID 4D DE 4SUNCION hrnICIPALIDAD 
DE ASUNCION 

MABEL CAUSARANO 
ASESORA INTENDENTE 

SIMON GONZALEZ 
PRESIDENTE 

4SOCIACION DE JUNT4S 
hlUNICIPALES DEL PARAGUAY 
AJUMPA 

MLrN1CIPAT.JDA.D 
DE ASUNCION 

RUBEN ACOSTA 
SECRETARIO GENERAL 

PROYECTO DE 
DESCENTRALIZACION EY 
PARAGUAY PRODEP 

ARTURO URRUTIA PRODEP 



REG%MEN MUNICIPAL Y 
PROCESO DE DESCENTRAEIZACION 

EL SISTERIA iJIUNíCIPAL 

Al igual  que  gran parte de los paises lat inoamericanos Paraguay hereda el 
~ n u n i c i p i o  de  la conquista española Sin embargo, en el pais  nunca las 
inst i tuciones niunicipales han tenido una importancia destacada en  la v ida  
nacional y no han sufr ido tampoco grandes transformaciones en su historia 

Con la l legada al poder del gobierno autoritario del General  Stroessner 
tampoco cambia es ta  situacion Por  el contrario, los municipios pasan a ser  
instancias de  ferreo control c iudadaro  Los intendentes son de  plena 
conf ianza  del Jefe de  Gobierno y por lo  tanto no existe  ninguna cuota d e  
autonomia en  su gest ion 

Se  debe  as regar  a  esta  situacion el hecho que existe  una c o n f ~ ~ s i o n  extrema 
respecto a la f igura del intendente con la del encar;ado de  la seccion del 
Part ido Colorado (de  Gobierno), a  tal punto que era pract icamente lo mismo 
ser  a lca lde  que  jefe del part ido en  los municipios Es ta  s i tuacion de extremo 
central ismo part idario similar  tal vez al caso del Par t ido  Revolucionario 
Inst i tucional  de  Meuico,  mantuvo el municipio sumido en una  profunda 
relacion vert ical  y central is ta  en la  estructura del Es tado 

Con la l legada de la  democracia y el restablecimiento de las elecciones a 
nivel ejecutivo y parlamentario, s e  abrio tambien el  s is tema regional  y 
municipal E n  efecto,  en los departamentos (diecisiete  mas Asuncion) se  
establecio la  eleccion popular  de Gobernadores y los  miembros  de  la  Junta  
Departamental  respectiva A nivel local,  se  establecio la  eleccion de  
intendentes y concejales,  junto con dotarlos de  mayores  recursos y 
competencias 

S i s t ema  Polit ico-Legal  

La Consti tucion paraguaya establece que las municipal idades (actualmente 
221) son gobiernos locales con personeria juridica con autonomia  poli t ica y 
autarquia f inanciera Se  establece tambien que  el gobierno estara compuesto  
por el Intendente y una  Junta Municipal  E l  primero t iene  como funcion l a  
administracion general  de  la municipalidad, mientras q u e  los  concejales 
tienen un rol legislat ivo y del iberat ivo 



Ambas instancias son elegidas por sufragio universal y duran c inco años en 
su ca rco  El numero de  concejales por municipio varia  ent re  veint icuatro 
m i e n ~ b r o s ,  en el caso de Asuncioil doce mienlbros en  las municipal idades 
intermedias,  y nueve miembros en las municipal idades mas pequeñas 

La ley organica municipal (1996) establece las  s iguientes funcioiies 
municipales 

Planeamiento 
Construccion y mantenimiento de calles,  plazas caminos  e t c  
Aseo 
Limpieza de  espacios  publicos 
Reglamentacion y f iscal izacion urbana 
Mercados  y abas tos  
Fomento  de  la educacion,  cultura, deportes y tur ismo 
Conser1 acion monumentos  historicos 
Transi to y t ranspor te  
Reglamentacion y f iscal izacion de  espectaculos y publicidad 
R e ~ l a m e n t a c i o n  de  casas de  empeíío e inst i tutos d e  credito 
Pollcia  municipal  
Alumbrado publico, alcantari l lado (en el caso que  es tos  servicios no 
sean prestados por  o t ros  organismos del Es tado)  
Servidumbre y del imitacion 
Servicios funerarios y cementerios 
Preservacion del medio ambiente 
Fomento salud publica 
Construccion v ~ v i e n d a s  sociales 
Programas de bienestar  para la poblacion 
Promocion conciencia civica y soIidaridad social  
Planes de empleo 
"Las demas  funciones  para el cumplimiento de  los f ines  municipales" 

En la 
estas 
funcio 

real idad,  so lo  los municipios de  mayor tamaño se  encargan de  todas 
funciones, mientras que  a menor tamaño de  los  rnuniciplos, las 
nes que asumen se  van reduciendo 

En los dos  ul t imos años se  ha comenzado a debatir  la descentral izacion de 
la educacion y salud pero en terminos reales no  hay nada aun y las  
propuestas P O  se encuentran consolidadas 



Regimen  Fiscal  

En  la  Cons t i t uc ion  s e  seña la  exp resamen te  q u e  cor respondera  a  las  
mun ic ipa l idades  depar tamentos  la to ta l idad  d e  lo s  t r ibu tos  que  graven l a  
propiedad  inmueb le  L a  recaudac ion  es ta ra  a  cargo  d e  las  munic ipa l idades  y 
co r r e sponde ra  a  e s t a s  el 70 %, el 1 5  % al depa r t amen to  respect ivo,  y el 
r e s t an t e  1 5  90 sera  d is t r ibu ido  en t r e  las  munic ipa l idades  d e  menoi e s  
recursos  

L a  coinposicioi l  d e  los  ingresos  s e  perc ibe  en  el  s igu ien te  cuadro  

INGRESOS 
CORRIENTES 

INGRESOS DE 
CAPITAL 

1 IMPIJESTOS 
TRIB JTARIOS 

NO TRIBUTAREOS 

TRANSFERENCIAS 

1 TASAS m~~~~~~~~ ESPECIALES 1 
MULTAS 
PRESTACIONES DE SERVICIOS 

3s 1 RENTAS DE ACTIVOS FIJt - - 
RENT4S DE ACTIVOS FIN4NCIEROS 
CONCESIONES 
ASIGNACIONES DEL GOB1ER;I.O 
NACIONAL 
ASISTENCIAS FINANCIEPAS &O 

EXTERNOS 
%NTAS DE ACTIWS FIJOS 

REEhIEOLSOS DE PRESTAMOS 
EhlPRESTITOS INTERNOS Y 

LEGADOS Y 
DONACIONES 

REEMBOLSABLES 

WNTAS DE VALORES 
FINANCIEROS 
SUPERAVlT EN LA APLICACION 
PRESUPUESTARIA 

Perspectxvas del  Sistema Polrtico y M u ~ ~ i c i p a l  

El ac tua l  momen to  pol i t ico en  Pa raguay  e s  a l t amen te  comple jo ,  pues to  que  
es ta  en  t ens ion  el s i s tema democra t l co  En efec to ,  ex is te  una  fue r t e  d i spu tz  
al  in te r ior  de l  propio  part ido gobernante ,  y en t r e  e s t e  y las  fuerzas  
opos i to ra s  U n  componen te  q u e  compl i ca  aun  mas  e s t a  s i tuac ion  son  los  
n ~ i l i t a r e s  deb ido  c2 l a  re i te rada  amenaza  d e  p ronunc iamien to  a rmado 

Lo an ter ior  no amenaza  d i r ec t amen te  a  loc munic ip ios  sobre todo  porque  
sus  a u t o ~ i d a d e s  fue ron  e lec tas  rec ien temente  y t i enen  una  durac ion  d e  c inco  
años  la  q u e  n o  co inc ide  con  l a s  e lecc iones  nac iona les  4 reg ionales  S in  
embargo ,  en  caso  d e  un  coqf l ic to  pol i t ico,  p robablemente  s e  vea  a fec tado  el  
conjunto  del  s i s tema de tnocra t ico  



A pesar  de  es ta  tension de caracter coyuntural  en el l a r so  pIazo existen 
ciertos indrcros mas profundos que podrían provocar cambios pos i t i \os  para 
el pais  El hecho de  la e l i s t enc ia  de  u n a  f ~ i e r z a  politica gobernante de 
caracter  cuasi  permanente (al est i lo del PRI en h le \ ico)  hace que los 
cambios  necesarios en el  pais se vean estancados Sin embarzo,  hay una 
gran conciencia (que  probablemente se  t ransforme en voluntad politica) de 
cambios  que  apunten en la direccion d e  la modernizacion del Estado,  La 
privat izacion de  este,  la descentral izacion el fin de caciquismo, etc  

Incluso al interior  del partido gobernante existen multiples expresiones en 
tal sentido,  y por cierto tainbiei-i e n  las fuerzas opositoras Si estas 
expres iones  I o y a n  el poder, o parte de el, las posibi l idades de  cambios 
profundos,  aunque sea  en forma gradual ,  son mas  factibles, lo cual abre un  
cierto horizonte de  esperanza hacia el fu turo  

A nivel n ~ u n i c i p a l  es necesario dist inguir  lo  q u e  es la s i tuacion actual de la  
direccion de1 cambio Sin duda alcuna la situacion actual  del municipio 
paraguayo es debil  y precaria Es ta  af irmacion se  hace basicamente 
comparando con los  otros paises lat inoamericanos como en relacion al 
pasado mismo en Paraguay 

Sin embargo y a  pesar  lo anterior se  percibe nitidamente que  el sistema 
municipal  paraguayo camina en una  direccion posi t iva en  cuanto a una 
mayor autonomia una  mayor valoracion ciudadana y a una mejor c a i ~ d a d  en 
su ses t ion  E n  efec to  en los ultimos diez aííos ( y  en part icular  a  partir de 
1992) se  ha avanzado en tres  aspectos que  permiten afirmar que el 
municipio en Paraguay es  hoy mas impor tante  que  antes E11 primer lugar 
respecto a su solvencia politica, puesto que  sus autoridades son hoy electas,  
s iendo en el pasado designados centralmente En  segundo termino hoy los 
municipros paraguayos perciben un mayor volumen de recursos,  producto 
basicamente de ia t ransferencia del impuesto  territorial a  sus  arcas Y en 
tercer  lugar, el municipio en Paraguay real iza ahora nuevas funciones y 
competencias que  antes las desarrol laba en forma ineficiente o bien 
sencil lamente eran asumidas por el gobierno central  o no las  real izaba 
ninguna inst i tucion publica ni privada 

En  cuanto a la mayor y mejor valoracion ciudadana,  esto t iene dos niveles 
comparat ikos Uno es el sistema politico en general,  el cual esta  
p ro fundan~en te  deteriorado ante la ciudadania,  lo cual hace que los 
municipios sean pract icamente la unica inst i tucion publica que 
~ e r d a d e r a m e n t e  soluciona (o  al menos intenta hacerlo) los problemas de  la  
ciudadania En segundo lugar la  gente percibe que  hoy los municipios 
tienen inavor legitimidad, tienen mayores recursos y t ienen mayores 
facultades que  antes P o r  ejemplo, ser  iqtendente hoy en Paragua t  t iene un 
peso politico muy superior  que hace cinco y diez años  



Respec to  a  la  ca l idad  d e  la gest ion,  tambien se  p e r c ~ b e  un  avance  en  el 
munic ip io  Pa raguayo  Hay  u n a  c rec ien te  informat izac ion ,  ex is ten  mejores  
s i s tema d e  comunicac ion  hay mas  profes iona les  en lo s  munic ip ios  s e  
con t r a t an  mayores  y mejores  servicros ex ternos ,  e t c  T o d o  e s to  hace q u e  la  
%en te  v e a  un  munic ip io  mas ac t ivo  q u e  en  el  pasado  

T o d o  lo an ter ior  e s  po r  c ie r to  una v i s ~ o n  genera l  de¡ s i s tema munic ipa l  de l  
Pa raguay  q u e  da  cuen ta  de  una  media  P o r  ello es  q u e  eu is te  un  g ran  numero  
d e  munic ip ios  en  q u e  todo  lo an ter ior  e i  pnrc~aln ie t i tc  val ido o 
p r a c t i c a i ~ ~ e n t e  nulo Si  bien e s to  es  as1 e n  todos  los  pa ises  u n  g rave  
p rob lema  de l  s i s tema municipal  e n  Paraguay  (y que  s e  encuent ra  s in  
so luc ion  a u n )  e s  la  g ran  cant idad d e  munic ip ios  en  re lac ion  a  la poblacion y 
la  creciente subdiv is ion  d e  e s tos  

E n  e fec to  por  razones  m s s  po1it:cas que  rea les ,  l o s  munic ip ios  paraguayos  
s e  s iguen  subdiv id iendo,  independientemente  S I  t i enen  los  recursos  
necesa r io s  para  ope ra r  e f ic ien temente  Probablemente  u n a  med ia  d e  ve in te  
mil habi tan tes  p o r  munic ip io  ( como  hay ac tua lmente  en  Paraguay)  no  sea  
exage rada  e n  pa ises  desar ro l lados  P e r o  en e s tos  los  munic ip ios  si cuentan  
c o n  la au tonomia  y los  recursos  f inanc ieros ,  p rofes iona les  y frs icos para 
l l eva r  a cabo  sus  competenc ias  v func iones  en  fo rma  adecuada  cuest ioi l  
que  n o  ocu r re  hoy  e n  Paraguay  



P o r  o t r a  par te  e s  s ingular  la s i tuacion del  gobierno  municipal  en  Paraguay ,  
pues to  q u e  ex is te  una separac ion  demasiado  ampl i a  en t r e  e1 e jecut ivo  - 
in tendente-  y el Iegis lat ivo y  f i sca l izador  -la j un ta  municipal  E s t a  
s i tuac ion ,  S I  b ien cor rec ta  desde  e1 punto  d e  vis ta  jur idico-inst i t i ic ional  
con l l eva  desgas tes  evces ivos  para el munic ip io  en  su con jun to  Una  gran  
cant idad  d e  demandas  d e  los munic ip ios  s e  re f ie re  a  roces y d i fe renc ias  
en t r e  los  in tendentes  y sus  jun tas  conf l ic tos  mas  d e  carac te r  pol i t ico e  
inc luso  personal  q u e  d i fe renc ias  rea lmente  s igni f ica t ivas  sob re  v is iones  
d i f e ren te s  del desar ro l lo  

E n  r e sumen ,  el s i s tema n ~ u n i c i p a l  paraguayo a  pesar  d e  su  debi l idad 
presenta  hoy una  s i tuac ion  d e  cambio  pos i t ivo  hac ia  u n a  s i tuac ion  d e  mayor  
au tonomia  f inanc iamiento  y coinpetencias  



S11 UACJON D E  LAS TNS ITITUCIONIES l\111JrilIClP4l,E,S 

COMISIO N NACIOMA12 
PARA LA 
DESCENTRALI[Zf\CBOIú 
DEL ESTADO, CCINAD'E 
(1997) 

AGENCIA P 4RA ]EL 
DES 4RROLLO 
INTERNACIONAL DEL 
GOBIERNO DE LOS 
ESTADOS UNlDCiS AID 

---- ------ --- 
CC)MISION flEL GOI HER.FJO CUk O FIN E S 
PROhAOW R EL PRCiCE SC) DE 
DE SC'ENTRALI ZACION EI S l  A 
CON9 rIITUK)A POR MIEhJBIROiS DEL 
GC)BIEFLNO PARL AI'VIEN'I 0 ,  
GC)BI~RNPLCIOPdE's NIUT6ICIPIOS 

_ _---- _ ------- 
OFICINA DE CLUtA a TE R TEcNlco  DEL 
GCIBIEFNI P~ORTEELMERICA~IO, DENTF'O 
DE LA CUAL. S13 UE5AIIROLLA LJN 
IMPCiRTANTE PROCWiMA MUNICIPAL SIJ 
PRINCIPAL METODO DE ACCION E S 
INDIIIECTO, A TRAVE'S DEL 
FRqANC IPMlClrT? O DE PR O'ECTO5i --------------- 
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PERLiI'I C TIVAS 
--------------------------. 
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[NDIIICCTM/IEN? E D13L IvIT~U~~TI~RIO DE 1, 
[N TEMOR CUYA MISION GEPEIWL I S 
PROMOVE R EL DESARROLLO DIE 1 O', 
I/IIJNICI[PIOS SU rAREA iMAS 1MPC)Rí'ANl'E 
ERA D143TRIBUIR PRESTAMOS 
UNAN( IElZOS A MUN1 CJPIOS PARA OBRAS 
FIO1CAO Y SOCIALES 

3NG DI SELLO NlEI)IOAIMEIIEN1 A141STA 
?LE HA TENIDO UN ACERCAMIENTO AL 
f EM 4 b ~ N 1 C I P A L  P01< 'SU TRAES A 10 
COMUT\IITN1 ICI ----------------- 
ASOCIACION DE MUNICIPIOS QlJE 
PROhAUE\rE LA DESCEN'll'R4LIZACION Y 
FA CILI r A  LA CrESTION bIUWICE'A1, INSTA 
1 9'12 TENIA I'INAI\JCIAMIEi\iTO k 
G I L  IACION 013L [CADA DE LOS 
WJNICPIOS HOY T S VCILLJNTARI 4 

DE PE NDIENTE DlRE CTALM N TE DLL 
MINISTERIO, ES UNA IEIPARl1CIO U 
PEQLJENA Y CON E5CAS 4 IMI'OIRTA1\TCI A 
PAR ]LOS MLNICIPIOS 
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-------------A--- 
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?LURALIZAR SU BASE POLITIC A PLUF!!I,ISMO, Y 'SOTIC,TICPiK 
SU N'OIITF TECNICO, TS IJN E'>PACIO INDISPENSABI E PP RA 
CUILQUIEIR ACCION MUPIIC IP 4 L  
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SERVICIO DE CONSULTA PARA iWUNIZIIFiwS 

SITUACION ACTUAL 

En Paraguay existen actualmente 12 1 municipal idades,  las cuales han ido 
adquir iendo una mayor importancia en los  u l t imos  cinco años asumiendo - 
nuevas tareas y competencias bs ta  asiinilacion de  funciones obliga a los 
n.iiinicipios parasuayos  a contar ,  de manera urgente,  con un mejor ~ i s t e r n a  
d e  intoriiiacioii y asesoria tecnica 

Sin embargo actualmente la implementacion de  u n  sis tema de consultas  
- 

t ropieza con  dos  problemas fundamentales por  un  lado, ia existencia de  
municipios de  tainallo reducido corno consecuencia d e  la constante 
subdivision muchos de los  cuales no cuentan con s is temas  de comunicacion 
basicos A modo de ejemplo, aproximadamente la mitad de  las 
municipal idades paragua)as  no tiene telefono,  mientras que  solo u n  tercio 
de  el las  cuenta con  acceso  a fax 

P o r  o t ro  lado, y aunque no se  t rata  de  un problema tan grave como el 
anterior ,  se  hace imprescindible determinar la  disponibi l idad de  
informacion y la capacidad de las diversas inst i tuciones municipal is tas  de  
pais para prestar  asesoria tecnlca E n  es te  sentido,  cabe destacar  la 
euistencia d e  problemas de  d i spon ib i l~dad  y compatibi l idad de informacion 
en es tos  organismos,  los  cuales tienen ademas recelos ent re  el los 
generando un problema q u e  hace que  la informacion,  en  algunos casos, 
carezca d e  la val idez tecnica  y poli t ica necesaria  

- 
k n  resumen para cons t ru i r  un centro de servicios que  brinde asesoramiento 
y asistencia tecnica  a ios municipios paraguayos, se  hace imprescindible 
determinar un  s is tema de  comunicaciones compatible con las  precarias 
condiciones tecnologicas que  viven muchas municipal idades de  ese  pais, 
ademas de  val idar  a  una  ser ie  de inst i tuciones municipal is tas  cuya opinion 
tenga la val idez tecnica  y politica necesaria, para que  participen como 
fuentes  de  informacion d e  es te  s is tema d e  consultas  



ROL DE LAS INSTITUCIONES MUNICIPALES 

Uno de los primeros aspectos a  definir en la construccion de un sistema de 
consultas  es  determinar quien lo  operara Considerando los objetivos y f ines 
de  la  Organizacion Paraguaya de Cooperacion Intermunicipal  (OPACI) ,  se 
sugiere  que  sea es ta  la encargada de administrar el sictenla El principal 
objet ivo d e  entregar a  OPACI la administracion del s is tema de consultas e s  
garant izar  a  todos  los municipios paraguayos un acceso igualitario a  la 
informacion,  a  la vez que permitirla ubicar la sede de  la red en un lugar 
cent ia l  y con e f i c ~ e n t e  capacidad de comunicaciones como es Asuncion A 
esto se  agrega  qrie una de las metas d e  la OPACI en el mediano plazo es la  
adquisicion de modernos equipos informaticos y de  comunicacion,  sin duda 
uno de  los aspectos  centrales para que el s is tema de  consultas  funcione de 
una  manera eficiente y eficaz 

Paralelamente las  diversas municipal idades paraguayas ademas de contar  
con es te  servicio de  respuesta, deberan jugar un  doble papel,  aportando sus 
propias euper iencias  locales en la solucion de problemas a la base de datos 
del s is tema 

El problema d e  determinar las fuentes de  informacion es  clave a la  hora de 
v a l ~ d a r  las  respuestas entregadas por el servicio En una  primera etapa, se  
sugiere  que  el t rabajo se  real ice directamente con la OPACI, a  t raves de sus 
depar tamentos  de asesoria tecnica, juridica, informatica y de procesamiento 
de  datos  

Asimismo, tambien deberia contarse con la  part icipacion de fuentes 
gubernamenta les  y o t ras  de caracter  privado, de  manera de  garantizar  
d i ferentes  enfoques  y evitar  visiones oficial is tas  E l  s ~ g u i e n t e  cuadro 
enumera a lgunas  de las  inst i tuciones y organismos,  tanto gubernamentales 
como privadas,  que  deberian formar parte  del grupo asesor 

ORGANISMOS 
PUBLICOS 

INSTITUCIONES 
PRIVADAS 

NOMBRE 
COMISIÓN NACIONAL PAEW LA DESCENTRALIZACIÓN DEL ESTADO1 
(COXJACE) DEL MINISTERIO DE HACIENDA -- - --- - 
DIREcCIO~\IDE MU~CCIP-AL~D 4DES DELMINISTERTO DEL INTERIOR 
AGENCIA PARRA E L  DESkRRO_LLO INTERNACLONAL DEL GOBLEFUNO DE [ 
LOS ESTADOS UNJDOS (USAID) - -- - ---- --- --- -- ---- - 
PROGRkM4 DE FORT4LECLhLEWFO STUnTICIPAL PFM) - 
INSTITUTO DEL DES 4,riROLLO - hKJNICiPAL --- (DM) - -- -- - 
PROYECTO DE DESCEhTTRALIZACION EN PARAGUAY (PRODEP) 





En una segunda etapa, cuando el servicio comience a responder  un mayor 
volumen de  consultas, se  sugiere la contratacion de asesores  expertos en las 
areas d e  consulta mas frecueiites de modo que  el servicio comience  a 
generar  sus  propias respuestas y afiance con mayor fuerza una imagen de 
"servicio de  respuesta a  consultas  municipales", por encima del rol de 
canalizador de consultas  que tendra en una primera e tapa  

CALIFICACIBN D E  LAS CONSULTAS 

D e m a n d a s  l!Iunicipnles 

Para determinar ef ic ier temente  las areas tematicas en  las  cuales se  
cal if icaran las consultas  municipales, es imprescindible primero determinar 
las  principales demandas de los municipios paraguayos E n  una primera 
mirada,  estas  demandas parecen claras, ya que  aparentemente se  t rata  de  
requerimientos comunes al resto de  los gobiernos locales,  e s  decir ,  temas 
li,oados a aspectos de caracter  tecnico, en las  cuales se  requiere de un 
euperto,  como son las materias legales, juridicas,  f inancieras,  
administrat ivas,  e tc  

Es ta  conclusion se  basa principalmente en expresiones de  representantes de 
la  OPACI y de algunos gobiernos locales que  part iciparon en diversos 
tal leres seminarios y otros encuentros de  caracter  municipal  Algunos de 
los ejemplos mencionados por  estos en relacion a las  necesidades d e  las 
municipales paraguayas son 

Euigencias del Tribunal  de  Cuentas 
Patr imonio de las municipal idades 
Legislacion municipal 
Presupuestos 
Reforma Tributarla  Municipal  

Ar ea  Ternaticas  

Como se  ha  explicado las areas tematicas en las  cuales deberan cal if icarse 
las consultas  para su posterior calificacion estan d i rec tamente  relacionadas 
con el t ipo  de  consulta  que  hagan los propios gobiernos  locales P o r  ello, 
considerando las demandas a n t e r ~ o r m e n t e  descritas,  en u n a  primera etapa 
se sugiere la ~ I V I S I O I I  d e  las consultas  en las siguterites areas tematicas 



Consultas  legales 
Consultas  juridicas 
Consultas  f inancieras 
Consultas  administrat ivas 
Otras  consultas  

Durante  la segunda etapa, cuando se masifique el numero de consultas  y el 
servicio contrate algunos asesores eupertos,  estos profesionales podran 
determinar que  niiekas areas tematicas deberan agresarse ,  a  raiz de aquellas  
consultas  que  por su nuinero lo aineriten 

SISTEMA D E  COMUNICACIONES 

Para definir  un  sis tema de comunicaciones que  funcione  eficientemente 
debe considerarse Ia realidad paraguaya en materia de coiniinicacioncs, quc 
como se  ha mencionado es muy diversa y heterogenea 

En  primer termino,  es  necesario definir el modo en que  los  municipios 
haran Ilegar sus consultas  a  la red Se  sugiere que es te  mecanismo sea lo 
su f i c i en ten~en te  f lexible para lograr que  la mayor parte  d e  los  municipios 
paraguayos tengan acceso al servicio De es te  modo,  aquellas  
municipal idades que cuenten con fau podran hacer  l legar  sus  consultas  
hasta la  sede  de  O P 4 C I  via fax, mientras aquellas  que  solo  tengan telefono,  
podran hacerlo por esta via E l  sistema debera es tar  capacitado incluso para 
permitir que  los  municipios que no cuentan con ninguno de  es tos  dos  
sis temas puedan hacer  I lesar  sus consultas, ya  sea por  correo  o por algun 
otro mecanismo 

Dentro d e  las p o s i b i l ~ d a d e s  de  los municipios habria que  considerar  la 
ut i l izacion de canales de coinunicacion pertenecientes a  o t ras  inst i tuciones 
como la policia, que  en el caso paraguayo cuenta con uno  de  los s is temas de  
comunicaciones mas  eficientes del pais 

En cuanto a la forma de hacer llegar las  respuestas a  los  municipios,  el  
sistema debe  contar  con una fle.iibi1idad similar  a  la señalada 
anteriormente P o r  ello, se  sugieren dos modalidades para conseguir  es te  
fin 





Que  las respuestas se  hagan llegar a  las  municipal idades por la  misma 
via u t ~ l i z a d a  por estas para hacer  llegar la consulta  respectiva 

Que el s is tema d e  consultas  edi te ,  mensualmente, una  revista  en la 
q u e  se  publiquen las consultas  que  posean una mayor universalrdad, 
e s  decir ,  que  puedan ser  de interes para la mayor parte  de los 
municipios paraguayos, sean estos grandes,  medianos o pequeños 
Es ta  revista  cumple una  doble f inal idad P o r  un lado,  permitira evi tar  
que  diversas municipal idades envien una misma consulta  a  la red, 
evi tando un doble  t rabajo a las fuentes de  informacion Por  otro, se  
convert ira  en una  util  herramienta de difusion de la red, ya que 
servira para difundir  su existencia, utilidad y la  maneia  en que las  
municipal idades pueden acceder a  ella 

Como se  ha  mencionado,  sera la OPACI la ~ n s t i t u c i o n  encargada de 
a d m ~ n i s t r a r  el s ~ s t e m a  Las  dos  razones principales para entregar a  la 
OPACI es te  importante rol, ademas  de dar  u n  caracter  intermunicipal  al 
servicio,  su posicion geografica en relacion con las comunicaciones y su 
meta de  adquir ir  en  el niediano plazo modernos equipos informaticos y de 
ComunlcacIon 

Equipo d e  Trabajo 

Para  que  el  srstema funcione  mas eficientemente,  se  sugiere la  contratacion 
de  un pequeño equlpo de trabajo que  l leve a cabo las s iguientes tareas 

Recepcion de  las consultas  municipales 
CaIif icacion de  las  consultas  e n  diferentes areas temat icas  
Allmentacion de  una  base de datos con las consultas  real izadas 
anteriormente 
Der ivacion de las  consultas  hacia los organismos que  deberan 
responderlas 
Recepcion de  las respuestas de  las fuentes  de informacion 
Calif icacion de  la universal idad de las  respuestas para su posterior  
inclusion en la revista  mensual del servicio 
De \o luc ion  de las  respuestas a  las  inunicipalidades consultantes 



M
unicipalidades 



En la primera etapa bastara con un equipo de t res  personas para realizar 
estas tareas Una secretaria  para recibir  las consultas ,  las respuestas 
al imentar  la base  de  datos,  y despachar posteriormente las  iespues tas  a  los 
municipios consultantes Un experto en temas municipales,  capaz de 
calificar las  consultas  en las diferentes areas tematicas derivarlas  a los 
orsanismos que  deberan responderlas, y calificar su universal idad para su 
posterior  iiiclusion en la  revista mensual del servicio Y un empleado de 
caracter  administrat ivo para realizar las tareas d e  este t ipo 

A es tos  t res  funcionarios iniciales deben agresarse ,  en una  segunda etapa, 
aquellos asesores  expertos en las  areas de consulta  mas frecuentes 
mencionados en el punto "Fue.ites de Informacion" 

En  una  primera etapa no se requiere un  al to nivel d e  inversion en 
infraestructura,  ya  que  solo se  necesita una oficina para el equipo de trabajo 
antes señalado,  un computador equipado con software de base de datos, 
telefono y fau Es tos  elementos permitiran una correcta y eficiente 
admrnistracion d e  l a  informacron, ademas de servir  d e  base  para el  posterior 
desarrol lo de  la red 

En  una  segunda etapa,  cuando los  municipios paraguayos alcancen mayor 
homogeneidad en relacion con sus  sis temas de comunicacion,  es ta  misma 
infraestructura podria servir  de base para la  irnplementacion d e  nuevos 
s ~ s t e m a s ,  como el correo  electronico (e-mail),  e incluso a largo plazo, la 
consulta  "en linea" a t raves  de una  pagina web en  ~ n t e r n e t  

Financlamiento 

El servrcio de  consuItas podria f inanciarse d e  dos  maneras Una primera 
al ternat iva es idear  un  mecanismo de membresia que  permita a  los 
municipios asociarse al s is tema de  consultas  y, a  t raves  de  una  cuota 
mensual (por  definir)  real izar  todas  las consultas  que  requieran en un 
determinado plazo 

Una segunda via es  el "cobro por consulta", cuya  principal ventaja es  que 
garantiza que  cada  municipalidad cancelara solo por la ut iI izacion real que 
hasa  del servicio Sin embargo,  como contrapartida, e s t e  mecanismo es  
poco rentable a largo plazo, ya que  no permite contar  con recursos estables 
para definir nuevos servicios,  como la contratacion de los asesores  expertos 
señalados anteriormente 



E n  re lac ion  con  la revis ta  ineilsual d e  serv ic io  d e  consu l t a s  tambien  ex is ten  
d o s  modal idades  que  pueden  ut i l izarse para su f inanc iamien to  E n  pr imer  
te rmino ,  puede  es tab lecerse  un  precio po r  l a  adquis ic ion  d e  e s t e  bole t in  y su  
despacho  has ta  la  municipal idad Sin embargo ,  la  g ran  desventa ja  d e  e s to  e s  
que  no  permi te  u n a  masif icacion del  se rv ic io  

Qu izas  una  segunda  via, la venta  d e  publ ic idad  al in te r ior  d e  la  rev is ta  
p o s i b ~ l i t a r i a  q u e  e s t a  tenga  u n  carac te r  gra tu i to  para  las  munic ipa l idades ,  ya 
q u e  para  g ran  c a n t ~ d a d  d e  empresas  proveedoras  d e  b lenes  y se rv ic ios  a las  
municipal ida de^ s e  mostrar ian in te resadas  e n  promocionar  sus  venta jas  eil 
un med io  d i r i y d o  espec i f icamente  a las  221 munic ipa l idades  paraguayas  

Cabe  des t aca r  q u e  en  ambos  casos  -el se rv ic io  d e  consul tas  c o m o  la  rev is ta  
mensual -  pueden  combinarse  las  modal idades  d e  f inanc ia in ien to  

IMPLEMENTACPON 

L a  pues t a  en  marcha de l  se rv ic io  d e  consul tas  munic ipa les  contempla  
p r inc ipa lmen te  d o s  e tapas  L a  pr imera  d e  e l las  s e  r e f ~ e r e  a  la  adquis ic ion  d e  
la  ~ n f r a e s t r u c t u r a  necesar ia  para poner  e n  func ionamien to  l a  red, a  la  
conformacioi l  de l  equipo  d e  t rabajo,  y  a  la  rea l izac ion  d e  una  l abo r  
i n fo rma t iva  y d e  d i fus ion  sob re  la  ex is tenc ia  del s e rv i c io  y sus  benef ic ios  



ADQUISICION DE 
INFRAESTRUCTURA 

COKORMACION 
1. DEL EQUIPO DE 

r n r n A J 0  

3 DIFUSION 

PIUllIERA ETP 
OBJETIVO 

IISPONER DE LAS 
ERRPSVIIENTAS 
ECESARIAS PARA 
'ONER EN 
VNCION 4MiEhTO LA 
ZED 

IISPONER DE PERSONAL 
XPACITADO PARA 
,LEVAR A CABO LAS 
rAREAS DE 
;ITNCIONr?iiMIENTO 
NTERNO DEL SERVICIO 

ZSTABLECER CONTACTO 
ZON ORGANIZACIONES 
'UBLICAS E 
:NSTITUCIONES 
?RIVADAS QUE SIRVAN 
]E FUENTES DE 
[NFORMACION A LA RED 

DAR A CONOCER EL 
SERVICIO DE 
CONSULTAS 
MUNICIPALES Y SUS 
POTENCIALES 
BENEFICIOS 

DESCRLPCI~N 
4 0  SE REQUIERE UN ALTO NIVEL DE 
NVERSION YA QUE SE NECESITA UNA 
)EQUEÑA INFRAESTRUCTURA INICIAL 

OFICINA 
COMPUTADOR 
TELEFONO 
FAX 
SOFTWARE BASICO (BASE DC 
DATOS PROCES ADOR DE TEXTO 
ETC ) 

SOLO SE NECESITA UN EQUIPO DE 
rRABAJO CONFORMADO POR TRES 
'ERSONAS 

UNA SECRETARIA 
UN EXPERTO EN TEMAS 
MUNICIPALES 
UN EbPLEADO DE CARACTER 
ADM tNISTRATIV0 

4CORDAR CONVENIOS DE 
XOPERACION CON ORGANISMOS 
LOMO 

ORGANIZACION PARAGUAYA DE 
MUNICIPIOS (OPACI) 
COMISION NACIONAL PARA LA 
DESCENTRALIZACION DEL ESTADO 
(CONACE) DEL MINISTERIO DE 
HACENDA 
DIRECCION DE hKJNICLPALIDADES 
DEL MINISTERIO DEL INTERIOR 
AGENCIA PARA EL DESARROLLO 
INTERNACIONAL DEL GOBIERNO 
DE LOS ESTADOS UNIDOS (USAID) 
PROGRAMA DE FORTALECIMLENTO 
MUNICIPAL PFM) 
INSTITUTO DEL DESARROLLO 
MUNICIPAL (IDM) 
PROYECTO DE 
DES CENTRALIZACION EN 
PARAGUAY (PRODEP) 
MAILING A LAS DISTINTAS 
MüNICIPALIDADES DANDO A 
CONOCER EL INICIO DEL 
FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO 
AVISAJE EN REVISTAS Y 
PUBLICACIONES MUNICIPALES 



Posteriormente, una vez que el servicio de consultas municipales se encuentre frrncionando 
con un buen nivel de consultas recibidas, debera iniciarse una segunda etapa, consistente en 
incorporar, en el mediano plazo, nuevas herramientas y actores al proceso de tratamiento de 
la informacion (como la implementacion de un servicio via correo electronico, la creacion 
de una pagina web o la contratacron de consultores propios, por ejemplo) 

MODERNIZACION 
1 DE 

INFRAESTRUCTURA 

IhCORPORACION DE 
NUEVOS ACTORES 
ALEEQUIPODE 
TRABAJO 

SEGUNDA 
OBJETIVO 

DISPONER DE 
NUEVAS 
KErnVIENTAS 
PARA i"víEJ0RAR EL 
ACCESO DE LOS 
USUARIOS A LA RED 
Y LA RAPDEZ EN LA 
RESPVESTA 

DISPONER DE 
ASESORES EXPERTOS 
PROPIOS Y AFIANZAR 
LA IMAGEN DE 
'SERVICIO DE 
RESPUESTA A 
CONSULTAS 
MUNICLPALES POR 
ENCIMA DEL ROL DE 
CANALIZADOR DE 
CONSULTAS 

rAPA 
DESCRIPCIBN 

LOS REQUERiMiENTOS DE 
INFRAESTRUCTURA ESTAN EN DIRECTA 
RELACION CON LAS NUEVAS 
TECNOLOGIAS Y LA HOMOGENEIDAD 
ALCANZADA POR LOS MUNICIPIOS 
PARAGUAYOS EN UN MEDIANO PLAZO 
SIN EMBARGO ES FACTIBLE PENSAR EN 
LAS SIGUIENTES NECESIDADES 

INCORPORACION DEL E-MAIL O 
CORREO ELECTRONICO PARA 
MEJORAR LA RAPIDEZ EN LA 
RECEPCION DE LAS CONSULTAS Y EL 
ENVIO DE LAS RESPUESTAS 
IMPLEMENTACION DE UNA PAGINA 
FVEB EN INTERNET, DE MANERA QUE 
LAS IMITNICIPALIDADES PUEDAN 
CONSULTAR DIRECTAMENTE EN SUS 
PROPIAS OFICINAS LA BASE DE 
DATOS DE CONSULTAS ANTERTORES 

CONTRATAR ELVERTOS EN AQUELLAS 
M E A S  QUE SE JUSTIFIQUEN POR EL 
NIVEL DE CONSULTAS RECIBIDAS 



ANEXO No. 5 

PLAN ESTRATEGICO DE LA ORGANIZACiON 
PARAGUAYA DE COOPERACION INTERMUNICIPAL 

ErOPAC1'' 



. IULA CELCADEL 
I~itcriiafional Uiiroit o j local  Aritlrorlfies Trariiiiig Centerjor tlie Developnieiit of Locd Goz~errrnrrirt- 

Umori I~iter~incio~ial  de Ai~forrdades Locales Ceiitro de Cnpncitncioii 11 D~5nrrollo d~ lo5 Gobr~riro, Lornlc- 

En el marco del Convenio a e  Cooperacion lecnrca que mannene IUWCELCADEL 
con USAID-PARAGUAY, previo acuerdo de  las partes, se programaron tres eventos 
ad~cronales con cargo a los recursos presupuestanos sobrantes en el Proyecto, esto 
e s  un curso de pIaniiicacibn estrategica para la buena gestibn municipal, a 
aesanoilarse en ia Ciuaad Coronel Franco, del 23 ai 25 de sepaembre proximo, un 
semiiiriiio de pulitiza; riiuniz~pztea y u"escentrafizacm, 2 ejecutarsi: eii Ciudcid del 
Este, entre el 17 y 18 dvl mismo mes y afio, y, un seminario sobre el "Plan 
estrateg~co de la OPACl que incluye la elaboracibn del respectivo documento", 
acirvraades esras, que se Iniciaron ei pasado 6 ae agosto 

2 EJECUCIOM DEL EVENTO 

Para la e~ecucidn de  esta tercera actividad, que también es rnotrvs del presente 
informe, los alas martes 4 y miercoies 5 de agosto, en base a la informacion 
recopilada y balda; en la anterior misibn a Paraguay, se prepar6 el seminano taller a 
se r  ejecutado con los niveles corporativo funcional y operativo de  la OPkCI 

Ese mismo dia mi6rcolrs, por IU noche, me traslade, desde Quito, a Iz Ciudad cfe 
Asuncion, Paraguay 

En la tarde del juedes 6, concurri a las Oficinas de  la OPACI Y alti, con funcionanos 
de esa lnshtucion, finiquitamos detalles del serninano taller, verificamos el listado de 
participantes y pude obtener mas infsrmaciBn ina~tucarsnal a se r  utilizada en el 
seminario como en la posrerior elaboracion de! Plan 
El dia viernrs pvr la mañana, y ya contando con la presencia de! Soc Mane 
Rosales, consultsr d e  IWLA, nos trasladamos, junto, con algunos participantes, a fa 
C~udad de San Bernardtno, lugar donae se desarrollo una parre del semrnario 
En !as irrstaiaciones del CI35 Nácrtico " S m  Bemardino", a partir de las O Y h W  de! 
viernes 7, el Presidente y mas miembros del Csrnite Ejecutivo de la OPACI estaban 

Akualin Guer i~ro N 219 y P Cliirtbogu Cnsilla 17 O1 1109 Quito C c u ~ i i o r  Tclfs (593 2) 469 365 1i,O 3 b 6  Fou (593 2) 435 205 C mail iulaQida oig 
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realizando m a  reunion ordinana, acto luego del cual r e  inicio el seminano taller para 
formular el Plan estratkgico de la OPACI 

A 12s lOh33 se ir;,ct5 d ebez t~  con Is pa;t;ctpsc:ón de Heckx Ramirez qu,eri explicó 
los alcances de la reunion, y, a continuaciun, quien suscribe ef presente documento, 
hizo una exposicron de los objetivos y metodologia de trabajo, describiendo el 
proceso de planificación estratégica insiitucisnal 

tnrriediatamente, Marro Rosales tiatí3 el tema "wisi6n instifucisrtal de una Asociacidn 
de Mun~cipalidades", tomando como base las experiencias de la Asociación Chilena 
de k~unicipios Se euplicó cual debía ser el rol de la QPPCI y se  sugirid una 
estructura organrzahva para la consecucibn de los futuros objetivos de esa 
Organinaciún, s'ojetwos que tambi6n fueron tratados por el Cónsuitor 

En la rnafiana y taitie de ese mismo dia, procedí a facilitar los taiieres y con éstos, 
identificar 
- l o s  clrentes externos de la OPACI, sus demandas y la forma cdmo se  las 

es$% salisfacrendo, 
- Los drentes internos de la QPACI, sus demandas y la forma cómo se las está 

sakfacrendo, 
- Los fsctvres externos, esta es, las OS?SP;rUNIDADES y AMENWS de fa 

OP4C1, m y i  SU respe~frw cl'aifficzc16'1 J cumtfmclón, 
- La cultura orgánizacional positiva y negativa de la OPACI, y, 
- Los fzctores internos, esto es, las FRRTPLEZ4S y DEElLi04DES de la 

OPA€! con s u  respectiva cuafificaclon y cuanhficac~ón 

Para efectuar estas tareas, tanto los miembros del Directorio como los funcionanos 
y técnicos de la UPACI, trabajaron en gtupos y expusieron tos contenidos en 
plenaria 

El dki sabado S de agosto, con la presencia de la mitad de los miembros del 
Directono, del Secretano General y de otros funcionanos y t6cn1cos be la OPACI, en 
una jornada que dur6 hasta las 18hO0, se  realizo el an%l~sis de los problemas de Ia 
GPACI, sus posibies causas y soluciones tornando como base la rnformacibn 
originada en las demandas insatisfechas de los clientes externos, de mandas 
insatisfechas de los clientes internos, amenazas, cultura organ!zacronai negativa y 
debilidades 

Antes de formular los objefivos institucionales, Mano Rosales abordo el tema "La 
cuitura oryaninacional be ¡a OPACI" 



A conlinuacidn se et~~pezaron a identificar los obletivos institucionales tomando 
como referencia el an6lisis de problemas 

Cabe destacar, a lo largo del evento, la presencia de los seflores Arturo Urrutia y 
Tod Sorensen, el primero, representunte del PRQDEP, y el segundo de USAID 
Parayay 

Por la falta de tiempo y ante la necesidad de complementar el trabajo con la 
parlicipación del Director Ejecubvo y otros furictonarios de ¡a Institución, el Secretario 
General de la OQACI solicitd cofibnuar el trabajo el dla lunes 10 de a p s t o  a partir 
de las O9h3Ci en la Sede de Asunclon 

El día lunes 10 de agosto, a partir be las 09h30 y hasta las 19h00, se  realizaron las 
siguientes actividades mediante talleres particrpalivos 

- Revision general de la fase de diagnbstico elaborada en San Bernardino, as1 
como los resultados del trabajo antenor que fue facilitado por ¡os Consultores 
Gonzalo Darquea y Mano Rosales, 

- Se  completo el análisis de clientes internos, básicamente, las demandas 
identificadas por el Director E~ecufiivs, 

- Se formuló 1a mism de la OPPCI, 

Se definieron algunos objetivos y estrategias instikicionales que siwieron de 
base para que el Consultor de IULA procese la informac16n y formule la 
PLANIFICACION OPERATIVA 

Con estos antecedentes, a conz'itiuaciUil se explica e¡ objetwo del trabaja encargado 
al Consultor be IUM, la metodotogía utilizada y los productos obtenidos 

Con el presente trabajo, se  aspira a que la OPACl disponga de un  Plan Estrategico 
que presente la vision del futuro para enfrentar con 4xito los desafíos de los actuales 
y venideros escenanos y contribuya a mejorar s u  gestión, la cotnpetrtivrdad, la 
prociuctrvidad y la calrdad d e  las bienes y servicias que ofrece a sus asociados 
Hdrctonalmente 



- Enfrentar con exlto el futuro cambiante, 
- Mejorar la gest16n iiístitucional y los tnecanismos de coordinación interna, 
- Involucrar a los directores y asociados a ia gest16n de la QPACI, 
- Disponer de elementos bAsicos para promover y administrar el camb~o, 
- Disponer de equipos de trabajo con criterios uniformes y con objetivos 

slnergicos, 
- Contar con I~neamientos y drrectrices que sirvan de base para orientar el 

desarrollo de otros progtarnas vinculados al Plan Estrategico de la OPACl 

Respecto a la metodologia de trabajo, vale señalar que, en la PRlNJERW PARTE, se 
han realizado las siguientes actividades 

a)  RevisrSn de la informacion institucional provista por la OPACI, incluyendo el 
analisis FODA que fue facilitado por los consultores de lULA en una anterior 
oporhrnidad Cuatro dias Consultor, y, 

b) Talleres para elaborar el dtagnostico de la situación actual de la OPACl y la 
propuesta de su Plan Estrategrco (Talleres verificados en San Bernardino y 
en la Sede de la OPACI) Cuatro dias Consultor 

En la SEGUNDA PARTE 

a) Elaboracion y procesamiento del Plan Estrategico edicidn del diagndstico elf 
/a situacion actual y de /a propuesta del Plan Estratégico (mision y visiorr 
insMucional, valores corporaéivos, objehvos ins~tucionales, estrategias, 
politrcas y planeación operativa de los objetivos, programas y proyectos) 
Cinco dias Consultor, 

b) Revisión, observaciones y recomendaciones al Plan Estrat6gico por parte de 
los seflores Director Ejecutivo de IULA, Consultores Mano Rosales y 
Gonzalo Darquea, Representante dé  USAID Paraguay Tod Sorensen y 
Representantes de OPACl Cinco dias (OPACI ha solicitado que, con el 
borrador del Plan, desean realtzat un taller interno de  trabajo) Pendiente, y, 

c) Ajustes, edrcrdn defli~rtrva y entrega del Plan Esérat6gico Dos diac Consultor 



CONVENIO DE COOPERACIÓN TECNICA 
USAlD - IULNCELCADEL 

JORGE PROANO BONILLA 
CONSULTOR DE IULA 

Septiembre de 1 998 



PLAN ESTRATEGICO DE LA OPACI 2 

CONVENIO DE COOPERACIÓN TECNICA 
USAIDIPARAGUAY - IULA 

- - 

PtAM ESTMTÉG~GO DE U oRGAN~ZACI~N PARAGUAYA DE 
COOPERAC~~N INTERMUNICIPAL. OPACf (q)  

1 ANTECEDENTES 

En el marco del Convenio de Cooperacion Tecnica que mantiene IUWCELCADEL 
con USAID-PARAGUAY, previo acuerdo de las partes, se resolvio realizar un 
seminario taller para formular el "Plan estrategico de la OPACI", actividad que 
incluyo la elaboracion del respectivo documento 

1 2 OWETIVO DEL TRABAJO, METODOLOGIA Y PRODUCTOS OBTENIDOS 

Con este trabajo, se aspira a que la OPACI disponga de un Plan Estratégico que 
presente su vision del futuro para enfrentar con exito los desafios de los actuales y 
venideros escenarios y contribuya a mejorar su gestión, la competitividad, la 
productividad y la calidad de los bienes y servicios que ofrece a sus asociados 
Adicionalmente 

- Mejorar la gestion institucional y los mecanismos de coordinacion interna, 
- Involucrar a los Directores y asociados a la gestión de la OPACI, 
- Disponer de elementos basicos para promover y administrar el cambio, 
- Disponer de equipos de trabajo con criterios uniformes y con objetivos 

sinergicos, 
Contar con Iineamientos y directrices que sirvan de base para orientar el 
desarrollo de otros programas referidos a la defensa de la autonomia de los 
gobiernos municipales, a la capacitación, a la asistencia técnica de estos, al 
intercambio de informacion y de experiencias exitosas en la gestion local 

Respecto a la metodologia de trabajo, vale señalar que, en la PRIMERA PARTE, se 
han realizado las siguientes actividades 

a) Revisión de la mformacion institucional provista por la OPACI, incluyendo el 
análisis FODA que, sobre esta Organización, fue facilitado por consultores de 
IULA en una anterior oportunidad, 

b) Talleres para elaborar el diagnostico de la situacion actual de la OPACI y la 
propuesta de su Plan Estratégico (Talleres verificados en San Bemardino y en 
la Sede de la OPACI, los dias 7,8 y 10 de agosto de 1 998) 

En esta primera parte, se desarrollaron talleres participativos con la concurrencia 
del Presidente de la OPACI, miembros del Directorio, Secretario General y algunos 
funcionarios y técnicos de la Institucion, y de esta forma, se pudo identificar y 
analizar 

CONVENIO DE COOPERACION TECNICA USAID -m 



PLAN ESTRATEGICO DE LA OPACI 

Los clientes externos de la OPACI, sus demandas y la forma como se las esta 
satisfaciendo, 
Los clientes internos de la OPACI, sus demandas y la forma como se las esta 
satisfaciendo, 
Los factores externos, esto es, las OPORTUNIDADES y AMENZAS de la 
OPACI, con su respectiva cualificación y cuantificacion, 
La cultura organizacional positiva y negativa de la OPACI, 
Los factores internos, esto es, las FORTALEZAS y DEBILIDADES de la 
OPACI, con su respectiva cualificacion y cuantificación, 
Los principales rasgos de la cultura organizacional, 
Los problemas de la OPACI, sus posibles causas y soluciones tomando como 
base la informacion originada en las demandas insatisfechas de los clientes 
externos, demandas insatisfechas de los clientes internos, amenazas, cultura 
organizacional negativa y debilidades, 
La misión institucional, 
La vision institucional, y, 
Algunos objetivos institucionales 

En la SEGUNDA PARTE 

Elaboracion y procesamiento del Plan Estratégico edicion del diagnostico de 
la situación actual y de la propuesta del Plan Estrategico (mision y vision 
institucional, valores corporativos, objetivos institucionales, estrategias, 
políticas y planeacion operativa de los objetivos, programas y proyectos 
identificados), 

Revision, observaciones y recomendaciones al Plan Estratégico por parte de 
los señores Director Ejecutivo de IULA, Consultores Mario Rosales y Gonzalo 
Darquea, representante de USAID Paraguay Tod Sorensen y representantes 
de la OPACI Esta Organización, ha solicitado realizar un taller interno de 
trabajo para socialtzar el Plan y formular las respectivas observaciones a la 
presente version del Plan Estrategico, y, 

Posterior edicion definitiva, inclusion de observaciones y entrega del Plan 
Estrategico, actividades estas, que viene realizando el consultor de IULA en 
la Ciudad de Quito 
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PLAN ESTRATEGICO DE LA OPACI S 

2 1 CLIENTES EXTERNOS 

MATRIZ DE EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE DEMANDAS DE LOS 
CLIENTES EXTERNOS DE LA OPACI 

CALIFlCAClON 1= DEMANDA TOTALMENTE INSATISFECHA, 
2= DEMANDA MENOS QUE REGULARMENTE SATISFECHA 
3= DEMANDA MAS QUE REGULARMENTE SATISFECHA 
4= DEMANDA TOTALMENTE SATISFECHA 

CONVENIO DE COOPERACION TECNICA USAID -IULA 

CLIENTES 
EXTERNOS 

LOS MUNICIPIOS 

1 

DEMANDAS 

Asistencia tecnrca 

Inforrnacion 

Capacitacion 

CUMPLIMIENTO DE DEMANDAS 

Asistencia financiera 

Asesoramiento gestion 

Respaldo politico 

Asistencia en gestiones 

Agil~zacion de los tramit 

Apoyo para buscar consult 

Actualizacion normas 

Convocatoria politica 

TOTAL 

PUNT 

10 

8 

9 

CALIF 

2 

2 

2 

POND 

0 10 

008 

009 

TOTAL 

0 20 

O 16 

0 18 

1 O 

8 

1 O 

8 

8 

8 

10 

10 

99 

I 

0 10 

008 

0 10 

008 

008 

008 

0 10 

0 10 

100 

1 

2 

3 

2 

3 

1 

1 

4 

O 10 

0 16 

030 

O 16 

0 24 

008 

O 1 0  

040 

2 10 
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DEMANDAS 
PUNT 1 POND 1 CALlF 1 / ORGANISMOS 1 1 1 1 TOTAL 

INTERNACIONALES Cogestion en Proyectos 1 8  1 0 0 4 )  2 1 0 0 9  

Se pudieron haber identificado otros clientes externos como por ejemplo las 
gobernaciones, el Ministerio de Hacienda, La Secretaria de Planificacion, el Instituto 
de desarrollo Municipal, etc Sin embargo, los participantes en el seminario taller 
creyeron que una buena muestra de los clientes externos esta dada por los dos 
analizados 

Contraparte tecnica 

Contraparte financtera y de gestion 

Organizacion y asociativismo fuerte 

Que se recepte la expenencia 

Sociedad natural de trabajo 

Propuestas y estrategias de trabajo 

Liderazgo en las politicas de descentralizac~on 

Modelos de capacitacion y asist Tecnica 

Que se capitalice la asist Tecnica 

Infonnacion socioeconomico de los municipios e 
indicadores 
Que se gerencie la demanda 

Que se ajuste la oferta a la demanda 

Que se guien y se multipliquen los procesos 

Recursos humanos tecnicos y capacitados 

infraestructura tecnica 

Gestion descentralizada de la OPACl 

Que la OPACl sea prospectiva 

Que la OPACl tenga una vision muitipartidista y 
consensuada 
lnvolucram~ento en proyectos internactonales 

 TOTAL 

De los cuadros anteriores se desprende que las autoridades, funcionarios y tecnicos 
de las municipalidades asi como representantes de los organismos internacionales, 
principales cl~entes externos de la OPACI, perciben que sus demandas son menos 
que regularmente satisfechas (2 10 en el primer caso y 2 21 en el segundo), aspecto 
que se refleja en los problemas identificados en el apartado 2 6 de este documento, 
pero, en el caso de los municipios, la falta de afiliaciones y adhesiones a la OPACI, 
puede ser un reflejo de que la Institución no cumple satisfactoriamente con las 
demandas de sus clientes o potenciales clientes 

0 04 

0 06 

006 

006 

004 

O 04 

006 

004 

006 

004 

006 

0 04 

O05 

I 

8 

7 

10 

10 

8 

8 

10 

8 

10 

7 

10 

8 

9 
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8 

8 

10 

9 

8 

7 

180 

2 
1 

2 

1 

4 

2 

2 

3 

2 

3 

1 

2 

1 

009 

006 

011 

006 

0 18 

009 

O 11 

O 13 

011 

012 

006 

O09 

O05 
! 

0 13 

0 18 

011 

O 10 

0 18 

008 

2 21 

004 

0 04 

0% 

005 

O04 

004 

1 02 

3 

4 

2 

2 

4 

2 
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2 2 CLIENTES INTERNOS 

MATRIZ DE EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE LAS DEMANDAS DE LOS 
CLIENTES INTERNOS DE LA OPACI 

CALIF1CACION 1= DEMANDA TOTALMENTE INSATISFECHA, 
2= DEMANDA MENOS QUE REGULARMENTE SATISFECHA 
3- DEMANDA MÁS QUE REGULARMENTE SATISFECHA 

DEMANDA TOTALMENTE SATISFECHA 

1 1 1 CUMPLIMIENTO DE DEMANDAS 
DEMANDAS 

~DIRECTOR~O I~e iores  Dietas 
a 1 1 1 

8 1009 1 2 1018 

PUNT 

1 1 1 1 1  as Liderazgo e Involucramiento 1 10 1011 1 2 1022 

DE OPAC' 

TOTAL POND 

1 1 CUMPLIMIENTO DE DEMANDAS 1 

CALlF 

Asesoramiento en proyectos 

Mayor comunicacion y Facilidades de comunicacion 

Gestion Financiera 

Mejor asistenc de la capacitacion y de la AJT 

Transparencia en la Gestion 

Fortalecimiento de OPACi 

Mas Profesionalismo 

1 

SECRETARIA 1 DEMANDAS 

9 

8 

10 

8 

8 

10 

9 

Mas relacionamiento con empresas Internacionales 

TOTAL 

PUNT 1 POND ~CALIF 1 TOTAL 

GENERAL I 1 I I 
poyo de la Directiva 1 10 1011 1 3 [O32 

010 

0 09 

O11 

009 

009 

9 

89 

l l 1 1 1 

(Intenelacion con otras instituciones 8 1009 1 3  1026 

1 

2 

1 

2 

2 

I 

0 10 1 2 
100 1 

1 

Directrices claras sobre las acciones a ejecutar 8 

Medios de movilidad 5 
P 

Capacitacion 8 

010 

O18 

011 

018 

018 

011 2 

010 1 3  

020 

1 89 
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022 

030 

009 

005 ---- 
O09 

l 

2 

1 

3 

O11 

010 

009 

009 

0 11 

011 

100 

Legitimidad 

Planificacion de activdades 

Asistentes leales 

Interaccion con los Dptos de la OPACl 

Que la instrtucion tenga planes y objet~vos concretos 

Financiamiento para la OPACl 

TOTAL 

017 

005 

026 

10 

9 

8 

8 

10 

10 

94 

I 

3 

3 

3 

2 

2 

2 

032 

029 

026 

017 

021 

021 

2 51 
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DEMANDAS 
CUMPLIMIENTO DE 

DEMANDAS 

1 EJECUTIVO l I I 
Relacionarniento mas practico y agil con la Junta Directiva 1 8 10 06 1 2 10 12 

Que la Junta Directiva genere politicas de accion 

Vision rnultipartidista 

Trabajo mas coordinado relaciones internacionales con S G 

Involucrar al Presidente en las relaciones Internacionales 

Estandarizar la eficiencia del personal 

Servicio con vision del cliente 

Rernuneracion 

Capacitacion del personal 

008 

008 

0 06 

O06 

004 

004 

006 

O08 

I 

10 

10 

8 

8 

5 

5 

8 

10 
I 

Medios de transporte 

Sentido de propiedad 
TOTAL 

En planificación estrategica, se concibe que "clientes internos satisfechos viene a ser 
sinonimo de clientes externos satisfechos, o lo que es lo mismo, niveles 
corporativos, funcionales y operativos de calidad equivalen a productos o servicios 
de calidad 

008 

008 

006 

008 

Lealtad del personal 

Horarios flexibles 

Simplificacion de los tramltes 

Trabajo en equipo 

De los resultados obtenidos en los cuadros anteriores, se puede concluir que tanto el 
Directorio de la OPACI como el Director Ejecutivo y el personal técnico operatwo de 
la Institucion, perciben que sus demandas están pasando de totalmente 
insatisfechas a menos que regularmente satisfechas ( en su orden, 1 89, 1 92 y 
1 90) Con la sola excepcion del Secretario General de la OPACI que califica S sus 
demandas como que estan pasando de menos que regularmente satisfechas a 

1 

2 

3 

2 

3 

2 

3 

2 

10 

10 

8 

10 

10 

10 

130 

PERSONAL 
TECNICO Y 
OPERATiVO 
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008 

015 

018 

012 

012 

008 

018 

015 

2 

1 

3 

2 

DEMANDAS 

Capacitacion de los recursos humano (becas etc ) 

Espacio fisico 

Materiales y equipos 

Comunicacion interna permanente 

Remuneracion de acuerdo a la calificacion del cargo (trabajo 
que realiza) 
Reuniones penodicas con la Directiva (Ejecutivo) 

- - - -  - 

lntegracion 

Motivacion 

Mas Iineas telefonicas 

INTERNET E MAIL 

Que se nos tome en cuenta nuestras opiniones y propuestas 

TOTAL 

CUMPLIMIENTO DE DEMANDAS 

015 

008 

018 

015 

008 

008 

100 

PUNT 

10 

7 

9 

7 
7 

5 

8 

5 

7 

1 

7 

73 

1 

1 

POND 

014 

O10 

012 

010 

O 10 

007 

O11 

007 

O10 

O01 

0 10 

100 

O08 

008 

1 92 

CALlF 

1 

2 

3 

2 

2 

1 

2 

2 

2 

1 

2 

TOTAL 

014 

019 

037 

019 

019 

007 

022 

014 

019 

O01 

019 

190 
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más que regularmente satisfechas ( promedio ponderado de 2 51, mediocre), los 
niveles político, ejecutivo y operativo de la OPACI, en lo que tiene que ver con sus 
demandas, se encuentran en niveles realmente preocupantes, cuyo reflejo es la falta 
de productos y servicios de calidad que la Organizacion esta llamada a satisfacer 

Este diagnostico, perfectamente reversible, también explica el pobre desarrollo 
institucional de la OPACI, respecto de uno de los factores preponderantes para 
alcanzar la eficiencia y la optima prestacion de servicios el talento humano 

Esta claro, entonces, que por el lado de los recursos humanos hay mucho por 
hacer, desde satisfacer sus legitimas intereses de bienestar, pasando por la 
capacitacion, hasta alcanzar de ellos una autentica cultura arganizacional a base de 
fomentar valores corporativos 

Las estrategias que tienen que ver con un cambio de actitudes del personal de la 
OPACI, la implementacion de esquemas gerenciales y el desarrollo de sus valores 
corporativos, están consignados en la planificación operativa de la propuesta 

CONVENIO DE COOPERACION TECNICA USAlD -1ULA 
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2 3 ANALlSlS DEL ENTORNO AMENAZAS Y OPORTUNIDADES 

MATRIZ DE EVALUACION DE FACTORES EXTERNOS DE LA OPACI 

CALlFsCAClON 1= AMENAZA IMPORTANTE 
2= AMENAZA MENOR 
3= OPORTUNIDAD MENOR 
4= OPORTUNIDAD IMPORTANTE 

I I 1 I 

Factores Polticos 1 1 1 

FACTORES EXTERNOS 

Factores Economicos 

Alta valoracion de los gobiernos locales 

Suspension del control de permisos y chapas 

Afiliacion de las municipalidades 

Transferencias del Gobierno a las mun~cipalidades 

Presupuestos municipales 

lnflacton 

1 1 I I 
Cambio de Gobierno 1 8 1 0 0 3 1  4 1 014 

PUNT 

9 

9 

10 

8 

7 

5 

Las Gobernaciones 

Ley Organica 

1 1 I I 

Los partidos politicos 1 8 0 0 3 1  4 1 014 

POND 

004 

004 

O 04 

0 03 

O03 

O 02 

8 0 14 - 
10 004 1 4 017 

1 

La Politica Fiscal del Gob~ernos 

Estabilidad politica 

1 Falta de recursos financieros 
l 
El PRODEP 

Proyectos AID 

IULA 

Modernizacion del Estado 

CALIF 

3 

1 

3 

3 

3 

2 

004 

003 

O 04 

003 

003 

004 

0 04 

9 

8 

10 

8 

8 

10 

9 

Cuotas de participacion en el Gobierno Central 

Asociaciones Departamentales de Municipios 

TOTAL 

012 

004 

0 13 

O 10 

009 

O 04 

L 

ONG S 

Universidades 

1 

2 

1 

3 

3 

3 

3 

8 

9 

1 I 1 t 

I I 1 I 

TOTAL 1 ~ 1 1 ~ 1  312 

004 

0 07 

004 

0 10 

0 10 

0 13 

0 12 

8 

8 

Secretaria Tecnica de Plan~ficacion 

1 DM 

Contraloria 

El proceso de descentrakzacion 

Reforma del Estado 

Pese a las d~ficultades detectadas en el análisis de las demandas de los cl~entes 
externos como internos, asi como a la presencia de ciertos factores, variables y 
fenomenos que, estando fuera del control de la Institución, afectan negativamente a 
la OPACI, el cuadro anterior, nos permite concluir que, con un promedio ponderado 
de 3 12, en general, la Organizacion está mas expuesta a oportunidades que a 
amenazas 

r 
003 3 

004 1 4 

9 1 0 0 4 1  4 1 016 
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0 10 

016 

003 

O03 

7 

8 

10 

9 

Los PDMs (BID Banco Mundial) 1 10 

4 

4 

003 

003 

0 04 

0 04 

014 

0 14 

O 04 

1 

3 

3 

4 

4 

4 

O09 

0 10 

017 

O 16 

0 27 
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Este resultado se explica perfectamente por la legitimidad con que OPACI 
representa a los gobiernos locales en la República de Paraguay y por la ausencia de 
otros entes que asuman, con propiedad, el papel aglutinador de los municipios y por 
tanto, impulsen y defiendan la autonomia municipal, los procesos de 
descentralización, participacion comunitaria y el desarrollo institucional municipal 

Igual diagnostico cabe respecto a una posible competencia en los ámbitos de la 
capacitacion y asistencia tecnica, aspecto que no deberia llevarnos a una extrema 
confianza sino, todo lo contrario, a aprovechar estas oportunidades antes de que 
otras instituciones lo hagan pues existe plena conciencia de las oportunidades que 
se abren con los procesos de reforma del Estado que se han iniciado en el 
Paraguay 
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2 4 LA CULTURA ORGANIZACIONAL DE LA OPACl 

PRONCIPALES RASGOS (POSITIVOS Y NEGATIVOS) DE LA CULTURA 
ORGANIZACIONAL DE LA OPACI 

POSITIVOS 1 NEGATIVOS ¡ 
11 Buena organizacion del trabajo 11 No se conocen los objetivos institucionales 1 

informacion 
5 La actitud de los jefes departamentales es predispuesta 15 Falta transparencia en la gestion competencia 

2 Se concede importancia al concepto de cliente especialmente en las 
@reas de control y registro de chapas 
3 Capacidad del personal para adaptarse a los cambios 

4 La toma de decisiones esta precedida de un buen analisis de 

1 

a escuchar y resolver probiemas de los colaboradores 1 interna en la provision de servicios 

2 Faltan mecanismos de comunicacion interna 

3 Burocratizacron en los procesos administrativos 

4 No hay una adecuada coordinacion interdepartamental 

I 6 Con excepciones la Junta Directiva no tiene predisposicion 
a escuchar los problemas de los colaboradores de la 1 
Institucion 
7 Se pone demasiado enfasis al servicio de control y registro 
de permisoc y placas 

Los rasgos de la cultura organizacional descritos en la tabla anterior, reflejan con 
bastante aproximacion el diagnóstico detectado respecto de las demandas menos 
que regularmente satisfechas de los clientes internos de la OPACI, aspecto que, 
como se ha dicho, es posible de revertirlo sobre la base de las estrategias 
planteadas en la tercera parte del Plan Estratégico 
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2 5 ANALlSlS ORGANIZACIONAL (DEBILIDADES Y FORTALEZAS) 

MATRIZ DE EVALUACtON DE FACTORES INTERNOS DE LA OPACI 

CALlFlCAClON 1= DEBILIDAD IMPORTANTE 
2= DEBILIDAD MENOR 
3= FORTALEZA MENOR 
4= FORTALEiA IMPORTANTE 

I 1 I 1 

Uso de estrategias y de la planificacion 1 8 1 0 0 4 1  2 1 008 

FACTORES INTERNOS IPUNTC 

Capacidad Directiva 1 

ICapacidad Financiera 1 1 1 1 1 

WND 

L 

Nivel de remuneraciones 

Apiicacion de indices de desempeño 

ICapacidad de endeudamiento 1 6 ) O 0 3  1 4 1 012 1 

CALlF 

1 O 

8 

TOTAL 

Capacidad de autofinanciamiento 

Estrategias de autofinanciamiento 

Nuevamente, el posicionamiento alcanzado por la OPACI, en virtud de la legitimidad 
y tradicion con que viene representando a los municipios, aunque no haya ampliado 
su cobertura, y, pese a los problemas detectados, nos permiten concluir que con un 
índice ponderado de 2 61, la Institucion goza de mas fortalezas que de debilidades 
De hecho, pese a los problemas manifiestos en cuanto al factor humano, las ultimas 
innovaciones tecnologicas implementadas, confirman la idea de que se cuenta con 
las bases necesarias para emprender en un ambicioso cambio 

O05 

0 04 

Ventas de servtcios Capacrtacion y asist Tecnica 

Inversiones de captal 

Costos administrativos y operativos 

TOTAL 
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9 

10 

3 

1 

10 

9 

10 

201 

0 15 

004 

1 

O04 3 

005 1 1 

J 
0 13 

005 

O05 

O 04 

005 

100 

1 

3 

2 

005 

0 13 

O 10 

2 61 



PLAN ESTRATEGPCO DE LA OPACI 13 

2 6 ANALlSlS Y DETERMINACIÓN DE PROBLEMAS 

LISTA JERARQUIZADA DE LOS PRINCIPALES PROBLEMAS iDENTlFlCADOS 
EN LA GESTIÓN DE LA OPACI, CON LA INDICACIÓN DE SUS CAUSAS Y 
POSIBLES SOLUCIONES 

PROBLEMAS 
CLIENTES EXTERNOS 
Municipios 
Falta asistencia tecnica 

' OPACI no presta suficiente 
apoyo en dotar de infomacion a los 
nunicipios 

' No existe una oferta integral de 
xpacitacion en la OPACI sobre 
.odo la que tiene que ver con 
iuevos estilos de gestion municipal 
iescentralizacion, planificacion 
strategica, participaaon 
:omunitana y desarrollo 

POSIBLES CAUSAS 

* Falta presupuesto, 
* Faltan programas de 
capacitacion y asist Tecnica, 
* No hay diagnostico de 
necesidades de capacitacion y 
asistencia tecnica, 
* Falta infraestructura y 
recursos humanos calificados, 
* Faita decision politica, 
* Control e infomacion de 
chapas absorbe mucho tiempo 
y recursos 

* Municipios no cuentan con 
canales adecuados de 
comunicacion, 

Falta crear y canalizar mas 
publicaciones y estadisticas 
para los municipios, 
* A OPAC le faita difundir ia 
infomacion en forma integral, 
* Falta fortalecer al 
Departamento de 
comunicaciones de OPACl 

La mayor cantidad de 
actividades de la OPACI y por 
tanto de recursos es absorbida 
por el control y gestion de 
chapas, 
' OPACI tiene una vision 
iradicional y clasica de la 

POSIBLES SOLUCIONES 

* Realizar estudio de 
necesidades de capacitacion y 
asistencia tecnica, 
* Alcanzar decision politica para 
acometer frontalmente la 
capacitaaon y asist tecnica, 
* A partir del estudio de 
capacitac y asistenc tecnica, 
elaborar proyecto integral de 
capacitac y asistenc tecnica, 
* Presentar proyecto de 
capacitac y asist tecnica a 
organismos nacionales e 
internacionales para conseguir 
financiamiento, 
* Experto sectonales de la OPACI 
deberan escribir los teminos de 
referencia para hacer el estud~o 
de demandas de capacitac y 
asist tecnica, 
* Solicitar a lULA o a otro 
organismo nacional o 
internacional, asistencia tecnica 
para realizar un estudio de 
demandas de capacitac y 
asistenc tecnica 
* Elaborar un plan de infomacion 
de la OPACl a las 
muntapalidades, 
* Elaborar propuesta de 
comunicacion a traves del uso de 
la radio y adquisicion de equipos, 
* Proyecto para fortalecer el 
departamento de 
comunicaciones 

* Estudio y proyecto integral de 
capacitacion y asistencia tecnica 
"Alcanzar la decision politica de 
la Junta Directn~a, 
* Sobre la base de una oferta 
descentralizada de capacrtacion y 
asistencia tecnica moderna 
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PROBLEMAS 
institucional municipal 

' Falta gestion de asesoramiento y 
~estión de la OPACI para que las 
nuniapalidades consigan recursos 
Snancieros 

' OPACI no ofrece la suficiente 
asistencia a los lntendentes que 
salizan gestiones en Asuncion 

' Falta apoyo de la OPACI para 
;onseguir consultoria en distintos 
ispecios 

Falta asesoria de la OPACl en 
isuntos j ~ r i d i ~ 0 ~  y para actualizar 
as normas jundicas/ordenanzas 

hganrsmos Internacionales AID 
PRODEP 
Falta cogestion en proyectos de 
:apcitac y astst tecnica 

POSIBLES CAUSAS 
capacitacion y asistencia 
tecnica No se da respuesta a 
los nuevos retos del 
municipalrsmo en el marco de 
la descentralizacion y reforma 
del Estado 
* Se carece de politicas y 
Iineamientos en este sentido, 
* En el pasado ha pnmado 
posiciones politicas mas que 
tecnicas 
* Se carece de estrategias y 
recursos humanos para 
gestionar finanaamiento en 
favor de las muniupalidades 
* Municipatidades no presentan 
proyectos susceptibles de ser 
financiados, ni OPACl capacrta 
y asesora en este sentido, 
* Falta coordinacion entre las 
gobemaciones y las 
municipalidades para presentar 
proyectos susceptibles de ser 
financiados, 
* Falta gestion integral de la 
OPACI para presentar un 
proyecto de descentralizacion 
fiscal 
* Se carece de estrategias y de 
recursos para atender Gste'ttpo 
de demandas, que no sean las 
instalaciones en la sede de 
OPACl 

* No hay una estrategia 
inst~tucional para atender esta 
demanda, 
* Se carece de un banco de 
datos nacional e ~nternaaonal 
sobre opciones de consultoría, 
" Municipalidades no formulan 
demandas claras 
* Fatta mecanismos de 
comunicacion entre la OPACI y 
las municipalidades, 
* No se formulan demandas 
regulares en este sentido, 
' NO se cuenta con una 
rstrategia para satisfacer esta 
demanda 

* Falta involucramiento, 
* Se desconoce las opciones 

POSIBLES SOLUCIONES 
concienciar el asociativismo en ef 
100% de las municipalidades 

* Presentar una propuesta 
polit~ca y tecnica para alcanzar la 
descentralizacion fiscal y una 
mejor gestion del gobierno central 
en las transferencias corrientes y 
de capital en favor de las 
municipalidades, 
* Estrategia de coordinacion entre 
las gobernaciones y las 
municipalidades, 
*Propuesta de capacitacion y 
asistencia tecnica en formulacion 
y elaboracion de proyectos para 
las gobernaciones y 
municipalidades del Paraguay 

* Compat~bilizar esta demanda 
con las ofertas de capacrtacion y 
asistencia tecnica, 
* Incluir esta demanda en el 
fortalecimiento del departamento 
de comuntcauon y10 crear un 
departamento de gestión 
municipal 
* Integrar el proyecto de base de 
datos de consultoria en el 
programa integral de capacitacion 
y asistencia tecnica 

* Proyecto de asesoria juridica 
itinerante con sede en la OPACI, 
* Mejorar los mecanismos de 
comunicacion para compartir las 
expenencias de municipalidades 
mas desarrolladas y actualizadas 

* Alcanzar la decision politica de 
la J Directiva 
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PROBLEMAS 

Falta interiocucion 

' Fatta contraparte tecnica 

' Falta contraparte financiera y de 
lestion 

POSIBLES CAUSAS 
internacionales de desarrollo y 
fortalecimiento municipal 
* Falta interes y decision 
politica 

* Salvo alguna excepcion, la 
OPACI no demuestra ~nteres 
politico ni tecnico en programas 
de fortalecimiento municipal 
auspiciados por organismos 
internacionales 
* Se carece de un enfoque y 
propuesta de modernizacion 
municipal en el marco de la 
descentralizacion, 
* Falta difundir los objetivos de 
la OPACI asi como sus 
fortalezas en recurso humanos 
y equipamientos, 
* LOS organismos 
internacionales tampoco 
ejercen demandas puntuales a 
la OPACl 
* No se conoce las fortalezas 
tecnicas de la OPACI 
* NO se cuenta con 
especialistas sectonales en 
temas de descentralizacion, 
participacion comunpana, 
planificacion estrategica y 
proyectos, 
* No ha existido la decision 
politica par que OPACI bnnde 
capacitacion y asistencia 
tecnica en estos temas 
* No ha existido la vtsion de ser 
contraparte financiera y de 
gestion, 
* No ha existido la decision 
politica, 
' No se dispone de suficientes 
recursos financieros Los 
ingresos propios de la 
~nstituc~on se los destina a 
gastos operativos y a renovar 
ciertos equipos y materiales 
* NO se cuenta con un 
financiamiento origmado en 
zuotas de la totalidad de 
muniapalidades 

POSIBLES SOLUCIONES 
* Investigar las opciones 
internacionales de cooperacron 
tecnica y economica para el 
fortalecimiento municipal, 
* Estrategia de involucramiento 
tecnico en los Programas 
Internacionales existentes 
* Asesoramiento al Presidente y a 
la Junta Directrva 
* Alcanzar la decision oolitica de 
la J Directiva para incursionar en 
programas internacionales, 
* Dar a conocer las fortalezas de 
la Institucion, 
* Contar con una propuesta de 
descentralización politica, 
administrativa y fiscal del 
Paraguay para impulsar el debate 
nacional y para convocar el 
interes de los organismos 
internacionales 

* Alcanzar de la Junta directiva la 
decision politica y el respaldo 
para tncursionar en estos temas, 
* Elaborar un documento que 
permita difundir las ventajas 
comparatrvas y fortalecimiento 
tecnico de la OPACI, 

Elaborar una propuesta tecnica 
de capacitacion y asistencia 
tecnica 

' Alcanzar la deasion politica de 
la Junta directiva y asesorar a la 
misma acerca de la necesidad de 
participar en proyectos 
,nternacionales de fortalecimiento 
municipal e impulso a la 
lescentralizacion, 
' Sobre la base de la prestacion 
3ptima de setvicios y de una 
3ropuesta descentralizada de 
xpacitacion y asistencia tecnica 
zonseguir financiamiento y 
aportes de la totalidad de las 
nunicipalidades paraguayas 
' Elaborar una estrategia de 
ienta de servicios a las 
gobernaciones y a las 
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PROBLEMAS 

* Falta organizacion y vision de un 
Asociatwismo fuerte y consolidado 

' A OPACl le falta receptar la 
?xpenencia tecnica que, en temas 
nunicipales, vienen desarrollando 
)tras instituciones nacionales e 
ntemacionales 

Faltan estrtegias y planes de 
fabajo para trabajar con 
irganrsmos internacionales 

POSIBLES CAUSAS 

* No existe la suficiente 
credibilidad de la totalidad de 
municipalidades, 
* Falta ejecutar los objetivos 
existentes, 
* Se carece de una vision 
politica de asociativismo 
municipal 
* Falta respaldo tecnico, 
* Se carece de una propuesta 
sena y tecnica de 
asesoramiento y gestion en 
favor de las municipalidades, 
* No se cumplen las 
expectattvas de las 
muniupalidades, 
* Falta incorporar a la totalidad 
de los potenciales asociados, 
* Ausencia de una vision 
politica rnultipartidista, 
* No existe una propuesta 
tecnica integral para ofrecer 
capacitacion y asistencia 
tecnica a las municipalidades, 
* Municipalidades hacen 
consistir la efectividad de la 
OPACl en su capacidad para 
asesorarles en la consecucion 
de recursos financieros 
* No hay voluntad politica ni 
institucional, 
* La mayor parte de los 
recursos y esfuerzos 
institucionates estan centrados 
en la prestacion de otro tipo de 
servicios, 
* Falta socializar esta 
necesidad al intenor de los 
funcronanos y tecnicos de la 
OPACI, 
* La estructura de la OPACl no 
responde a estos objetivos 
* Falta decision pol~t~ca de la 
Junta Directrva y asesoramiento 
del cuerpo tecnico a ese cuerpo 
colegiado 

POSIBLES SOLUCIONES 
municipalidades que hasta ahora 
no son miembros de la OPACI, 
* Iniciar el fortalecimiento politico 
de la OPACl a partir de la 
organrzacron de las Asociaciones 
departamentales de municipios 
con la coordinacion de los 
miembros de la Junta Directiva 
representantes de los 
Departamentos del Pais 
* Ganar credibilidad de las 
mun~cipalidades con una Optima 
prestacion de servicios, 
* Dar a conocer los actuales 
objetivos institucionales y una 
propuesta integral de 
capacitacion y asistencia tecnica 
integral, 
* Estructurar una vision politica 
instducional, 
* Se requiere asesoramiento 
tecnico para el fortalecimiento 
interno de la OPACI, 
* En el marco de la autonomia 
municipal, buscar un mayor 
relacionamiento con el gobierno 
central para discutir un proyecto 
integral de descentralizacion y de 
cooperacron mutua, 
* lmplementar nuevos objetivos 
institucionales en funcion del Plan 
Estratégico de la OPACI, 
* Discutir las bondades del 
asociatwismo municipal a traves 
de seminanos y eventos de 
concientizacion entre las 
municrpalidades, el gobierno 
central y la soc~edad civil 

* OPACl necesita conocer mas 
las bondades de esas 
expenencias, 
* Mejorar los canales de 
comunicacion entre la OPACI y 
las entidades nacionales e 
internacionales responsables de 
proyectos municipales, 
* OPACI presentara nuevas 
propuestas de capacitacion y 
asistencia tecnica a los 
organismos nacionales e 
internacionales 
* Sobre la base de una DroDuesta 
politica y tecnica de la OPACI, 
asesorar a la Junta Directiva y 
alcanzar de esta su decision 
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PROBLEMAS 1 

poiiticas nacionales de 
descentralizacion y fortaiecimiento 

Falta capitalizar la asistencia 
tecnica de organismos nacionales e 
internacionales asi como de los 
proyectos piloto que se desarrollan 
en el Paraguay, en el tema 
municipal 
* Falta gerenciar la demanda de 

* Falta que se guie y muitiplique los 
procesos de capacitacion y 
asistencia tecnica ofrecida por otras 
instituciones publicas y pnvadas, en 

* A la OPACI le falta ajustar la 
oferta de capacitacion y asistencia 
tecnica a la demanda de las 
municipalidades y a la coyuntura 
politica y economica del Pais 

- ~ 

temas municipales 
* A OPACl le hace falta una aestion 

' 

l 

! 

l 

politica y tecnica descentraliiada 

POSIBLES CAUSAS 

* Se carece de una propuesta 
integral de descentralizacion y 
fortalecimiento municipal, 
* No se cuenta con suficiente 
respaldo tecnico para abordar 
este tema, 
* Falta decision politica y vision 
multipartidista, 
* No se ha tratado a 
profundidad el tema de la 
descentralizacion, 
* No se ha aprovechado la 
expenencia internacional en el 
tema de la descentralizacion y 
fortalecimiento municipal 

* Analizado 

* No se dispone de un estudio 
de necesidades de capacitacion 
y asistencia tecnica ni de los 
indicadores para evaluar la 
potencial oferta, 
* La capacitacion y asistencia 
tecnica ofrecida por la OPACI, 
se limita a tematicas puntuales 
mas no integrales, 
* Con Iimttados recursos, la 
oferta de capacitacion y 
asistencia tecnica se centraliza 
en Asuncion, lo cual implica 
costos de oportunidad y de 
eficiencia 
* Analizado, 
* No se ha establecido con 
ciandad las expectativas del 
gobierno central y resto de 
actores sociales y politicos 
respecto de la 
descentralizacion v el 
fortalecimiento mÚnicipal 
* Analizado 

No se ha tomado conciencia 
del nuevo rol de la OPACI ni de 
las ventajas comparativas y 
potenciales ventajas 
competitivas de que dispone, 

POSIBLES SOLUCIONES 
politica 
* Recoger la expenencia 
latinoamencana, nacional e 
internacional en descentralizacior 
y fortalecimiento municipal, 
* Buscar apoyo tecnico y 
financiero de organismos 
nacionales e intemacionalec para 
hacer una propuesta de 
descentralizacion, 
* Organizar un seminano 
internacional de descentralizacior 
en Asuncion, 
* Liderar el debate de 
descentralizacion a nivel 
nacional 

* Analizado 

* Elaborar estudio de 
necesidades de capacitacion y 
asistencia tecnica, 
* Concienciar al interior de la 
OPACI, la necesidad de ampliar 
la oferta de capacitacion y 
asistencia tecnica en funcion de 
la demanda, 
* Introducir en el citado estudio, 
una estrategia descentralizada 
para responder a la demanda, 
esto es, que OPACI gerencie 
estas actividades mediante la 
contratación de servicios a 
terceros 
* Analizado, 
* Presentar una propuesta de 
descentralizacion y 
fortalecimiento municipai a 
distintas instancias del gobierno 
central y exigir politicamente un 
pronunciamiento 

* Analizado 

* Elaborar propuesta de 
fortalecimiento politico y tecnrco 
de la OPACl para conocimiento y 
decision de la Junta Directiva, 
* Alcanzar la decision politica 
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PROBLEMAS 

* A la OPACl le falta ser 
prospectrva 

A OPACl le falta involucrarse en 
la formulacion y negociacion de 
proyectos nacionales e 
internacionales de fortalecimrento 
municipal e impulso a la 
descentralizacion 

Gobierno Central 
' A mediados de 1 999 OPACI 
sntregara al Gobiemo Central el 
:ontrol y reg~stro de chapas y 
Datentes Por tanto, se privara de 
ina importante y definitiva fuente 
Je recursos financieros 

2LIENTES INTERNOS 
l i rector~o OPACl 

POSIBLES CAUSAS 
* Se mantienen ofertas de 
trabajo y de seivicios 
tradicionales, 
* No se cuenta con suficiente 
vision y decision politica 

* No se tiene una vision de 
futuro, 
* Las ofertas de servicios 
responden a demandas del 
pasado y reaccionan a la 
problematica presente, 
* Se mantienen estructuras 
administrativas centradas en la 
prestacion de determinados 
servicios (informacion y control 
de chapas), 
* No se dispone de una 

* Falta una estrategia de 
comunicacion y relacionamienta 
con otras entidades nacionales 
e internacionales, 
* Se desconoce las ofertas 
reales y potenciales de 
recursos y asistencia tecnica 
para el desarrollo institucional 
municipal 

* El traspaso obedece a una 
reforma jundica, 
* A esta fecha OPACl no tiene 
una estrategia para reemplazar 
esa fuente de recursos, 
* Tampoco OPACl dispone de 
una estrategia sistematizada 
para incorporar a todas las 
municipalrdaes paraguayas a la 
Asociacion y tampoco una 
propuesta de reforma juridica a 
la Ley Organica Municipal para 
consagrar un aporte obligatono 
de las Municipalidades a la 
OPACI 

para construir la nueva vision de 
la OPACI, 
* Introducir cntenos de gerencia y 
de una oferta descentralizada de 
servicios en la nueva vision y 
propuesta de la OPACI, 
* Respaldar y aplicar 
estrictamente el Plan Estrategico 
de la OPACI 
* Respaldar y aplicar 
ngurosamente el Plan Estrategico 
de la OPACl 

* Elaborar una estrategia de 
comunicacion, 
* Solicitar apoyo a organismos 
nacionales e intemacionaies, 
* Investigar nuevas opciones en 
el Intemet, 
* Disponer de una pagina WEB 
en el Intemet, 
* Efectuar una investigación de 
las distintas opciones de 
fortalecimiento municipal a nivel 
nacional e internacional 

* Diponer de una estrategia 
urgente para reemplazar la fuente 
de financiamiento del control y 
registro de chapas y patentes, 
* Elaborar un proyecto de reforma 
a la Ley Organica Municipal y 
negociarla con el Congreso y 
Gobierno para introducir la 
obligatonedad de un aporte 
financiero (un porcentaje de los 
ingresos de las municipalidades) 
de los municipios en favor de la 
OPACl Este proyecto debe estar 
sustentado en un proyecto 
integral de capacrtacion y 
asistencia tecnica a las 
municipalidades por parte de la 
OPACl 
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PROBLEMAS 
* Valor insuficiente percibido por los 
miembros de la   unta Drrectia 
impide una mayor dedicacion a la 
forrnulacion de politicas y mayor 
trabajo en beneficio de la 
lnstitucion 

"Junta Directrva no recibe 
asesoramiento en fomiulacion de 
proyectos para las municipalidades 
y para el fortalecimiento político y 
tecnico de la OPACI 

' Falta comunicacion y facilidades 
iara acceder a la información 
iroducida o canalizada por la 
3PACI 
' Falta apoyo de la OPACl para que 
os miembros de la Junta Directiva 
iagan gestion financiera 

Faita una mejor capacitacion y 
isistencia tecnica en favor de las 
nuniupalidades 
Falta mas ~rofesionalisrno en el 
,ersonal tecntco de la OPACI 

POSIBLES CAUSAS 
* No se ha revisado monto de 
los honorarios, 
* No existe un reglamento 
intemo para el trabajo de la 
Junta Directiva ni para la 
confomacion de Comisiones 
Sectoriales, 
*Junta Directiva no se reune 
con la frecuencia deseada y 
necesaria 

* Junta Directnta desconoce los 
proyectos implementados por el 
nivel Directivo de la lnstitucion, 
* Falta sustento tecnico para 
presentar nuevos proyectos 
para el fortalecimiento de la 
OPACI, 
* Faltan recursos economicos y 
humanos para formular 
proyectos de infraestructura 
urbana o equipamiento 
municipal, 
* Se carece de una estrategia 
en este sentido 

" Analizado 

' Aparte de las facihdades de 
infraestructura y equipos asi 
xmo la gestion del Secretano 
General y Director Ejec~tivo, en 
a estructura de la OPACI no se 
l a  previsto un Departamento 
que se dedique exclusivamente 
3 este servicio, 
' Faltan recursos financieros 
3ara contratar personal 
wpecializado 

' Analizado 

'Junta Directiva desconoce al 
letalle numero y calidad de los 
ecnicos y personal operatrvo 

POSIBLES SOLUCIONES 
* En funcion de las 
disponibtlidades financieras de la 
OPACI, revisar e incrementar 
dietas percibidas por los 
miembros de la Junta, 
* Elaborar un proyecto de 
Reglamento para el 
funcionamiento de la Junta, 
incluyendo Comisiones 
Sectoriales presididas por los 
Directores para impulsar el 
fortalecimiento de ¡a OPACI 
* Hacer conocer a la totalidad de 
los miembros de la Junta 
Directiva los ultimos proyectos de 
equipamiento y modemizacion de 
la OPACI, 
* Incorporar en el Plan 
estrategico de la OPACI, una 
propuesta de Desarrollo 
Institucional tntemo, en funcion 
de las disponibilidades 
financieras y de personal 
Tecnico, 
"Analizar ta p@ib~lidad de 
montar una unidad de proyectos 
para apoyo de las 
municipalidades o incluir esta 
propuesta en el Programa de 
capacitacion y asistencia tecnica 
* Analizado 

* En el Proyecto integral de 
capacitacion y asistencia tecnica, 
en el area de proyectos, 
incorpora personal que se 
dedique a tiempo completo a 
apoyar la gestion de los 
intendentes y funcionanos 
municipales para conseguir 
recursos financieros, 
" Determinar la viabilidad 
economica y financiera para 
Incorporar este tipo de personal, 
que bien podrian ser ex- 
funcionarios de gobierno o del 
Congreso que tengan experiencia 
:n este asunto 
' Analizado 

Hacer conocer detalladamente 
3 la Junta Directiva, las 
sstructuras, numero y calidad 
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PROBLEMAS 

* Miembros de la Junta Directiva, 
demandan mayor lidewzgo e 
involucramiento de la Presidencia y 
Directivos de la OPACl en las 
gestiones y fomulacion de politicas 
para la descentralizacion y 
fortalecimiento municipal 

Presidencia y de los niveles 
ejecutivos de la OPACI, respecto 
de los temas municipales 1 
* Fatta mas relacionamiento de la 1 
Presidencia y niveles ejecutivos de 
la OPACl con organismos 
nacionales e intemauonales que 
impulsan programas de desarrollo 
municipal 
* Junta Directiva exige mas 
transparencia en la gestion de 
asistencia tecnica de la OPACl 1 I 

Director Ejecutivo 
*NO se cuenta con un 
relacionamiento mas practico y agil 
con la Junta D~rectiva 

POSIBLES CAUSAS 
de la OPACI, 
*Junta Directiva no rec~be 
asesoramiento ni propuestas 
para el fortalecimiento integral 
de los municipios y de la 
OPACl 
* Personal Directivo y tecnico 
operativo no han presentado 
una propuesta sistematizada de 
descentralizacion municipal ni 
un proyecto innovador para la 
OPACI como ente Asociado de 
los Municipios paraguayos 

* Presidencia y niveles 
directivos de la OPACl no 
cuentan con politicas 
municipales ni instrtucionales 
emanadas por la Junta 
Directrva, 
* Niveles Ejecutivos y Directivos 
de la OPACl no han presentado 
propuestas de fortalecimiento 
munictpal y de la Institucion 
* Analizado 
* Analizado 

* Analizado 

* Se percibe cierta competencia 
de funcionanos y ex- 
funcionanos de la OPACI en 
actividades de capacitauon y 
asistencia tecnica a las 
municipalidades 

' EstrÜctura organizauonal de 
la OPACl esta concebida de 
ssta manera, 
'Junta Directiva no genera 
~oliticas municipales ni 
nstitucionales 
' Tampoco los nweles 
qecutrvos y directivos asesoran 
a la Junta Directiva en un plan 
Je trabajo sostenido 
' Junta Directiva ha centrado 

POSIBLES SOLUCIONES 
tecnica profesional del personal 
de la OPACI, 
* Presentar una propuesta 
integral de capacitacion y 
asistencra tecnica para los 
municipios paraguayos, 
* Presentar una propuesta 
sistematizada y moderna de 
descentralizacion para 
conocimiento y debate de la 
Junta Directiva, 
* Presentar una propuesta 
integral de fortalecimiento 
rnstituuonal de la OPACl 
* Analizado 

* Analizado 

* Analizado 

* Incorporar plenamente estas 
ofertas a los semcios de la 
OPACl o proceder a contratar 
servicios de terceros, en un 
esquema de gerenciamiento de Ié 
capacitacion y asistencia tecnica, 
* Eliminar competencia de 
capacitauon y asistencia tecnica 
desde el intenor de la OPACl 

* Se requiere una propuesta 
integral de trabajo de la OPACl 
con involucramiento directo de la 
Junta Directiva 
* Propuesta de politicas 
~nstitucionales para conocimiento 
y aprobacion de la Junta 
Directiva, 
* Presidencia de la OPACl 
deberia definir el organo regular 
para dar cumplimiento al plan de 
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PROBLEMAS 

*Junta Directiva no propone 
politicas muniupalistas ni 
institucionales 

* No se ha consolidado una vision 
politica muitipartidista ante la 
problematica municipal y a la 
necesidad de impulsar los procesos 
de descentralizauon 

* Se requiere involucrar al 
Presidente de la OPACl en la 
formulauon y puesta en practica de 
politicas muniupalistas e 
~nstituuona~es ' 

* La OPACl no desarrolla sus 
actividades con vision del diente 

Personal de la OPACI no se 
capacita suficientemente 

' Lealtad de los funcionanos y 
:ecnicos de la OPACI no es 
~eneralizada 

POSIBLES CAUSAS 
sus esfuerzos en asuntos 
eminentemente politicos, 
*Junta Directiva no ha 
demostrado interes en asuntos 
tecnicos ni administrativos de la 
OPACl o le falta informauon en 
este sentido 
* FaRa asesoramiento a la unta 
Directiva, 
* Faita compromiso y 
wnocimiento de los miembros 
de la Junta Directiva, 
* Junta Directiva no se organiza 
por comisiones para formular 
politicas municipalistas e 
institucionales 

* Primacia de un partido 
politico, 
* Miembros de la Junta 
Directiva no estan claros en el 
rol de una Asociauon de 
Municioalidades a lo Que debe 
tender'la OPACl 
* Analizado 

* OPACl se maneja con una 
misión tradicional y 
burocratizada 
* No se ha contado con un plan 
estrategico ni se dispone de 
una estrategia de trabajo 
empresarial, 
" Faita concienciar a la Junta 
Directiva, al personal ejecutivo 
y tecnico de la Entidad sobre la 
necesidad de trabaja en funcion 
de los municipios que son los 
principales clientes 

" No existe una estrategia ni 
cultura organizacional de 
estimulos motivacion y 
capacitacion de los recursos 
humanos de la OPACl 

* Se trabaja por objetivos 
departamentales, sin alcanzar 
la debida coordinacion 
interdepartamental ni una 

POSIBLES SOLUCIONES 
trabajo de la OPACI, 
* Asesorar y concienciar a la 
Junta Directiva acerca de la 
necesidad de tener una 
propuesta politica y tecnica, 
multipartidista, en tomo a los 
temas municipales 
* Presentar metodologia de 
trabajo y asesoramiento para que 
la Junta Dirediva formule 
politicas municipatistas e 
institucionales, confom-iando 
Comisiones Sectoriales con la 
participacion de sus miembros y 
otros que se vayan incorporando 

* Analizado 

* Analizado 

* Paralelamente a la 
implementacion del plan 
estrategico de la OPACI realizar 
seminanos de concienciacion 
sobre el nuevo rol empresarial de 
la OPACI, 
* Organizar uno o vanos 
seminanos para conseguir el 
cambio de actrtud de los 
miembros de la OPACl y de su 
personal tecnico y de apoyo, 
* lmplementar nuevos valores 
corporatrvos y trabajar en una 
cultura organizacional de la 
OPACl 
* En el plan instrtucional de la 
OPACl indurr programas de 
capacitacion y motnracion de los 
funcionanos y tecnicos de la 
OPACl 
* Proponer pasantias en otras 
asociaciones de municipalidades 
de Latmoamenca 
* A partir del Plan Estrategiw de 
la Institucion, implementar un 
sistema de estimulos y sanciones 
para los funcionanos y tecnicos 
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PROBLEMAS 

"os horanos de cumplimiento de 
los funcionanos y tecnicos de la 
OPACl son rigidos 

' No exrste trabajo en equipos 

' No se cuenta con elementales 
medios de transporte para el 
:umplimiento de los servicios de 
xpacitacion y asistencia tecnica 

' No se ha desarrollado el sentido 
fe propiedad en los funcionanos y 

POSIBLES CAUSAS 
sinergia en la consecucion de 
los ObjetN0S institucionales, 
* Se carece de 0bjetN0~ 
institucionales para el mediano 
y largo plazo, 
* Se carece de un sistema de 
estimulos y sanciones en la 
organizacion, 
* No se ha tomado en cuenta al 
personal al momento de tomar 
decisiones, 
* No se trabaja con sentido 
empresanal y en funcion de las 
demandas de los clientes 

* Se trabaja bajo esquemas 
tradicionales y burocraticos 
* No se socializa los Objetivos 
institucionales, 
* No se tiene una vision de 
mediano y largo plazo 
compartida por todos, 
* No se implementan sistemas 
de estimulos y compensacion 
por objetivos cumplidos y para 
remunerar horas extras 
* Estructura y organizacion del 
trabajo tradicional y muy 
departamentalizada, 
* No se socializa los objet~os 
institucionales ni se toma en 
cuenta lo suficiente a tos 
funcionanos y tecnicos de la 
Instituuon 
* El unico transporte de la 
Institucion esta-al servicio del 
n ~ e l  politico, lo cual refleja la 
falta de importancia que se da a 
la oferta de servicios de 
capacltauon y asistencia 
tecnica a las municipalidades, 
* Para trasladarse a las 
municipalidades o al intenor del 
Pais, se amenda medios de 
transporte Se pone en nesgo la 
vida de los funcionanos de la 
OPACI y el mantenimiento de 
equipos delicados a ser 
trasladados, 
* El uso de los vehiculos 
particulares para los tramites 
dianos desestimula al personal 
y encarece los costos de los 
servicios 
"0 se ha fomentado una 
cultura organizacional, 

POSIBLES SOLUCIONES 
de la OPACI, 
* Socializar el Plan Estrategico al 
intenor de la OPACI buscando la 
participacion general de los 
funcionanos, tecnicos y 
trabajadores 
* lmplementar politrcas 
administrativas y estructuras 
organizacionales mas 
horizontales y en tomo al 
cumplimiento de los objetivos de 
la Organizacion 
* Revisar la asignacion de 
funuones de los funcionanos Y 
tecnicos de la OPACl 
* Implementacion del Plan 
Estrategico de la OPACI 
involucrando a todos los 
funcionarios, tecnicos y 
trabajadores de la OPACI, 
* Elaboracion de cronogramas de 
act~idades en funcion de los 
nuevos objetivos institucionales 
previstos en el Plan Estrategico 
de la OPACI 

* Analizado 

* Se requiere adquinr un 
vehrculo, de preferencia una Van 
para movilizar al personal y 
equipos de la OPACl en los 
eventos de capacrtacion y 
asistencia tecnica 

' Analizado, 
" Programa especifico para 
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PROBLEMAS 
- - 

tecnicos de la  OPA^- 

Secretano General 
* Se carece de directrices y 
politicas munic~palistas e 
institucronales 
* Se carece de medios de 
movilidad 
* No se cuenta con un buen 
sistema de coordinacion 
interdepartamental al intenor de la 
OPACl 

* No se dispone de una 
planificacion para el mediano y 
largo plazo 
* No se cuenta con suficientes 
fuentes de financiamiento para la 
gestion de la OPACl 

Personal técnico y operativo de 
la OPACl 
* No existe una politica ni objetivos 
definidos de capacitacion al 
personal de la OPACI 

' Se carece de espacio físico para 
el cumplimiento eficiente de los 
trabajos al intenor de la OPACI 

' Se carece de un sistema de 

POSIBLES CAUSAS 
* No se dispone de un plan 
estrategico instituaonal 

* Analizado 

* Analizado 

* Analizado, 
* No existe una clara 
asrgnacion de funciones 

* Analizado 

* No se ha previsto una 
estrategia para vender 
setvtuos, 
* La estructura financiera de la 
lnstitucion ha descansado 
unicamente en la actividad de 
informacion y control de chapas 
y registros, 
* No se ha aprovechado 
suficientemente los apoyos 
financieros nacionales e 
internacionales y peor 
incorporado estas opciones a la 
estrategia permanente de 
financiamiento de la OPACl 

* Oportunidades de 
capacitacion al personal han 
sido eventuales y no 
sistematizadas, 
* Analizado 
* Crecimiento institucional y del 
personal satura los espacios 
físicos, 
* Existe una mala asignacion de 
espacios fisicos 
* Hay deficit de espacio físico 
en el edificio de la OPACI 

* Modelos de gestion verticales 

POSIBLES SOLUCIONES 
fomentar la cultura organizacional 
y para romper esquemas 
burocratizados de la OPACl 
* Con el Plan Estrategico de la 
OPACI, emprender en una 
gestion empresarial que fomente 
la productividad y un sistema de 
incentrvos 

* Analizado 

* Analizado 

* Con la implementacion del Plan 
~strategicide la OPACI, definir 
con clandad la asignacion de 
funciones de los directrvos, 
funcionarios y tecnicos de la 
OPACl 
* Analizado 

* En el Plan Estrategico de la 
OPACI, PEO, incorporar la 
formulaaon de un plan financiero 
para el mediano y largo plazo, 
* Incorporar las opciones de 
proyectos internacionales, venta 
de servicios y contraparte de la 
OPACI en la estrategia de 
financiamiento 

* Analizado 

* Asignar el espacio físico 
existente, en funuon de las 
actividades que desarrolla el 
personal 
* Proyecto de expansion física de 
la OPACl en funcion de los 
nuevos objetivos institucionales, 
siempre y cuando estas nuevas 
actividades cumplan pnmero con 
el cliente externo 
* Analizado, 
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PROBLEMAS 
comunicacion fluido que permita al 
personal conocer los 0bjetiV0~ y 
nuevas acciones institucionales 

* Se carece de un sistema de 
remuneraciones que funcione 
paralelamente a un sistema de 
incentivos y de reconocimiento a la 
preparación academica y 
antiguedad, peor a la productividad 
del funcionario o tecnico de la 
OPACI 
* No se acostumbran reuniones de 
trabajo con los Directivos de la 
Organizacion 
* No existe una integracion fluida 
entre los miembros de la 
organlzacion 
* No existe un sistema de 
motniacion, incentivos y sanciones 
para el buen aprovechamiento del 
personal 
* No se cuenta con sufic~entes 
Iineas telefonicas en la Institucion 

* No se dispone del semcio de 
lnternet 

* No se toma en cuenta al personal 
técnico y operatfvo de la OPACI el 
momento de implementar politicas 
municipalistas e institucionales 
Cultura organizacional 
* Se carece de una onentacion 
empresanal para la gestion de la 
OPACI 
* No se tiene una estrategia para 
enfrentar a la competencia real y 
potencial en temas de capacrtacion 
y asistencia tecnica 

POSIBLES CAUSAS 
y tradicionales, 
* Gestion centralizada en los 
Departamentos sin socializar 
los objetivos institucionales, 
* Personal tampoco ha 
demostrado interes en los 
objetrvos institucionales, 
* No se ha tomado en cuenta al 
personal, al momento de 
implementar deasrones de los 
Ejecutivos y de la Junta 
Directiva 
* Gestion administrativa 
tradicional, 
* No ha existido un sistema de 
evaluacion de desempeños y 
sistema de incentivos 

* Analizado 

* Analizado 

* Analizado 

* Esquema y gestion politica y 
tecnica de la OPACI no valora 
este tipo de servicios, basicos 
para satisfacer al clrente, 
* Dificultades para conseguir 
nuevas Iineas telefonicas 
* Analisis similar al punto 
antenor 

* Analizado 

* Analizado 

* OPACI carece de una vision 
moderna y actualrzada de las 
politicas municipalistas e 
institucionales, 
* OPACI no ha valorado ni ha 
tomado en cuenta la gestion de 
otras instituciones vinculadas a 

POSIBLES SOLUClONES 
* Decision politica de 
implementar modelos de gestion 
administrativa y organizaaon mas 
honzontal 

* Propuesta de reglamento para 
manejar el tema salanal en 
funcion del cumpl~miento de 
O ~ J ~ ~ W O S ,  product~idad 
preparacion academica y 
antiguedad 

* Analizado 

* Analizado 

* Analizado 

* Gestion inmediata para adquinr 
nuevas lineas telefonicas 

* Adquisicion inmediata del 
servicio de lnternet y contratación 
de una página WEB para 
promocionar a la OPACI a n ~ e l  
nacional e internacional 
* Analizado 

* Analizado 
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PROBLEMAS 

' OPACI no dispone de indices de 
iesempeño para evaluar a su 
3ersonal tecnico y operativo 

' OPACI expenmenta altos costos 
~dmtnistratrvos y operativos 

' A mediados de 1 999, OPACi 
ransfenra el control de chapas y 
latentes al Gobierno Central Por 
anto, se pnvara de una importante 
r defintiva fuente de recursos 
inanaeros 

POSIBLES CAUSAS 1 POSIBLES SOLUCIONES 

CONVENIO DE COOPERACION TECNICA USAID -IITLA 

la capacitacion y a la asistencia 
tecnica muniapal, 
* OPACI no cuenta con una 
estrategia para suscribir 
alianzas estrategtcas para la 
prestacion optima de este tipo 
de servicios 
* No se valora este tipo de 
instrumentos de gestion 
administrativa, 
* Estructura organizactonal y de 
gestion tradicional 

* Gestion administratrva 
tradicional y burocratizada, 
* No se contratan servicios con 
terceros, 
* Falta introducir cntenos de 
efiaencia 

* Elaborar indices de desempeño 
para todos los niveles Politico 
administratrvo y tecnico 
* Elaborar indicadores de impacto 
y de resultados finales para la 
capacitacion y asistencia tecnica 
* Elaborar un estudro de costos 
por servicios 
* Utilizar servicios de terceros, 
* Aplicar un programa de 
desarrollo instrtuc~onal 
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3 LA PROPUESTA 

DECLARACIÓN DE LA MISIÓN DE LA OPACI Elementos que deben tomarse en 
cuenta para formular la misión 

a) En qué negocio estamos? 

En el de mejorar las condiciones de vida de la poblacion paraguaya, mediante una 
optima prestacion de los servicios provistos por las municipalidades, llamadas 
tambien a promover el desarrollo economico local, y, 
En la consolidación y fomento de la autonomía municipal a traves de la 
participación comunitaria, la descentralizacion y el desarrollo institucional 
municipal 

b) Para qué existe la organización? 

En el plano político, para consolidar, fomentar y defender el asociativismo 
municipal, como mecanismo para asegurar la autonomia municipal y por tanto 
para alcanzar la descentralizacion política, administrativa y fiscal, y, la 
participacion comunitaria, 
En el plano tecnico empresarial, para proveer a las municipalidades paraguayas 
capacitacion y asistencia tecnica, y, 
Para proveer a las municipalidades paraguayas informacion, asesoría juridica y 
servicios para apoyar la gestión de los gobiernos locales 

c) Cuáles son los elementos dtferencrales de la organización? 

OPACI representa los genuinos intereses políticos de los municipios del 
Paraguay, Y, 
A nivel empresarial, por su desarrollo tecnológico y conocimiento de las 
realidades políticas y administrativas de las municipalidades paraguayas, 
capitaliza mejores ventajas comparativas que otras entidades potencialmente 
competidoras (consultoría privada, universidades, organizaciones no 
gubernamentales, organismos internacionales) Por lo mismo, OPACI puede 
hacer alianzas estratégicas con miras a obtener un posicionamiento privilegiado 
en el ambito políttco y técnico 

d) Qu~énes son clientes de la organización7 

Los habitantes paraguayos, las municipalidades (intendentes, concejales, 
directores y jefes departamentales, funcionarios, técnicos y trabajadores 
municipales), las empresas municipales, las gobernaciones, algunas instancias 
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del Gobierno Central, organismos nacionales e internacionales que desarrollan 
programas de desarrollo municipal 

e) Cuáles son los productos o senncios presentes y futuros de la 
organización? 

Asesoria política a los intendentes municipales y a la Junta Directiva, 
Seminarios de políticas para fortalecer el asociativismo municipal, la autonomia, la 
descentralización, la participación comunitaria y el desarrollo institucional 
municipal, todos estos temas, en el marco de la Reforma del Estado y la 
globalización de la economía y de la sociedad, 
Cursos de capacitacion y capacitaciones en servicio en areas como gerencia 
municipal, desarrollo institucional municipal, gerencia financiera municipal, 
planificacion y proyectos, gestion, operacion y mantenimiento de servicios 
municipales, asesoria jurídica, computacion y otras áreas de la administracion 
municipal, 
Cursos y capacitaciones en servicio para formar a candidatos y autoridades 
electas intendentes, concejales y gobernadores sean estos electos o en 
funciones, 
Asistencia técnica descentralizada en las areas descritas en el punto anterior, 
Servicios de contraparte a proyectos de desarrollo municipal auspiciados por otras 
organizaciones nacionales e internacionales, y, 
Registro, control y autorizaciones de placas o matrículas de automotores 

g) Cuáles son los mercados presentes y futuros de la organización? 

Las municipalidades de la Republica del Paraguay, pequeñas, medianas y 
grandes, pero consideradas en sus áreas geograficas centro sur, occidentales, 
nor-orientales, centro-orientales y sur-orientales, 
Las gobernaciones ubicadas en las mismas areas geograficas, 

e Los capacitadores y profesionales que desarrollan actividades en !? 
municipalidades y gobernaciones, y, 
Algunas instancias del gobierno central que desarrollan actividades en las 
municipalidades y gobernaciones, y, 

* Otras asociaciones de municipios y municipalidades de América Latina 

g) Cuáles son los mecanismos ut~lrzados por la Organización para prestar 
sus servicios? 

O Para asegurar la descentralizacion de la capacitacion y asistencia tecnica, 
así como para ejecutar eventos de asociativismo y defensa de la autonomia 
municipal, OPACI gerencia la prestación de servicios mediante contratacion 
de servicios a terceros y en virtud de las demandas puntuales de sus 
chentes, 

O OPACI suscribe alianzas estrategicas para mejorar la eficiencia en la 
prestauon de servicios, 
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OPACl se desempeña como contraparte tecnica y financiera de proyectos 
nacionales e internaaonales, 
OPACI realiza proyectos de capacitacion y asistencia tecnica municipal, 
conjuntamente con organismos nacionales e internacionales 

h) Cuáles son los objetivos de autosostenibilidad y crecimiento de la 
organización? 

Aglutinar al cien por cien de los municipios paraguayos, y, mediante reformas 
legales pero sobre todo, con una eficiente contraprestacion de servicios, obtener 
de sus asociados cuotas financieras equivalentes a un porcentaje de los ingresos 
de las municipalidades, 
Por las tareas emprendidas hacia conseguir una óptima gobernabilidad y en el 
marco de adecuadas políticas reivindicatorias, alcanzar, del Gobierno Central y 
de otros niveles de gobierno rntermedio, como por ejemplo de las gobemaciones, 
subvenciones especiales y transferencias de recursos financieros, 
Ventas directas o indirectas de servicios de capacitación y asistencia tecnica a 
sus miembros, servicios que deberian incluir ejecucion de eventos y 
publ~caciones (utiles y efectivas, debidamente financiadas con publicidad privada 
y pública) que sin duda implican un excedente financiero para la institucion, 
Aportes y cofinanciamientos de entidades públicas y pnvadas en el manejo de 
programas y proyectos de fortalecimiento municipal, 
Apoyo y créditos reembolsables y no reembolsables de organismos nac~onales e 
internacionales que fomentan la descentralizacion, el fortalecimiento municipal y 
el desarrollo y participacion comunitaria, y, 
Venta de servicios a nivel internacronal, a partir de las experiencias alcanzadas 
en su pool de consultores y expertos de planta como de su red de consultores 

Con estos elementos, los participantes en el seminario taller (niveles corporativo, 
funcional y operativo), formularon la siguiente mision de la OPACI 

"LA ORGANIZACIÓN PARAGUAYA DE COOPERACIÓN INTERMUNICIPAL, 
OPACI, SIENDO LA ASOCIACIÓN DE MUNICIPALIDADES DEL PARAGUAY, 
ESTÁ COMPROMETIDA A DEFENDER Y PROMOVER LA AUTONOM~A DE LOS 
GOBIERNQS LOCALES, REPRESENTAR A SUS MIEMBROS EN LAS 
DISTINTAS INSTANCIAS DE LA ADMINISTRACI~N PUBLICA Y PRIVADA, 
NACIONAL E INTERNACIONAL, PRESTAR SERVICIOS EFECTIVOS Y 
DESCENTRALIZADOS DE INFORMACIÓN, CAPACITACIÓN Y ASISTENCIA 
TÉCNICA, MECANISMOS, TODOS, QUE PERMITAN ALCANZAR EL 
FORTALECIMIENTO MUNICIPAL POR TANTO, DEBE SATISFACER 
OPORTUNAMENTE LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE SUS 
ASOCIADOS, Y, A TRAVES DE ELLOS, EL DE LOS CIUDADANOS, 
ESTIMULANDO LAS PRACTiCAS COMUNITARIAS Y EL EJERCICIO PLENO DE 
LA DEMOCRACIA PARTICIPATIVA 

PARA LOGRAR TODO ESTO, HA COMPROMETIDO LO MEJOR DE SUS 
RECURSOS HUMANOS EN LA BÚSQUEDA DE LA EFICIENCIA Y DEL 
BENEFICIO SOCIAL DE LA COMUNIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL" 

CONVENIO DE COOPERACION TECNICA USAID -IULA 



PLAN ESTRATEGICO DE LA OPACI 29 

Con los elementos analizados en el punto anterior, los niveles corporativo, funcional 
y operativo de la Institucion, reunidos en el seminario taller han formulado algunos 
elementos que permitieron redactar la siguiente vision a ser alcanzada en los 
próximos cuatro años 

"NOS VEMOS, EN CUATRO AÑOS, SIENDO LA ASOClAClON DE MUNICIPALIDADES 
MÁS SÓLIDA DE AMERICA LATINA, RECONOCIDOS POR LA EFICIENCIA Y CALIDAD 
DE LOS SERVICIOS QUE PROVEEMOS, A NUESTROS ASOCIADOS 

NOS VEMOS AGREMIANDO A LA TOTALIDAD DE LOS MUNICIPIOS DE LA 
REPÚBLICA DE PARAGUAY EN VIRTUD DEL PLENO EJERCICIO DE LA AUTONOM~A 
MUNICIPAL Y DE LA DEMOCRACIA REPRESENTATIVA, Y POR LA EXCELENCIA DE 
NUESTROS SERVICIOS DESCENTRALIZADOS 

NOS VEMOS LIDERANDO EL PROCESO DE DESCENTRALIZACION EN LA 
REPUBLICA DE PARAGUAY, DlVERSlFlCANDO NUESTROS SERVICIOS DE 
CAPACITACI~N Y ASISTENCIA TÉCNICA DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE 
NUESTROS ASOCIADOS 

NOS VEMOS PROMOVIENDO LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS A TRAVES DE 
ALIANZAS ESTRATÉGICAS CON DIVERSOS ORGANISMOS NACIONALES E 
INTERNACIONALES 

NOS VEMOS CON UNA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DESCENTRALIZADA, 
INTEGRADA POR MEDIOS TECNOLOGICOS, ÁGIL, FLEXIBLE Y EFICIENTE 

NOS VEMOS DlVERSlFlCANDO LA FUENTE DE NUESTROS INGRESOS PARA 
LOGRAR NIVELES DE AUTONOM~A Y AUTOFlNANClAMlENTO QUE PERMITAN 
ALCANZAR LOS OBJETIVOS DE LA ORGANIZACIÓN 

NOS VEMOS VOLCADOS A LA COMUNIDAD MUNlClPALlSTA PARAGUAYA Y 
LATINOAMERICANA, CONOCIENDO SUS NECESIDADES Y POR TANTO 
PARTICIPANDO ACTIVAMENTE EN EL FORTALECIMIENTO POL~TICO, 
ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO DE LOS GOBIERNOS LOCALES 

NOS VEMOS CON UN RECURSO HUMANO PROFESIONAL, ALTAMENTE CALIFICADO 
Y COMPROMETIDO CON LOS OBJETIVOS DE LA ORGANIZACIÓN 

NOS VEMOS CONVOCANDO A LA PARTICIPACI~N COMUNITARIA Y POR TANTO, 
CONTRIBUYENDO A LA CONSOLIDACI~N DE UNA NUEVA CULTURA CIUDADANA EN 
EL MARCO DEL DESARROLLO SOSTENIBLE" 
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3 3 VALORES CORPORATIVOS 

ENUMERACIÓN DE LOS VALORES CORPORATIVOS QUE DEBERÁN 
REGULAR LA VIDA INSTITUCIONAL DE LA OPACI 

ETl CA 

COMPROMISO CON LA ORGANIZACION 

SENTIDO DE PERTENE NClA 

TALENTO HUMANO 

PRODUCTIVIDAD 

COMPROMISO CON LA COMUNIDAD 

PRESERVACION DEL MEDIO AMBIENTE 

I ORGANIZACION Y PLANIFICACION 

1 ADAPTABILIDAD AL CAMBIO 

1 ENFOQUE EN EL CLIENTE 

I COMUNICACIÓN FLUIDA EN SENTIDO HORIZONTAL Y VERTICAL 

NUEVOS ESTILOS DE DIRECCION 
- - ~~~~~ 

CLARIDAD EN LOS PRINCIPIOS ORGANIZACIONALES 

RESPONSABILIDAD, INDEPENDENCIA Y CREATIVIDAD DE LOS FUNCIONARIOS 

SISTEMAS DE RECOMPENSAS Y RECONOCIMIENTOS 

ESTIMULO AL RIESGO 

I DlRECClONAMlENTO ESTRATEGICO 

Valores todos, que deberan convertirse en habitos por parte de los niveles 
corporativo, funcional y operativo de la OPACI, y por tanto convertirse en la base de 
la cultura organizacional, requisito insoslayable para alcanzar la vison de futuro asi 
como los objetivos de corto, mediano y largo plazo 

Para que estos valores corporativos puedan convertirse en habitos, en la 
planrficacion operativa propuesta, se establecen una serie de estrategias 
conducentes a lograr el cambio de actitudes, comportamientos e implementacion de 
esquemas gerenciales 
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3 4 OBJETIVOS INSTITUCIONALES 

LISTA DE OBJETIVOS DE LA OPACI 

l. Ampliar y preservar la autonomía de los gobiernos locales de la 
República de Paraguay, para lo cual, la OPACI, agrem~ara, 
representará y proveerá servicios descentralizados al 60% de los 
municipios en los próximos dos años; y, al 100% de éstos, en los 
próximos tres años. 

2 Ampliar la cobertura de los servicios de informacidn, 
capacitación y asistencia técnica al 60 % de las municipalidades 
paraguayas, en los próximos dos años; y, al 100% de estas, en 
los próximos tres años. 

3. En los próximos dos años, alcanzar y concretar el 
fortalecimiento institucional de la OPACI y su autofinanciamiento; 
para lo cual deberá operarse cambios planificados en los 
recursos humanos y en los subsistemas técnico-productivos. 
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3 5 POL~T~CAS Y ESTRATEGIAS 

3 5 1 LISTA DE POLITICAS DE LA OPACl PARA CADA OBJETIVO 

t OWETW€3 Na, Z 
Punplitar y pmmvac Ia autonanría de los got#emos locaíes de fa R e p Q b i h  
de Pir-ay* pasa fa wat, Oa OPAGE, agmmiarát, tepr;eisefitarft: y praveerá 
s i s ~ c i : ~ ~ ,  rtes~mtrat'mdas al W A  de tas rmnictpior; en km pc&ximas dos 
m: y* a1' f QO-5% $e éstas, en las próximt)is €res abs. 

POLITICAS 

OPACI se reconoce como una Asociacion de Municipios caracterizada por su 
pluralismo ideologico que da cabida a todas las autoridades locales al margen 
de sus convicciones políticas o religiosas, 
OPACl impulsara la creación y fortalecimiento de las Asociaciones 
Departamentales de Municipalidades, 
OPACI representara a sus miembros ante los diversos niveles de la 
administracion publica y privada, por tanto, desarrollara una fuerte capacidad 
negociadora en pro de sus asociados, 
Para impulsar el asociatwismo municipal, OPACI concertara con diversos 
agentes sociales e institucionales y suscribira convenios de cooperación 
técnica con organismos nacionales e internacionales, 
OPACi se vinculará mas activamente al movimiento asociativo municipal 
internacional y suscribira convenios de cooperacion tecnica con asociaciones 
de municipios similares, 
En coordinacion con las distintas instancias del gobierno central y con las 
gobemaciones departamentales, OPACI rmpulsara y liderara los procesos de 
descentralizacion, desarrollo institucional municipal y participación 
comunitaria, 
OPACl difundira ampliamente sus nuevos objetivos, politicas y estrategias, 
mismas que tendran continuidad en el trempo Por tanto, el cambio o 
renovación de los niveles corporativos no afectara el normal cumplimiento de 
su planificación estrategica, y, 
OPACl se convertirá en brazo ejecutor de las politicas publicas encaminadas a 
la modernrzación del Estado 
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OPACI prestara servrcios de calidad en informacion, capacitacion y as~stencia 
técnica, mismos que serán ofrecidos en funcion de la demanda de sus clientes 
externos y mediante una estructura administrativa y operativa desconcentrada 
y descentralizada, 
OPACI presentará y divulgará amplramente, a nivel nacional e internacional, su 
plan integral de informacion, capacitacion y asistencia tecnica municipales, 
La informacion, capacitacion y asistencia tecnica beneficiara por igual a 
intendentes, concejales electos o en funciones asi como a técnicos, 
funcionarios y trabajadores de las municipalidades y de otros niveles de 
gobierno vinculados al desarrollo municipal, 
OPACl prestara y co-administrara otros servicios a sus asociados, entre estos, 
se destaca el de asumir la contraparte local o nacional para la formulac~on, 
ejecucion y evaluacion de proyectos de desarrollo municipai auspiciados por 
organismos internacionales, 
OPACI se involucrara, decididamente, en proyectos de desarroilo municipal 
auspiciados por organismos nacionales e internacionales, 
Para alcanzar la eficiencia en la prestación de sus servicios, OPACI ausptciara 
alianzas estratégicas con organismos municipalrstas, nacionales y extranjeros, 
Para la prestacion de los servicios de comunicacton, capacitacion y asistencia 
tecnica, OPACI aplicará una estrategia de autofinanciamiento, mediante la 
venta de servicios a sus asociados, la produccion de publicaciones y ejecucion 
de otro tipo de eventos Se incorporan como ingresos propios, los originados 
en los costos indirectos (overhead) de aquellos proyectos nacionales o 
internacionales administrados por la OPACI 
OPACI impulsara la creación de "La Escuela Latinoamericana de 
Municipalismo" y de su respectivo Centro de Capacitacion e Investigación 
Municipal 
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POLITICAS 

OPACI se resistira a la "tentacion de politizarse, es decir, de colocarse al 
servicio de tal o cual partido o grupo de partidos politicos, por tanto, debera 
desarrollar una vocación pluralista en la que tendran cabida todas las 
autoridades locales, al margen de sus convicciones políticas y religiosasJJ, 
OPACI, "deberá evitar la natural tendencia reivindicacionista o de un 
municipalismo exacerbado que le pueda conducir a actuar en contra del 
Gobierno Central, y por el contrario, desarrollar una fuerte capacidad 
negociadora para alcanzar acuerdos de complementariedad con ese nivel de 
gobierno", 
OPACI, "deberá desarrollar una alta solvencia técnica en su gestion, 
contratando equipos profesionales de excelencia que, a su vez, señalaran los 
términos de referencia para prestar servicios a sus asociados mediante la 
contratacion de terceros y con plena participacion de las Asociaciones 
Departamentales de Municipios", 
OPACI, debera prestar servicios de calidad a sus asociados para lo cual no 
escatimara esfuerzos para concretar allanzas estratégicas con organismos 
publicos y privados, nacionales e internacionales, 
OPACI, se comprometerá a dar continuidad a su planificación estrategica y por 
tanto a la wncrecion de sus politicas, estrategias y metas Los cambios en la 
Junta Directrva no impedirán la consecucion de este sano proposito, 
OPACI, desarrollara una efectiva cultura organizacional y administrara el 
cambio de actitudes de sus niveles corporativo, funcional y operativo, haciendo 
hábitos los valores corporativos, 
OPACI, adecuara su estructura organizacional y disponibilidad de equipos a los 
nuevos objetivos ~nstituaonales De igual manera, adquirira los equipos y mas 
bienes que le permitan cumplir con eficiencia sus objetivos y metas, 
OPACI, aplicará una estrategia de autofinanciamiento, basada en la venta de 
servicios a sus asociados o a otros clientes vinculados al desarrollo y 
fortalecimiento municipal, y, 
OPACI, complementará sus ingresos con otros, provenientes de las cuotas de 
sus miembros, subvenciones especiales del gobierno central, publicaciones, 
ejecucion de eventos y aportes de organismos públicos y privados, nacionales 
e ~nternacionales por la co-financiac~ón de proyectos 
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2 4 1 LISTA DE ESTRATEGIAS DE LA OPACI POR CADA OBJETIVO 

ESTRATEGIAS 

Alcanzar la decision politrca de la Junta Directiva para que OPACI amplie y 
preserve la autonomia de los gobiernos locales paraguayos, 
Implementacion de una serie de seminarios y eventos nacionales e 
internacionales para fomentar el asociativismo municipal asi como la creacion y 
fortalecimiento de las Asociaciones Departamentales de Municipios, 
Proyecto de reforma a la estructura de la Junta Directiva de la OPACI para 
ampliar la participacion de mas intendentes en la formuiación y ejecucion de 
politicas públicas municipalistas (referencia estructura orgánica de la 
Asociación Chilena de Municipios), 
Prestar asistencia técnica a la Junta Directiva para la formulacion de politicas 
municipalistas e institucionales para cuyo impulso deberan crearse las 
comisiones sectoriales con participacion de los intendentes asociados a la 
OPACI, 
Incremento de las dietas a favor de los miembros de la Junta Directiva con 
miras a mejorar su eficiencia en la gestion, 

En coordinacion con el gobierno central, gobernaciones e instituciones 
nacionales e internacionales, implementar una serie de seminarios y eventos 
nacionales e internacionales para impulsar la descentralizacion, la 
participación comunitaria y el desarrollo institucional municipal, 
Presentar al Gobierno y congreso Nacionales, una propuesta integral de 
descentralización con especial énfasis en la descentralizacion fiscal (que 
incluya mecanismos de transferencias gubernamentales en favor de los 
municipios y de otros niveles de gobierno intermedio), 
Presentar a los municipios una propuesta de creacion y fortalecimiento de las 
Asociaciones Departamentales de Municipios 
Buscar el apoyo tecnico y financiero de organismos internacionales para 
elaborar y difundir una propuesta de descentralización fiscal en el Paraguay 
(USAID, Banco Mundial, Banco Interamericano de Desarrollo, CEPAL, Union 
Iberoamericana de Municipios, UIM, Cooperacion Española, etc ), 

10 Recopilación de estudios y propuestas de descentralizacion formuladas para 
América Latina, 

11 Elaboracion de un proyecto de reformas a la Ley Organica de Municipalidades 
con miras a introducir el reconocimiento oficial de la OPACt como la Asociacion 
de Municipalidades del Paraguay, y por tanto, para consagrar la obhgatoriedad 
de aportes financieros de los Muncipios a favor de la OPACI 
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ESTRATEGIAS 

Alcanzar la decision política de la Junta Directiva de la OPACI para que la 
lnstitucion amplie la cobertura de los servicios de informacion, capacitacion y 
asistencia tecnica a las munic~paiidades paraguayas Esta acción inmediata, 
debera contemplar una amplia informac~on, a la Junta Directiva, sobre las 
últimas innovaciones físicas y tecnologicas emprendidas por el nivel ejecutivo, 
Elaboración de un estudio de necesidades de capacitacion, informacion y 
asistencia técnica de los municipios y gobemaciones del País, 
Elaboración de un plan integral de informacion, capacitacion y asistencia 
tecnica a favor de las municipai~dades paraguayas, 
En el plan integral de información, capacitación y asistencia tecnica, 
implementar un mecanismo de provisión de servicios desconcentrado y 
descentralrzado a concretarse mediante la gerencia de servicios prestados por 
terceros y con pleno involucramiento de las Asociaciones Departamentales de 
Municipios, 
En el plan integral de informacion, capacitacion y asistencia tecntca, introducir 
mecanismos de capacitación a distancia mediante el uso intens~vo del internet, 
Programa de capacitacion a autoridades y funcionarios munrcipales en 
identificación y formutacion de proyectos de infraestructura, con miras a 
obtener financiamiento, 
Programa de informacion y capacitacron de autoridades electas Intendentes, 
concejales y gobernadores, 
Elaboracion y difusion de una base de datos de entidades y profesionales, 
nacionales y extranjeros especializados en la oferta de servicios de 
capacitacrón y asistencia técnica para el fortalecimiento munrcipal, 
Formulacion de un programa de informacion a las municipalidades mediante 
publicaciones periódicas y uso del Intemet, 

10 Elaboración de un banco de datos sobre experiencias municipalistas exitosas a 
nivel nacional e internacronal y difundrrlo en las municipalidades del Pais 
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- - - - - - - - - - - - - 

En /OS pt.&ximos dos aiios, alcanzar y concretar et fortalecimiento 

ESTRATEGIAS 

Alcanzar la decision política de la Junta Directiva para que la OPACI, en los 
proximos dos años, alcance y concrete el necesario fortalecimiento 
institucional, 
Amplia difusron interna y externa del Plan Estrategico de la OPACI, 
Implementación de una serie de seminanos y talleres de trabajo, para los 
niveles corporativo, funcional y operativo de la OPACI en temas relacionados 
con cambios de actitudes, comportamientos, (valores corporativos), cultura 
organizacional, gerencia y toma de decisiones, 
Programa de capacitacion permanente y pasantías a favor de los directivos y 
funcionarios de la Institucion, 
Estudio sobre necesidades y asignaciones de recursos humanos y equipos, 
segun los lineamientos del Plan Estrategico de la OPACI, 
Constituir, al intenor de la OPACI, un Departamento que apoye la gestion que 

realizan los intendentes en Asunción Para el efecto, debera reclutarse, un 
personal técnico m inimo con experiencia en asuntos pol iticos y 
gubernamentales, 
Constrtuir, al interior de la OPACI, un Departamento de Asesoría Jurrdica, para 
absorber consultas en la Sede y realizar trabajos itinerantes en los 
municipios, 
Fortaleumiento del Departamento de Inforrnacion y Relaciones Publicas de la 
Institución, 
Adquisicion inmediata de nuevas líneas telefonicas, correo electrónico y 
contratación de una página Webb para difundir las fortalezas de la lnstitucion, 
ofrecer servluos y ganar credibilidad, 

10 Adquisicion inmediata de un vehículo para el area operativa encargada de la 
capacitacion y asistencia tecnica, 

11 Presentación y difusion a ntvel nacional e internacional de los programas de 
capacitacion, información y asistencia técnica ofrecidos por la OPACI, muy 
especialmente a organismos internacionales que auspician el desarrollo 
municipal, 

12 Investigación, en el Internet, sobre las instituciones internacionales que 
auspician programas de fortalecimiento municipal y de las asociaciones de 
municipios, 

13 Contratacion del personal técnico especializado que elaborara los terminos de 
referencia para gerenciar la capacitación y asistencia tecnica, provista por 
terceros (universidades, consultoría nacional y extranjera) 

1 Estudio realizado por el Econ Jorge Alfredo Proaiio Bonilla, Consultor . . - 
de IUWCELCADEL 
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FECHA DE INICIO DE ACTIVIDADES OCTUBRE DE 1 998 (MES 11 

FORMULACI~N DE ACTIVIDADES PARA CADA ESTRATEGIA 
3 6 1 PARA EL OBJETIVO No 1 

PROYECTO O ACCION Alcanzar la 
decisión politica de la Junta Directiva 
para acometer con el objetivo planteado 

OBJETIVO Ampliar y preservar la autonomia de los gobiernos locales de Paraguay, para 
lo cual OPACl agremiara, representara y proveera servicios descentralizados al 60% de los 
municipios en los proximos dos años, y, al  100% de estos, en los proximos tres años 

ACTIVIDADES 

Lectura y analisis del Plan Estrategico de la 
OPACI 

PLAZO 
MES I MES I MES I MES I MES 

Preparación del seminario taller con participacion 
de la Junta Directiva 

1 

1 
' 

Ejecucion del seminario taller para explicar los 
contenidos y alcances del Plan Estrategico 

RESPONSABLES 
2 

1 I 

Suscripcion del acta de aprobacion del Plan 
Estrategico y por tanto, de aceptacidn de la Junta 
Directiva a cumplir con el objetivo planteado 

PRESUPUESTO 
S 

I 

I 

Presidente, Director 
Ejecutivo y Secretario 
General de la OPACI 

1 

Director Ejecutivo y 
Secretario General. 
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Ninguno 

Director Ejecutivo y 
Secretario General 

US 300 dolares 

Autor del Plan ~ s t r a t e ~ i c o  
Presidente y Secretano 
General de la OPACl 

Ninguno 

Ninguno 
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3 6 2 FORMULACIÓN DE ACTIVIDADES PARA CADA ESTRATEGIA 

PARA EL OBJETIVO No 1 

PROYECTO O ACCION Ejecucion de 
m evento internacional y tres nacionales 
Dara fomentar el asociativ~smo municipal 
P impulsar a las Asociaciones 
3epartamentales de Municipios 

OBJETIVO Ampliar y preservar la autonomia de los gobiernos locales de Paraguay, para 
lo cual OPACI agremiara, representará y proveera servicios descentralizados al 60% de los 
municipios en los proximos dos años, y, al 100% de estos, en los proximos tres años 

RESPONSABLES PRESUPUESTO 
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3 6 3 FORMULACIÓN DE ACTIVIDADES PARA CADA 

PARA EL OBJETIVO No 1 

CONVENIO DE COOPERACI~N TECNICA USAID -1ULA 

PROYECTO O ACCION Reforma a la 
estructura orgánica de la Junta Directiva 
incorporando comisiones sectonales 

OBJETIVO Ampliar y preservar la autonomia de los gobiernos locales de Paraguay, para 
lo cual OPACl agremiara, representara y proveera servicios descentralizados al 60% de los 
municipios en los proximos dos años, y, al 100% de estos, en los proximos tres años 
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3 6 4 FORMULACI~N DE PROGRAMAS Y PROYECTOS PARA ESTRATEGIA 

PARA EL OBJETIVO No 1 

PROYECTO O ACCIÓN Ejecución de 
dos seminarios taller sobre políticas 
institucionales para los miembros de 
la Junta Directiva 

ACTIVIDADES 

OBJETIVO Ampliar y preservar la autonomia de los gobiernos locales de Paraguay, para 
lo cual OPACI agremiara, representara y proveera servicios descentralizados al 60% de los 
municipios en los proximos dos años, y, al 100% de estos, en los proximos tres años 
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3 6 5 FORMULACIÓN DE PROGRAMAS Y PROYECTOS PARA CADA UNO DE LOS OBJETIVOS DETERMINADOS PARA 
LA OPACl 

PARA EL OBJETIVO No 1 

PROYECTO O ACCIÓN Incremento de OBJETIVO Ampliar y preservar la autonomia de los gobiernos locales de Paraguay, para 
las dietas de los miembros de la Junta lo cual OPACl agremiara, representara y proveera servicios descentralizados al 60% de los 
Directiva como un estimulo para mejorar municipios en los proximos dos años, y, al 100% de estos, en los proximos tres años 
su eficiencia 

PLAZO 
ACTIVIDADES MES 1 MES I MES I MES 1 MES RESPONSABLES PRESUPUESTO 
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3 6 6 FORMULACIÓN DE PROGRAMAS Y PROYECTOS PARA CADA ESTRATEGIA 

PARA EL OBJETIVO No 1 

PROYECTO O ACCIÓN En 
coordinación con el Gobierno 
Nacional y otras entidades nacionales 
e internacionales, ejecuci6n de dos 
seminarios internacionales y tres 
nacionales para impulsar el proceso 
de descentralización 

ACTIVIDADES 

OBJETIVO. Ampliar y preservar la autonomia de los gobiernos locales de Paraguay, para 
lo cual OPACl agremiara, representara y proveera servicios descentralizados al 60% de los 
municipios en los proximos dos años, y, al 100% de estos, en los proximos tres años 

PLAZO 
RESPONSABLES PRESUPUESTO 

" 
MES 

1 
MES 

2 
i 

1 

MES 
3 

MES 
4 

MES 
5 



3 6 7 FORMULACIÓN DE ACTIVIDADES PARA CADA ESTRATEGIA 

PARA EL OBJETIVO No 1 

PROYECTO O ACCIÓN Elaboración y OBJETIVO Ampliar y preservar la autonomia de los gobiernos locales de Paraguay, para 
presentación al Gobierno y Congreso lo cual OPACI agremiara, representará y proveerá servicios descentralizados al 60% de los 
Nacionales, de una propuesta de municipios en los proximos dos años, y, al 100% de estos, en los proximos tres años 
descentralización, con énfasis en la 
descentralización fiscal 

PLAZO I I 
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3 6 8 FORMULACIÓN DE ACTIVIDADES PARA CADA UNA DE LAS ESTRATEGIAS 

PARA EL OBJETIVO No 1 

PROYECTO O ACCIÓN Presentar a los 
municipios del País, una propuesta de 
descentralización que ponga énfasis en la 
descentralización fiscal 

ACTIVIDADES 

OBJETIVO Ampliar y preservar la autonomia de los gobiernos locales de Paraguay, para 
lo cual OPACI agremiara, representará y proveera servicios descentralizados al 60% de los 
municipios en los proximos dos años, y, al 100% de estos, en los proximos tres años 

PLAZO 
MES RESPONSABLES PRESUPUESTO 

S 
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3611 FORMULACI~N DE ACTIVIDADES POR CADA ESTRATEGIA 

PARA EL OBJETIVO No 1 

CONVENIO DE COOPERACION TECNICA USAm -1ULA 

PROYECTO O ACCIÓN Proyecto de 
reforma a la Ley Orgánica de 
Municipalidades (reconocimiento de 
OPACI como la Asocración de 
Municipalidades del Paraguay e inclusión 
de cuotas obligatorias de los municipios) 

ACTIVIDADES 

OBJETIVO* Ampliar y preservar la autonomia de los gobiernos locales de Paraguay, para 
lo cual OPACl agremiara, representará y proveera servicios descentralizados al 60% de los 
municipios en los proximos dos años, y, al 100% de estos, en los proximos tres años 

PLAZO 
RESPONSABLES PRESUPUESTO MES 

1 

l 
41 

MES 
2 

d 

% 

8 

< 

t V  

ir 

MES 
3 

MES 
4 

MES 
5 
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FORMULACI~N DE ACTIVIDADES POR CADA ESTRATEGIA 

PARA EL OBJETIVO No 2 

PROYECTO O ACCIÓN Elaboración de 
un estudio de necesidades de 
capacitaci6n, información y asistencia 
técnica a favor de los municipios 

ACTIVIDADES 

OBJETIVO* Ampliar la cobertura de los servicios de informacion, capacitacion, y asistencia 
tecnica al 60% de las municipalidades paraguayas, en los proximos dos años, y, al 100% de 
estas, en los proximos tres aAos 
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PRESUPUESTO 
PLAZO 

MES 1 MES I MES 1 MES 1 MES ' RESPONSABLES 
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FORMULACI~N DE ACTIVIDADES POR CADA ESTRATEGIA 

PARA EL OBJETIVO No 2 

PROYECTO O ACCIÓN Elaboración de 
un esquema de gestión desconcentrado y 
descentralizado para ofrecer los servicios 
de capacitación, información y asistencia 
técnica 

- - 
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OBJETIVO Ampliar la cobertura de los servicios de información, capacitacion, y asistencia 
tecnica al 60% de las municipalidades paraguayas, en los proximos dos años, y, al 100% de 
estas, en los proximos tres años 

ACTIVIDADES 
PLAZO 

RESPONSABLES PRESUPUESTO M E S  
1 

I 4 
M E S  

2 

I 

2- 
I 
.+ 

m 

2 

V 

C 

MES 
3 

M E S  
4 

MES 
5 



FORMULACI~N DE ACTIVIDADES POR CADA ESTRATEGIA 

PARA EL OBJETIVO No 2 
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PROYECTO O ACClÓN Sobre la base 
del programa integral de capacitaci6n y 
asistencia técnica, presentar un esquema 
de capacitación a distancia mediante el 
uso intensivo del internet 

OBJETIVOm Ampliar la cobertura de los servicios de informacion, capacitacion, y asistencia 
tecnica al 60% de las municipalidades paraguayas, en los proximos dos años, y, al 100% de 
estas, en los proximos tres años 

PLAZO I I 
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FORMULACI~N DE ACTIVIDADES POR CADA ESTRATEGIA 

PARA EL OBJETIVO No 2 

PROYECTO O ACCIÓN Propuesta de 
capacitación a lntendentes y 
Funcionanos municipales sobre 
Formulación de proyectos de 
infraestructura, equipamientos y 
servicios municipales 

ACTIVIDADES 

OBJETIVO Ampliar la cobertura de los servicios de informacion, capacitacion, y asistencia 
tecnica al 60% de las municipalidades paraguayas, en los proximos dos años, y, al 100% de 
estas, en los proximos tres años 

MES 1 MES 
'LAZO 
MES I MES I MES 

' 
RESPONSABLES PRESUPUESTO 
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FORMULACI~N DE ACTIVIDADES POR CADA ESTRATEGIA 

PARA EL OBJETIVO No 2 

CONVENIO DE COOPERACI~N TECNICA USAID -1ULA 

PROYECTO O ACCIÓN Programa de 
capacitacibn e información a autoridades 
de reciente elección 

OBJETIVO Ampliar la cobertura de los sermios de informacion, capacitacion, y asistencia 
tecnica al 60% de las municipalidades paraguayas, en los proximos dos años, y, al 100% de 
estas, en los proximos tres años 
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FORMULACI~N DE ACTIVIDADES POR CADA ESTRATEGIA 

PARA EL OBJETIVO No 2 

1 PROYECTO O ACCIÓN Elaboración y 
difusión a los municipios, de una base 
de datos sobre instituciones y 
consultores especializados en 
desarrollo rn~~ic ipal  

ACTIVIDADES 

OBJETIVO Ampliar la cobertura de los servicios de informacion, capacitacion, y asistencia 
tecnica al 60% de las municipalidades paraguayas, en los proximos dos afios, y, al 100% de 
estas, en los proximos tres años 

CONVENIO DE COOPEWCI~N TECNICA USAID -WLA 

PRESUPUESTO RESPONSABLES 
PLAZO 

MES 
1 

4 

3 
Ci "-. 
4 

MES 
2 

MES 
5 

MES 
3 

MES 
4 
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FORMULACIÓN DE ACTIVIDADES POR CADA ESTRATEGIA 

PARA EL OBJETIVO No 2 

jurídicos para 10s municipios 

ACTIVIDADES S 

OBJETIVO Ampliar la cobertura de los servicios de información, capacitacion, y asistencia 
tecnica al 60% de las municipalidades paraguayas, en los proximos dos años, y, al 100% de 
estas, en los proximos tres afios 

PLAZO 
MES I MES 1 MES MES RESPONSABLES 1 PRESUPUESTO 

5 
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FORMULACI~N DE ACTIVIDADES POR CADA ESTRATEGIA 

PARA EL OBJETIVO No 2 

PROYECTO O ACCIÓN Banco de 
datos sobre experiencias municipales 
exitosas en Aménca Latina 

ACTIVIDADES 

OBJETIVO Ampliar la cobertura de los servicios de informacion, capacitacion, y asistencia 
tecnica al 60% de las municipalidades paraguayas, en los proximos dos años, y, al 100% de 
estas, en tos proximos tres años 

PLAZO 
MES 1 MES 1 MES 1 MES I MES RESPONSABLES 1 PRESUPUESTO 
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FORMULACIÓN DE ACTIVIDADES POR CADA ESTRATEGIA 

PARA EL OBJETIVO No 3 

PROYECTO O ACCI~N Amplia 
difusi6n interna y externa del plan 
estratégico de la Institución 

OBJETIVO En los proximos dos años, alcanzar y concretar el fortalecimiento institucional 
de la OPACl y su autofinanciamiento, para lo cual debera operarse cambios planificados en 
las recursos humanos y en los subsistemas tecnico - productivos 
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FORMULACIÓN DE ACTIVIDADES POR CADA ESTRATEGIA 

PARA EL OBJETIVO No 3 

PROYECTO O ACCIÓN Ejecución de 
tres seminanos taller sobre cultura 
organizacional y gerencia, para los 
Directivos, ejecutivos y funcionarios 
de la OPACI 

ACTIVIDADES 

OBJETIVO En los proximos dos años, alcanzar y concretar el fortalecimiento institucional 
de la OPACI y su autofinanciamiento, para lo cual debera operarse cambios planificados en 
los recursos humanos y en los subsistemas tecnico - productivos 
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FORMULACIÓN DE ACTIVIDADES PARA CADA ESTRATEGIA 

PARA EL OBJETIVO No 3 

1 PROYECTO O ACCION Estudio de 
necesidades de capacitación y 
pasantias a los directivos, ejecutivos 
y funcionanos de la institución 

I ACTlVl DADES 

OBJETIVO* En los proximos dos años, alcanzar y concretar el fortalecimiento institucional 
de la OPACI y su autofinanciamiento, para lo cual debera operarse cambios planificados en 
los recursos humanos y en los subsistemas técnico - productivos 

PLAZO 
MES 1 MES 1 MES 1 MES MES RESPONSABLES 

5 
PRESUPUESTO 
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FORMULACIÓN DE ACTIVIDADES POR CADA ESTRATEGIA 

PARA EL OBJETIVO No 3 

PROYECTO O ACCIÓN Programa OBJETIVO. En los proximos dos años, alcanzar y concretar el fortalecimiento institucional 
integral de capacitación y pasantías a de la OPACI y su autofinanciamiento, para lo cual debera operarse cambios planificados en 
los directivos, ejecutivos y los recursos humanos y en los subsistemas tecnico - productivos 
funcionarios de la Institución 
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FORMULACI~N DE ACTIVIDADES POR CADA ESTRATEGIA 

P A M  EL OBJETIVO No 3 

IPROYECTO O ACCIÓN Estudio sobre 
requerimientos y asignación de 
personal y equipos de la OPACI, 
conforme a los nuevos 0bjeti~0s 
institucionales 

ACTIVIDADES S 
OBJETIVO. En los próximos dos años, alcanzar y concretar el fortalecimiento institucional 
de la OPACI y su autofinanciamiento, para lo cual debera operarse cambios planificados en 
los recursos humanos y en los subsistemas tecnico - productivos 

MES 1 MES TI RESPONSABLES 1 PRESUPUESTO 



FORMULACI~N DE ACTIVIDADES POR CADA ESTRATEGIA 

PARA ELOBJETIVO No 3 

gestión de los intendentes 

ACTIVIDADES 

OBJETIVO En los proximos dos años, alcanzar y concretar el fortalecimiento institucional 
de la OPACI y su autofinanciamiento, para lo cual debera operarse cambios planificados en 
los recursos humanos y en los subsistemas tecnico - productivos 

CONVENIO DE COOPERACION TECNICA USAID -LULA 

PLAZO 
MES RESPONSABLES 

S 
PRESUPUESTO 



FORMULACI~N DE ACTIVIDADES POR CADA ESTRATEGIA 

PARA EL OBJETIVO No 3 

PROYECTO O ACCIÓN Constituir un 
Departamento de Asesoría Jurídica 
para dar servicio itinerante a las 
municipalidades del Paraguay. 

ACTIVIDADES 

OBJETIVO En los proximos dos años, alcanzar y concretar el fortalecimiento institucional 
de la OPACl y su autofinanciamiento, para lo cual debera operarse cambios planificados en 
los recursos humanos y en los subsistemas tecnico - productivos 

PLAZO 
MES 1 MES 1 MES 1 MES 1 MES ' RESPONSABLES 
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FORMULACIÓN DE ACTIVIDADES POR CADA ESTRATEGIA 

PARA EL OBJETIVO No 3 

PROYECTO O ACClÓN 
Fortalecimiento del Departamento de 
Información y relaciones públicas 

ACTIVIDADES 

OBJETIVO En los proximos dos años, alcanzar y concretar el fortalecimiento institucional 
de la OPACI y su autofinanciamiento, para lo cual debera operarse cambios planificados en 
los recursos humanos y en los subsistemas tecnico - productivos 

PLAZO 

3 

f 

r 
1 

RESPONSABLES PRESUPUESTO MES 
1 

C .  

a: 
h. 

'? 

MES 
2 

------- 

MES " 

5 
MES 
3 

MES 
4 
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FORMULACI~N DE ACTlVlADES POR CADA ESTRATEGIA 

PARA EL OBJETIVO No 3 

PROYECTO O ACCldN Adquisición OBJETIVO En los proximos dos años, alcanzar y concretar el fortalecimiento institucional 
inmediata de nuevas líneas de la OPACI y su autofinanciamiento, para lo cual debera operarse cambios planificados en 
telefónicas, correo electrónico y los recursos humanos y en los subsistemas tecnico - productivos 
contratación de una página Weeb 

CONVENIO DE COOPERACION TECNICA USAID -IULA 



FORMULACIÓN DE ACTlVlADES POR CADA ESTRATEGIA 

PARA EL OBJETIVO No 3 

1 PROYECTO O ACCIÓN Adquisición 
inmediata de un vehículo toda terreno 
para el área de capacitación y 
asistencia técnica 

I ACTIVIDADES 

OBJETIVO. En los proximos dos años, alcanzar y concretar el fortalecimiento institucional 
de la OPACI y su autofinanciamiento, para lo cual debera operarse cambios planificados en 
los recursos humanos y en los subsistemas tecnico - productivos 

MES 1 MES MES 1 MES 

CONVENIO DE COOPERACIÓN TECNICA USAID -WLA 
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FORMULACI~N DE ACTlVlADES POR CADA ESTRATEGIA 

PARA EL OBJETIVO No 3 

1 PROYECTO O ACCI~N Presentacibn 1 OBJETIVO En los proximos dos años, alcanzar y concretar el fortalecimiento institucional 

CONVENIO DE COOPERACI~N TECNICA USAID -IULA 

a nivel nacional e internacronal del 
Programa integral de capacitación, 
información y asistencia técnica 

de la OPACl y su autofinanciamiento, para lo cual debera operarse cambios planificados en 
los recursos humanos y en los subsistemas tecnico - productivos 
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FORMULACI~N DE ACTIVIDADES POR CADA ESTRATEGIA 

PARA EL OBJETIVO No, 3 

auspician programas de desarrollo y 
fortalecimiento municipal 

ACTIVIDADES MES 1 MES 

h 

71 RESPONSABLES 1 PRESUPUESTO 

PROYECTO O A C C I ~ N  Investigac~ón 
en el internet sobre las distintas 
instituciones internacionales que 

CONVENIO DE COOPERACION TECNICA USAID -1ULA 

OBJETIVO En los proximos dos años, alcanzar y concretar el fortalecimiento institucional 
de la OPACl y su autofinanciamiento, para lo cual debera operarse cambios planificados en 
los recursos humanos y en los subsistemas tecnico - productivos 





ANEXO No. 6 

INFORME FlNANCCERO FINAL 



IULA CELCADEL 
Internatzonal Unzon of Local Az~thoritzes Trnrnzng Center for tlze Deuelopnrent ofLocal Gouernn~ents 

Unron Internaczonal de Autoridades Locales Centro de Capacztac~on y Desarrollo de los Gobrernos Locales 

PRESUPUESTOPROYECTOPARAGUAY 

INFORME F 

1 COSTOS ADMINISTRATIVOS 
1 1 Salanos Representante Subregional 
1 2 Viajes 8 internacionales 7 domési 
1 3 Viat~cos Ectimado 120ldianos 
1 4 Comunicaciones correos, otros costos 

2 WALUACION NECESIDADES CAPACIT 
2 1 Salanos Consuitor externo 
22  Viales 1 fnternacional, 3 domést 
2 3 Viáticos Ectimado $lOO/dianos 

3 PLAN DE TRABAJO PARA PONER EN 
MARCHA 

4 TRES SEMINARIOS BE POLITEA 
4 1 2 consultores externos Salano, waje,wat 
4 2 Materiales y provisiones 
4 3 Coordinacicp5n logictica y apoyo 
4 4 Viajes y viáticos para los parhcipantes 

5 CUATRO TALLERES 
5 1 2 consultores externos Salano, viaje viat 
5 2 Materiales y provisiones 
5 3 Coordinacibn logística y apoyo 
5 4 viajes y viáticos para los parúcipantes 

6 DISEÑO DEL SERVICIO DE CONSULTA 
DE ADMlNlSTRAClON MUNICIPAL 

6 1 Salanos Consuttor externo 
6 2  Viajes 1 Internacional 7 domést 
6 3 Viáticos estimado $120/dianos 

7 PUBLICACIONES 
7 1 Salarios, edición, costos de impresibn I 
8 GASTOS GENERALES 15% I 
9 IMPRMSTOS I Fondo de previsión para @os previstos 

UANClERO FINAL 
RESUPUE PRESUPU 
ORlGiNAL REFORM. 

18,000 00 22,000 O0 15,000 O0 7,000 00 
4 900 O0 6 332 39 3 922 39 2 410 00 
6,000 00 7 339 24 4,687 55 2,651 69 
6 840 O0 5 641 30 3 135 68 2,505 62 

Nota El rubro de Imprevistos por US$16 043 72 fué uhlizado para la reakacrón de Seminano de 
Planificación Parbcipativa en Ciudad del Este y los Cursos en Yataytay y Concepcibn 

Elaborado ~w A 

/ Nancy ~ ó m e z  M 
Asistente Financiera 
IULA I CELCADEL 
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